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ABSTRAK

TATA CARA PENYELESAIAN PENGHAPUSAN NOMOR POKOK
WAJIB PAJAK (NPWP) DI KANTOR PELAYANAN PAJAK PRATAMA
PEKANBARU SENAPELAN

Oleh:

SUCI INDRIATI
NIM: 01176203979

Pendlitian ini di lakukan di Kota Pekanbaru yang berlangsung dari
bulan Maret sampai April 2014 di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pekanbaru
Senapelan. Tujuan dari pendlitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana tata
cara penyelesaian penghapusan Nomor Pokok Wajib Pajak yang dilakukan oleh
fiskus. Sedangkan manfaat dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
mekani sme penghapusan Nomor Pokok Wajib Pajak.

Hasil penelitian berdasarkan wawancara dan pengamatan langsung
yakni mengetahui tata cara penghapusan NPWP yaitu wajib pajak mengajukan
berkas yang berisi alasan wajib pajak melakukan penghapusan NPWP dan
syarat-syarat yang harus dilengkapi oleh wajib pajak, bagi orang pribadi yang
meninggal dunia harus adanya surat keterangan kematian dan surat pembubaran
untuk wajib pajak badan, serta hambatan-hambatan dalam penghapusan NPWP
di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Pekanbaru Senapelan yaitu karna
kurangnya pemahaman wajib pajak tentang syarat-syarat penghapusan Nomor
Pokok Wajib Pajak dan wajib pajak belum melunasi pajak yang terutang sebelum
melakukan permohonan penghapusan NPWP serta kurangnya tenaga untuk
melakukan pemeriksaan dalam penghapusan NPWP di Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Pekanbaru Senapelan.

Kata Kunci: Penghapusan Nomor Pokok Wajib Pajak
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