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ABSTRAK

Judul: “Implikasi Pelayanan Bimbingan Terhadap Kehidupan Anak Asuh di Panti
Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru”

Panti asuhan merupakan tempat atau lembaga perlindungan anak yang
berfungsi melayani, mengasuh, mendidik, dan memenuhi hak- hak anak. Di
tempat inilah anak-anak Panti asuhan di asuh oleh pengasuh yang menggantikan
peran orang tua dalam mengasuh, menjaga dan memberikan bimbingan kepada
anak agar menjadi manusia dewasa yang berguna dan bertanggung jawab atas
dirinya dan terhadap masyarakat di kemudian hari.

Namun kebanyakan anak-anak di Panti asuhan dikarenakan keluarganya
yang mengalami kesulitan ekonomi dan juga secara sosial dalam konteks tertentu,
dengan tujuan untuk memastikan anak-anak mereka mendapatkan pendidikan.
Tapi kenyataanya, kebanyakan Panti asuhan kurang memberikan hak anak secara
menyeluruh.

Seperti manusia pada umumnya anak juga mempunyai berbagai
kebutuhan: jasmani, rohani dan sosial, di dalam hidupnya memerlukan adanya
keseimbangan, antara lain keseimbangan tersebut dapat terwujud antara lain
dengan pemenuhan terhadap sejumlah kebutuhan baik jasmani maupun rohani.

Untuk itu di Panti Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru diadakan
Pelayanan Bimbingan yang bertujuan memenuhi kebutuhan anak asuh agar dapat
berkembang dengan baik untuk masa depannya. Jadi penelitian ini bertujuan
untuk melihat Bagaiman Implikasi Pelayanan Bimbingan Terhadap Kehidupan
Anak Asuh di Panti Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru dan Faktor yang
Mempengaruhi Implikasi Pelayanan Bimbingan Terhadap Kehidupan Anak Asuh
di Panti Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru.

Dalam penelitian ini data yang diperoleh di klasifikasikan menurut
permasalahan secara deskriptif kualitatif dengan menggunakan Teknik
Pencuplikan (Purposive Sampling) yakni penentuan sampel dengan pertimbangan
khusus sehingga layak dijadikan sampel.

Dari  hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Implikasi Pelayanan
Bimbingan Terhadap Kehidupan Anak Asuh di Panti Asuhan As-Shohwah Kota
Pekanbaru berimplikasi bagi kehidupan anak asuh, walaupun hasilnya belum
maksimal untuk anak asuh yang ada di Panti, tetapi berkat kerja keras
pembimbing dan anggota lainnya. Kebutuhan yang di perlukan oleh anak asuh
dapat terpenuhi dengan baik.

Selain itu terdapat faktor-faktor yang mempengaruhi dari implikasi pelayanan
bimbingan di Panti yakni sebagai berikut :

a) Faktor Penghambat
Keadaan diri pengasuh seperti tanggung jawab, pemahaman dan

pengetahuan terhadap layanan yang tepat untuk anak asuh adalah kurang
dan kondisi latar belakang kehidupan anak asuh yang beragam, sehingga
membuat pola pikir antara satu dengan yang lainnya berbeda, kemudian
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sifat anak asuh yang susah untuk dibimbing dan tidak adanya kesadaran
diri.

b) Faktor Pendukung
Adapun yang mempengaruhi faktor pendukung adalah secara

umum keberhasilan suatu kegiatan tentu di dukung oleh beberapa faktor,
Adanya kerjasama dengan badan instansi lain dalam memberikan
pelayanan konseling di Panti Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru yakni
adanya Departemen Sosial yang membantu peran Panti dalam kehidupan
sehari-hari, Universitas (Mahasiswa PPL) yang menerapkan peran, Panti
Asuhan As-Shohwah Mempunyai Program Bimbingan, Panti Asuhan As-
Shohwah telah memprogramkan rencana yang baik dan membina anak
asuh, dalam membantu anak asuh, pembimbing  membina prilaku yang
baik, pengasuh perlu contoh teladan yang baik agar anak asuh bisa
mencontoh prilaku tersebut, kemudian Panti Asuhan As-Shohwah
menyediakan prasarana untuk menunjang program bimbingan.
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kesempatan tersebutlah penulis dapat menyelesaikan skripsi  ini dengan baik dan

lancar. Sholawat beriring salam tidak lupa penulis sampaikan kepada baginda

Nabi besar Muhammad SAW yang telah membawa umat manusia umumnya dan

umat Islam khususnya dari zaman kesesatan dan kegelapan serta kebodohan ilmu

pengetahuan menuju ke alam yang benar  dengan cahaya kebenaran serta banyak

mengerti ilmu pengetahuan yang membahagiakan manusia.
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gelar sarjana pada jurusan Bimbingan Konseling Islam, di Fakultas Dakwah dan

Komunikasi UIN SUSKA RIAU.

Dalam upaya penyelesaian skripsi ini, penulis sangat menyadari

sepenuhnya akan semua kebaikan dan besarnya bantuan yang diberikan kepada

penulis, baik dalam segi moral maupun material, tanpa orang-orang yang sangat

berjasa ini  mungkin penulis tidak akan sanggup menyelesaikan skripsi ini dengan
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diberikan, karenanya rasa  terimakasih yang tidak terhingga penulis ucapkan

kepada :

1. Ibunda Fatmawati dan Ayahanda Aswar yang sangat saya cintai sepanjang

napas ini belum berhenti, yang telah memberikan sinaran kehangatan

hidupku kebahagiaan anak-anaknya untuk terus mendapatkan kebahagiaan

walau kondisinya sedang tidak membahagiakan. Yang telah rela berjuang

untuk dapat meninggikan pendidikan saya dengan kondisi biaya bermodal

keyakinan. Setiap do’a, motivasi, nasihat dan harapannya menjadi

pembakar api semangat bagi saya. Kerja keras dengan keringat deras
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terus belajar menjadi anak yang berbakti.
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3. Prof.Dr.Yasril Yazid,MIS Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi dan

Pembantu Dekan I, II, dan III beserta seluruh dosen yang telah ikhlas

memberikan ilmunya untuk meningkatkan pengetahuan penulis dalam

bidang ilmu pengetahuan. Dan juga tida lupa untuk segenap karyawan

beserta CS yang bertugas di Fakultas Dakwah dan Komunikasi.

4. Yang terhormat, Ketua jurusan Bimbingan Konseling Islam, Nurjanis MA

dan sekretaris jurasan Listiawati yang telah memberikan pelayanan dan

bimbingan dalam menempuh pendidikan di jurusan ini.

5. Dra. Silawati, M. Pd dan Drs. Arwan, M.Ag selaku pembimbing yang

telah banyak memberikan masukan, arahan, bimbingan, pentunjuk dan

pengoreksian terhadap penulis dalam penyelesaian skripsi ini.

6. Karyawan dan karyawati Perpustakaan FDK dan UIN SUSKA Riau yang

telah meminjamkan buku-buku kepada penulis dalam penulisan skripsi ini.

7. Seluruh sahabat-sahabatku yang kuliah di UIN SUSKA  terkhusus di

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Jurusan Bimbingan Konseling Islam

(BKI) angkatan 2010.

8. Serta Pembimbing yakni Ustad Budiman, Siti Aisyah dan Wahyu Nova

Lianti di Panti Asuhan As-Shohwah yang menerima saya dengan baik di

Panti Asuhan As-Shohwah Kota Pekanbaru.

9. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah

banyak memberikan bantuan dan dorongan serta nasehatnya sekaligus

memotivasi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Semoga menjadi

amal ibadah bagi semuanya. Amin.
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