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BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Bank Riau yang dulunya bernama Bank Pembangunan Daerah Riau

merupakan kelanjutan kegiatan usaha dari PT. BAPERI (PT. Bank

Pembangunan Daerah Riau) yang didirikan berdasarkan Akte Notaris Syawal

Sutan Diatas No.1 tanggal 2 Agustus 1961, dan izin Menteri Keuangan

Republik Indonesia Nomor BUM 9 – 4 – 45 tanggal 12 Agustus 1961.

Selanjutnya dengan keputusan Gubernur KDH. Tk I Riau No. 51/IV/1996

tanggal 1 April 1996 segala kegiatan PT. BAPERI dilebur kedalam Bank

Pembangunan Daerah Riau yang disesuaikan dengan Undang-undang No. 13

Tahun 1962 tentang Bank Pembangunan Daerah. Terhitung tanggal 1 April

1966 secara resmi kegiatan Bank Pembangunan Daerah Riau dimulai dengan

status sebagai Bank milik Pemerintah Daerah Riau, sejak tahun 1975 status

pendirian Bank Pembangunan Daerah Riau disesuaikan dengan Peraturan

Daerah Tingkat I Riau Nomor 18 tahun 1986 berdasarkan Undang-Undang

Nomor 13 Tahun 1962. Status pendirian Bank Pembangunan Daerah Riau

diatur dan disesuaikan dengan Peraturan Daerah No. 14 Tahun 1992 tentang

Bank Pembangunan Daerah Riau berdasarkan Undang-Undang Nomor 7

Tahun 1992 tentang Perbankan.

Terakhir pendirian diatur dengan Peraturan Daerah Propinsi Daerah

Tingkat I Riau Nomor 5 Tahun 1998 tantang perubahan pertama Peraturan

Daerah Propinsi Tingkat I Riau Nomor 14 Tahun 1992 tentang Bank
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Pembangunan Daerah Riau. Pada tanggal 5 Oktober Tahun 2003 Bank

Pembangunan Daerah Riau berubah nama menjadi Bank Riau yang

kepemilikannya tidak hanya pemerintah Tingkat I Propinsi tapi juga pihak

swasta lainnya. Sementara Bank Riau Cabang Pembantu Kandis sendiri dari

data yang diperoleh diketahui didirikan pada tanggal 20 Desember 2007. Bank

Pembangunan daerah berdasarkan Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1992 PT.

Bank Riau sebagai kelengkapan otonomi daerah mempunyai visi dan misi

corporate image yaitu : (Sumber Bank Riau Kepri)

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi

Sebagai perusahaan perbankan yang mampu berkembang dan terkemuka

didaerah, memiliki manajemen yang profesional dan  mendorong

pertumbuhan ekonomi daerah sehinga dapat memberdayakan ekonomi rakyat.

Misi

a. Sebagai bank “Sehat” elit dan merakyat

b. Sebagai pendorong pertumbuhan ekonomi daerah

c. Sebagai pengelola dana pemerintah daerah

d. Sebagai sumber pendapatan daerah

e. Sebagai pembina, pengembang dan pendamping usaha kecil dan

menengah.

Moto

a. Tanpa Anda Kami Tiada

b. Bangun Citra Aman Terpercaya

c. Usaha Rakyat Meningkat Bank Riau Sehat

d. Pemacu Riau Meningkat Bank Riau Sehat

e. Bank Masyarakat Riau
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2.3 Struktur Organisasi

Untuk mewujudkan sistem dan tata kerja yang sehat dalam rangka

menjaga dan mengamankan kegiatan usaha bank, diperlukan adanya susunan

organisasi yang menunjang seluruh kebijaksanaan  dan ketentuan yang

berlaku dan untuk mewujudkan suatu organisasi yang baik diperlukan susunan

organisasi yang disesuaikan dengan kebutuhan guna mengantisipasi

perkembangan bank dimasa yang akan datang.

Adapun susunan organisasi PT. Bank Riau Cabang Pembantu Kandis

adalah sebagai berikut:
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STRUKTUR ORGANISASI

Sumber : PT. Bank Riau Cabang Pembantu Kandis
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1. Pinca (Pimpinan Cabang)

Pimpinan cabang bertugas menjalankan kegiatan usaha perusahaan

sehari-hari dan bertanggung jawab penuh terhadap kelancaran

operasional perusahaan. Pimpinan cabang membawahi beberapa

bagian yaitu :

a. Pinsi Pelayanan Nasabah

b. Pinsi Pemasaran

c. Pinsi Operasional

d. Pinsi Internal

2. Pinsi Pelayanan Nasabah

Bagian yang memberikan pelayanan kepada para nasabah atau

masyarakat yang membutuhkan jasa bank tersebut. Pinsi Pelayanan

Nasabah ini mempunyai beberapa seksi yang terdiri dari :

a. Seksi Costumer

b. Seksi Transaksi Tunai

3. Pinsi Pemasaran

Bagian yang memberikan pelayanan yang berhubungan dengan

pelaksanaan, pengendalian  dan pengembangan usaha para debitur,

melaksanakan kegiatan promositas kegiatan usaha pada debitur,

melaksanakan kegiatan usaha dan pengembangan produk jasa-jasa

bank, mengawasi dan membantu apakah pemberian kredit telah

sesuai dengan kebijaksanaan perkreditan Bank, Pinsi Pemasaran ini

mempunyai beberapa saksi yang terdiri dari :

a. Seksi Analisa Kredit
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b. Seksi Penyelamat Kredit

4. Pinsi Operasional

Bagian ini berfungsi menyusun rencana kerja atau anggaran serta

melakukan  monitoring dan pengembangan atas pelaksanaannya,

penghimpun, menyiapkan, menerbitkan dan mendistribusikan

peraturan-peraturan yang bertalian dalam usaha bank,

mempublikasikan kegiatan operasi. Ini terdiri dari beberapa seksi

yaitu:

a. Seksi umum

b. Seksi Verifikasi dan Laporan

c. Seksi Administrasi Kredit

d. Supir

e. Satpam

f. Cleaning Service

5. Control Internal

Bagian ini berfungsi melakukan pengawasan dan pemantauan

pelaksanaan kerja dan anggaran setiap unit organisasi, mengawasi

terhadap penyelenggaraan tata kerja pelaksanaan kerja serta

pemeliharaan tingkat usaha bank.

2.4 Aktvitas Perusahaan

Bank Riau adalah sebuah bank umum dimana menurut Undang-undang

pokok perbankan nomor 7 tahun 1992 menjelaskan bahwa bank umum adalah

bank yang menghimpun dana dalam bentuk tabungan, giro, dan deposio serta

menyalurkan dana melalui pemberian kredit.
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Adapun kegiatan dari PT. Bank Riau Cabang Pembantu Kandis adalah

sebagai berikut :

1. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk tabungan, giro dan

deposito.

2. Melaksanakan pembangunan usaha dibidang usaha perkreditan untuk

meningkatkan taraf hidup masyarakat.

3. Melakukan kerja sama antar bank dan lembaga keuangan lainnya.

2.5 Produk – Produk pada PT. Bank Riau

1)  Giro

Produk Bank Riau Cabang Kandis yang diperuntukan bagi perusahaan

maupun pribadi yang penarikannya terhadap rekeningnya dapat

dilakukan setiap saat dengan menggunakan cek, bilyet giro, sarana

perintah bayar lainnya, atau pemindah bukuan dan dengan bunga yang

menarik.

2)  Tabungan

Produk Bank Riau Cabang Kandis dalam bentuk simpanan dengan buku

tabungan bagi seluruh lapisan masyarakat, melayani transaksi tunai,

baik setoran maupun penarikan dengan suku bunga yang sangat

kompetitif. Jenis tabungan yang ada di Bank Riau Cabang Kandis,

yakni; Tabungan Simpeda, Tabungan Sinar, Tabungan Dhuha.
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3)  Deposito

Produk Bank Riau berupa simpanan berjangka dengan bunga menarik

yang dapat diambil setiap bulan atau dipindahbukukan kepada tabungan

nasabah.Jangka waktu dapat dipilih 1, 2, 3, 12 bulan dan dapat

diperpanjang secara otomatis.


