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ABSTRAK

Pertumbuhan dan perkembangan yang terjadi pada dunia usaha di Indonesia menyebabkan
persaingan yang terjadi di antara perusahaan semakin ketat. Salah satu nya industri farmasi yang
saat ini dihadapkan pada berbagai kondisi yang dapat memberikan prospek sekaligus tantangan
bagi perusahaan yang menjalankannya. Perusahaan distributor obat PT. Millenium Pharmacon
International, Tbk cabang Pekanbaru merupakan salah satu perusahaan yang dihadapkan pada
kondisi tersebut. Adanya kompetitor perusahaan jenis serupa di kota Pekanbaru yaitu: PT. Kumala
Melur, PT Kalista, dan PT. Penta Valent membuat persaingan yang terjadi antar perusahaan
distributor obat farmasi di kota Pekanbaru cukup ketat. Adanya beberapa pesaing dan masalah
tidak tercapainya target di perusahaan, mengharuskan perusahaan ini untuk menciptakan strategi
yang lebih baik dalam merebut pasar yang ada. Analisis SWOT dirasa tepat digunakan untuk
memberikan strategi kedepan pada perusahaan. Analisis ini menjabarkan kekuatan, kelemahan,
ancaman dan peluang yang ada pada perusahaan. Analisis SWOT merupakan identifikasi berbagai
faktor secara sistematis untuk merumuskan strategi perusahaan. Secara umum, penentuan strategi
yang tepat bagi perusahaan dimulai dengan mengenali strength (kekuatan), weakness (kelemahan),
opportunity (peluang) dan threat (ancaman) yang dimiliki perusahaan baik pandangan internal
maupun eksternal perusahaan. Setelah dilakukan pengolahan data, hasilnya adalah posisi
perusahaan terletak pada kuadran II atau diversifikasi yang artinya meskipun perusahaan
menghadapi berbagai ancaman, perusahaan masih memiliki kekuatan dari internal. Strategi nya
yaitu menggunakan kekuatan untuk mengatasi ancaman.

Kata Kunci : Analisis SWOT, Pemasaran, Strategi
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ABSTRACT

Growth and developments in the business world in Indonesia led to a rivalry going on between
companies is getting tougher. One of its pharmaceutical industry is currently faced with a variety
of conditions that can give prospects and challenges for companies that run them. Drug distributor
company PT. Millenium Pharmacon International Tbk Pekanbaru branch is one company that is
exposed to these conditions. The presence of competitor companies of similar kind in the city of
Pekanbaru, namely: PT. Kumala Melur, PT Kalista, and PT. Penta Valent makes competition
occurs between companies distributor of pharmaceutical drugs in Pekanbaru city quite tight. The
existence of several competitors and the problems that lost of target in the company, requires
companies to create better strategies to seize existing market. SWOT analysis is considered
appropriate to be used to provide the company's future strategy. This analysis describes the
strengths, weaknesses, threats and opportunities that exist in the company. SWOT analysis is to
systematically identify various factors to formulate the company's strategy. Generally, determining
the right strategy for the company began to recognize the strength, weakness, opportunities and
threat of the company both internal and external view of the company. After processing the data,
the result is the position of the company is located in quadrant II or diversification, which means
even though the company faced various threats, the company still has the strength of its internal.
Strategy the strength to use threat.

Keywords : SWOT Analysis, Marketing, Strategy
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