
BAB III

METODE PENELITIAN

III.1. Lokasi dan Waktu Penelitian

Penyusunan penelitian ini diperlukan data-data dengan menggunakan

metode-metode tertentu. Maksud dari penelitian adalah cara ilmiah yang

digunakan untuk mendapatkan atau mengetahui data-data atau sumber-sumber

secara lengkap dan tepat dalam pencapaian tujuan penelitian. Penelitian ini

dilakukan pada PT. Bank Riau Kepri Cabang Utama Pekanbaru dengan alamat

Jalan Jendral Sudirman.

III.2. Jenis Dan Sumber Data

Untuk melakukan penelitian ini maka yang digunakan adalah:

1. Data primer, yaitu data atau informasi yang diperoleh langsung dari sumber

pertama baik individu atau pun perseorangan yaitu hasil wawancara yang

dilakukan oleh peneliti pada pihak yang bersangkutan.

2. Data sekunder, yaitu data yang didapat dari buku-buku ilmiah dan bahan

bacaan yang berhubungan dengan penelitian.

III.3. Populasi dan Sampel

Populasi ialah gabungan dari seluruh elemen yang berbentuk peristiwa,

hal, atau orang yang memilki karakteristik yang serupa yang menjadi pusat

semesta penelitian Ferdinand (2006: 223). Populasi dalam penelitian ini adalah PT

Bank Riau Kepri yang berlokasi di Provinsi Riau dan Kepulauan Riau.

Sampel adalah suatu himpunan bagian dari unit populasi. Sampel dalam

penelitian ini adalah PT Bank Riau Kepri Cabang Utama Pekanbaru.



III.4. Teknik Pengumpulan Data

Penulis menggunakan dua cara dalam pengumpulan data yang di

pergunakan yaitu:

1. Interview

Interview yaitu dengan melakukan tanya jawab secara langsung (wawancara)

dengan pimpinan dan karyawan serta pihak-pihak yang terkait (responden)

yang meliputi masalah sumber daya manusia.

2. Observasi

Penulis mengadakan pengamatan secara langsung terhadap objek atau

responden dengan tujuan sebagai untuk mendapatkan data-data yang

berkaitan dengan permasalahan tersebut dan yang berhubungan dengan

rekrutmen karyawan, yang penulis tujukan pada PT. Bank Riau Kepri Cabang

Utama Pekanbaru.

3. Dokumentasi

Dokumentasi adalah teknik yang digunakan untuk mencari data yang

diperlukan berdasarkan peraturan-peraturan perusahan, pengembangan

karyawan yang berkaitan dengan masalah yang menjadi obyek pengamatan

guna melengkapi data yang diperlukan. Data yang penulis kumpulkan dengan

teknik adalah dokumen-dokumen mengenai PT. Bank Riau Kepri Cabang

Utama Pekanbaru, Profil Perusahaan, Struktur Organisasi dan data karyawan.

III.5. Analisis Data

Selain data yang diperoleh langkah selanjutnya adalah melakukan analisis

data, semua data yang diperoleh baik secara observasi, wawancara dan



dokumentasi diolah/ dianalisis untuk mencapai tujuan akhir penelitian. Metode

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif. Penelitian

deskriptif yaitu mengumpulkan data berdasarkan faktor- faktor yang menjadi

pendukung terhadap objek penelitian, kemudian menganalisa faktor- faktor

tersebut untuk dicari peranannya (Arikunto, 2006: 151).

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif kualitatif

yaitu suatu analisis yang berusaha memberikan gambaran terperinci mengenai

proses perekrutan karyawan pada PT. Bank Riau Kepri Cabang Utama Pekanbaru

berdasarkan kenyataan di lapangan dan hasilnya akan disajikan dalam bentuk

gambaran yang dilengkapi dengan menguraikan serta mengaitkan dengan teori

dengan persentase rata-rata kemudian ditarik suatu kesimpulan, Arikunto (2006:

79)


