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ABSTRAK

Rahmawati (2017): Optimalisasi Sistem Pembiayaan Musyarakah Pada PT.
BRI Syariah Pekanbaru

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui praktik operasional pembiayaan
musyarakah, bentuk optimalisasi sistem pembiayaan musyarakah, dan mengetahui
faktor-faktor yang menjadi kendala bagi PT. BRI Syariah Pekanbaru dalam
mengoptimalkan pembiayaan musyarakah.

Penelitian dilakukan di PT. BRI Syariah Pekanbaru, dengan teknik
pengumpulan data observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sementara analisis
data dilakukan secara induktif, dengan uji keabsahan data menggunakan uji
triangulasi. Setelah data diperoleh, maka hasil penelitian adalah; Pertama, teknik
Operasional Pembiayaan Musyarakah Pada Bank BRISyariah Pekanbaru adalah
melakukan setoran awal sebesar Rp. 50.000,00- untuk mendapatkan Rekening,
lalu mengajukan permohonan pembiayaan musyarakah dengan persyaratan yang
telah ditetapkan. Kedua, optimalisasi Sistem Pembiayaan Musyarakah pada PT.
BRI Syariah Pekanbaru dengan menjalankan prosedur POAC (Planning,
Organizing, Actuating, Controlling).

Selain itu, upaya optimalisasi Bank untuk mempertahankan dan menarik
nasabah pembiayaan musyarakah, Bank memberikan pelayanan prima terhadap
nasabah. Ketiga, masalah yang dihadapi PT. BRI Syariah dalam Pembiayaan
Produktif Dengan Akad Musyarakah, yaitu Akad Musyarakah yang Kompleks;
Kualitas Sumber Daya Insani (SDI) Bank Syariah yang Belum Memadai; Sistem
Perbankan yang Belum Memadai dan Belum Mendukung; dan Tanggungjawab
Nasabah yang Kurang Responsible.
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صملخّ 
رعيّةفي شركة ذات مسؤليّة محدودة بنكبالمشاركةالتمويلنظامتحسين: )2017(رحماواتي

) باكانبارو.BRI Syari’ahإندونيسيا الشّرعيّة (

نظاممنالاستفادةتعظيمتشكيل،شاركةالملتمويلةشغيليّ التّ الممارساتتحديدإلىراسةالدّ هذهدف
) باكانبارو)BRI Syari’ahالشّرعيّة (إندونيسياعيّةر بنكالمانعة لهذه الشّركة (العواملومعرفة،بالمشاركةالتمويل

إندونيسياعيّةر بنكذات مسؤليّة محدودة (في شّركة دّراسةالهذه وقد تمّ أجراء. بالمشاركةتمويلالنظامتحسينفي 
وقد . وثيقوالتّ والمقابلاتالمراقبةو البياناتجمعاتتقنيّ استخداممع،) باكانبارو)BRI Syari’ahالشّرعيّة (

اختبارباستخدامالبياناتةصحّ اختبارمع،استقرائيّ بشكلالبياناتتحليليتمّ حينفيأجريت هذه الدّراسة، و 
شاركةبالممويللتّ امنشغيلتّ الةتقنيّ أنّ لا،أوّ ؛هيهذه الدّراسةمنتيجةوالنّ البيانات،علىالحصولبعد. ثليثالتّ 
ةليّ الأوّ الودائعجعلهو) باكانبارو)BRI Syari’ahالشّرعيّة (إندونيسياعيّةر بنكشركة ذات مسؤليّة محدودة (في
معالمشاركةتمويلعلىللحصولطلباليمتقدثمحساب،علىللحصول-روبيّة50.000،00من
عيّةر بنكشّركة ذات مسؤليّة محدودة (فيالمشاركةتمويلنظاممنالمثلىالاستفادةثانيا،. الّتي تمّ تعيينهاباتتطلّ الم

)والسيطرةوتفعيل،وتنظيم،التخطيط،(الإجراءتشغيلطريقعن) باكانبارو)BRI Syari’ahالشّرعيّة (إندونيسيا
POAC (Planning, Organizing, Actuating, Controlling) .الجهودكانت ذلك،إلىوبالإضافة

ثالثا،. للعملاءممتازةخدمةالبنكويوفر،المشاركةتمويلمنالزبائنوجذبعلىللحفاظالبنكلتحسينالمبذولة
في) باكانبارو)BRI Syari’ahالشّرعيّة (إندونيسياعيّةر بنكشركة ذات مسؤليّة محدودة (تواجههاتيالّ المشاكل

ةالبشريّ المواردكفايةعدم. المشاركة الجماعيّ عقدوهو،المشاركةعن طريقالإنتاجيّ مويلالتّ الحصول على
)SDM (المسؤولةالعملاءةومسؤوليّ دعمهوعدمالمصرفيّ ظامالنّ كفايةعدم. رعيّ الشّ البنكجودة.
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ABSTRACT

Rahmawati (2017): Optimalization of Musyakarah Financing System at PT.
BRI Syariah Pekanbaru

This study is aimed at determining the operational practices of musyarakah
financing, the form of optimization of musyarakah financing system, and at
knowing the factors that become obstacles for PT. BRI Syariah Pekanbaru in
optimizing musyarakah financing. The research is conducted at PT. BRI Syariah
Pekanbaru, and the data collection techniques are observation, interviews, and
documentation. While the data analysis is done inductively, with data validity test
using triangulation test. After the data is obtained, the result of the research is;
First, the technique of Operational Musyarakah Financing at Bank BRI Syariah
Pekanbaru is to make an initial deposit of Rp. 50.000,00- to get an account, then
apply for musyarakah financing with predefined requirements. Second, the
optimization of Musyarakah Financing System at PT. BRI Syariah Pekanbaru by
running the POAC procedure (Planning, Organizing, Actuating, Controlling). In
addition, efforts to optimize the Bank to maintain and attract customers of
musyarakah financing, the Bank provides excellent service to customers. Third,
the problems faced by PT. BRI Sharia in Productive Financing with Musyarakah
Agreement, which is a Complex Musyarakah Contract; the inadequate of quality
of Human Resource (SDI) of Sharia Bank; Inadequate and Unsupporting Banking
System; and lack of Customer Responsibility.


