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ABSTRAK

ANALISISFAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PENJUALAN
SEPEDA MOTOR HONDA PADA DEALER PT.GLOBAL JAYA
PERKASA DI DESA KOTA GARO KECAMATAN TAPUNG
HILIR KABUPATEN KAMPAR (cabang Pekanbar u)

Oleh:
NUR ALISA

Pendlitian ini dilakukan pada PT.Global Jaya Perkasa Di Desa Kota Garo
Kecamatan Tapung Hilir Kabupaten Kampar (Cabang Pekanbaru). Tujuan Dari
Penelitian Ini Adalah Untuk Mengetahui Pengaruh Produk, Harga, Promosi,
Pelayanan Dan Sales Sill terhadap Penjualan pada PT.Global Jaya Perkasa Di
Desa Kota Garo Kecamatan Tapung Hilir Kabupaten Kampar (Cabang
Pekanbaru).

Pendlitian ini menggunakan metode analisis regresi linier berganda
dengan alat uji SPSS versi 17 for Windows. Dalam mengolah data kuantitatif,
penulis menggunakan teknik analisis regresi Y= a + biX1 + b2Xo + b3X3 + baXa
+bsXs+e. Variabel data penelitian Y adalah Penjualan dan X adalah Produk,
Harga, Promosi, Pelayanan Dan Sales kill.

Dari hasil penelitian ini menunjukkan terdapat pengaruh yang positif dan
signifikan anrata variabel produk dan pelayanan terhadap penjualan dimana t-
hitung masing-masing variabel sebesar X1(17,912), X4(2,358) lebih besar dari t-
tabel (1,989). Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan secara simultan
antara produk, harga, promosi, pelayanan, sales skill terhadap penjualan dimana
F-hitung (103,425) > F-tabel (2,326). Dari hasil penelitian juga diperoleh
perhitungan koefisen determinasi yang menyimpulkan bahwa produk, harga,
promosi, pelayanan, sales skill terhadap penjualan sebesar 85,5% sedangkan
sisanya 14,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini.

Kata kunci : Produk, Harga, Promosi, Pelayanan, Sales Skill, Penjualan
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