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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul: “Motif Masyarakat Non Muslim Menjadi Nasabah
Gadai Pada Bank Syariah Mandiri Cabang Pekanbaru
Menurut Perspektif Ekonomi Islam”.

Skripsi ini dilatar belakangi karena selain nasabah muslim ternyata
terdapat juga nasabah non muslim yang menjadi nasabah gadai emas pada Bank
Syariah Mandiri cabang pekanbaru. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui motif masyarakat non muslim menggunakan jasa pembiayaan gadai
emas pada Bank Syariah Mandiri cabang Pekanbaru dan untuk mengetahui
bagaimana pandangan ekonomi islam terhadap motif masyarakat non muslim
yang menggunakan jasa pembiayaan gadai emas pada Bank Syariah Mandiri
cabang Pekanbaru.

Adapun populasi dalam penelitian ini adalah 11 orang nasabah non
muslim yang menggunakan jasa pembiayaan gadai emas Bank Syariah Mandiri
cabang Pekanbaru. Penelitian ini adalah penelitian lapangan atau yang dikenal
dengan istilah field Research. Lokasi penelitian ini adalah di Bank Syariah
Mandiri cabang pekanbaru. Sample dalam penelitian ini adalah seluruh nasabah
non muslim yaitu 11 orang yang menggunakan jasa pembiayaan gadai emas pada
Bank Syariah Mandiri cabang Pekanbaru dengan menggunakan teknik total
sampling karena jumlahnya yang relativ sedikit.

Setelah penulis melakukan penelitian, maka dapat disimpulkan bahwa
motif masyarakat non muslim menjadi nasabah gadai emas pada Bank Syariah
Mandiri cabang Pekanbaru adalah Menggadaikan emas untuk mendapatkan dana,
yang digunakan untuk keperluan mendesak karena biaya pemeliharaan yang
murah, dan juga pelayanan yang baik dari Bank Syariah Mandiri cabang
Pekanbaru. Pandangan ekonomi islam terhadap motif masyarakat non muslim
menggunakan jasa pembiayaan gadai emas pada Bank Syariah Mandiri cabang
Pekanbaru sesuai dengan aturan Allah SWT, mengarah pada tercapainya
kebaikan, kesejahteraan, membantu manusia dalam memperoleh kesuksesan.
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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum. Wr. Wb

Puji dan syukurkehadirat Allah SWT yang senantiasa memberikan rahmat

dan karunia Nya kepada penulis sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan

tepat pada waktunya. Shalawat dan salam tidak lupa diaturkan kepada roh

penyelamat alam yakni Nabi Besar Muhammad SAW yang teleh berjuang

membawa umat Nya dari alam kenistaan dan keburukan moral kealam yang

penuh dengan kedamaian dan kebaikan yaitu Islam yang kita miliki sampai

sekarang ini. Penulisan skripsi yang berjudul “MOTIF MASYARAKAT  NON

MUSLIM MENJADI NASABAH GADAI PADA BANK SYARIAH

MANDIRI CABANG PEKANBARU MENURUT PERSPEKTIF

EKONOMI ISLAM”. Dimaksud untuk melengkapi tugas dan memenuhi sebagai

syarat untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi Islam pada Fakultas Syari’ah dan

Hukum di UIN SUSKA RIAU.

Dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini banyak sekali perhatian,

bantuan, bimbingan, motivasi serta pikiran dari berbagai pihak yang penulis

dapatkan, maka pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa

terimakasih yang sebesar-besarnya dan penghargaan yang setinggi-tingginya

kepada yang terhormat:

1. Ayahanda H. Sarwis dan Ibunda Hj. Radiati yang telah membesarkan,

mendidik dan selalu memberikan kasih sayang yang luar biasa sampai saat

ini, yang tak pernah lelah memberikan dukungan moril maupun materil
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serta semangat kepada penulis, terimakasih atas semua yang ayahanda dan

Ibunda berikan secara tulus dan ikhlas. Semua yang diberikan sangat

berarti bagi penulis, ayahanda dan ibunda adalah semangat terbesar penulis

untuk menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Abang M. Al-Ghazali S.E, Ahmad Faisyal dan adik Rizky Ahmad

Maulana dan seluruh keluarga yang senantiasa memberikan motivasi

kepada penulis sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini, dan selalu

menjadi semangat dalam hidup penulis sampai saat ini dan nanti.

3. Bapak Prof. Dr. H.M. Munzir Hitami, MA. Selaku Rektor UIN SUSKA

Riau.

4. Bapak Dekan  Dr. H. Akbarizan, M.A, M.Pd. Serta Bapak Dr. H.

Mawardi Saleh, Lc, MA selaku wakil dekan I, Ibu Dr. Hertina, M. Pd.

Selaku wakil dekan II, dan Bapak Dr. Zulkifli, M.Ag selaku wakil dekan

III

5. Bapak H. Ismardi M.Ag selaku dosen pembimbing yang telah banyak

meluangkan waktu, Ilmu serta masukan-masukan sehingga skripsi ini

dapat terselesaikan.

6. Bapak Bambang Hermanto M.Ag selaku penasehat akademis yang banyak

memberikan bimbingan penulis di bidang akademis dan juga sebagai

sekretaris jurusan Ekonomi Islam.

7. Bapak Kamiruddin, M.Ag selaku ketua terimakasih atas bantuan dan

motivasi yang diberikan.
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8. Bapak/Ibu Dosen Fakultas Syari’ah dan Hukum yang telah memberikan

banyak ilmu kepada penulis.

9. Staff  karyawan/I Fakultas Syari’ah dan Hukum UIN SUSKA Riau.

10. Kepada Bapak/Ibu pengelola perpustakaan Fakultas Syari’ah dan Hukum

serta pengelola perpustakaan UIN SUSKA RIAU, terimakasih atas

peminjamam buku sebagai referensi bagi penulis.

11. Pimpinan cabang PT. Bank Syariah Mandiri Cabang Pekanbaru, beserta

karyawaan Terimakasih atas kesempatan dan bantuannya kepada penulis

dalam menyelesaikan skripsi ini.

12. Teguh Berlian Pratama terimakasih telah menjadi seseorang yang

senantiasa memberikan bantuan, dukungan serta motivasi kepada penulis,

telah mengerti dan memahami penulis sampai saat ini.

13. Teman-teman seperjuangan Wulan Sari, Desi Afriani, Tuti Auliah, Sri

Nanda Sari, Nadratul Fajri, Sugeng Priyanto terimakasih atas bantuan, dan

dukungan yang diberikan kepada penulis, serta angkatan 2011 khususnya

Jurusan Ekonomi Islam lokal 6 yang tidak bisa disebutkan satu persatu,

terimakasih atas suka dan duka dalam kebersamaan kita selama ini.

Untuk itu, penulis sangat mengharapkan segala kritik dan saran yang

sifatnya membangun untuk kesempurnaan skripsi ini di masa yang akan datang.

Akhir kata penulis mengucapkan terimakasih.

Wassalamu’alaikumWr. Wb.
Pekanbaru, September 2015
Penulis

OKTA FITRIANA AL FATH
NIM. 11125202664
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