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HUBUNGAN ANTARA KEPERCAYAAN DIRI DAN KONSEP DIRI 

DENGAN KECEMASAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL  

PADA SISWA SMAN 1 BENAI KECAMATAN BENAI  

KABUPATEN KUANTAN SINGINGI 

 

Oleh 

Trio Novri Barlop 

Fakultas Psikilogi Universitas Islam Negeri 

Sultan Syarif Kasim Riau 

Abstrak 

 

Kecemasan komunikasi interpersonal adalah suatu perasaan takut, tegang, gugup 

ataupun panik yang dirasakan oleh individu dalam berkomunikasi ketika berada 

pada situasi baru atau asing. Faktor yang mempengaruhi kecemasan komunikasi 

interpersonal adalah kepercayaan diri dan konsep diri. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui hubungan antara kepercayaan diri dan konsep diri dengan 

kecemasan komunukasi interpersonal pada siswa kelas X SMAN 1 Benai 

Kecamatan Benai Kabupaten Kuantan Singingi. Data penelitian ini diperoleh 

dengan menggunakan skala kepercayaan diri, konsep diri dan kecemasan 

komunikasi interpersonal. Berdasarkan hasil analisis regresi berganda didapat 

nilai Fhitung sebesar 21,222 lebih besar dari Ftabel yang memiliki nilai sebesar 

3,07(Fhitung>Ftabel) dengan signifikansi sebesar 0,000 lebih rendah dari α 0,05 

(p≤0,05).  Artinya secara bersama-sama variabel kepercayaan diri, dan konsep diri 

terdapat hubungan terhadap kecemasan komunikasi interpersonal pada siswa dari 

kelas X di SMA N 1 Benai. Memiliki sumbangan efektif pengaruh sebesar 23,5%, 

sedangkan 76,5% sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. Hal ini menjelaskan bahwa siswa dari kelas X di SMA N 1 Benai 

23,5% kecemasan komunikasi interpersonal dipengaruhi oleh faktor kepercayaan 

diri dan konsep diri. 

 

Kata kunci:  kepercayaan diri, konsep diri, kecemasan komunikasi 

interpersonal 
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THE CORRELATION BETWEEN SELF-CONFIDENCE AND SELF-

CONCEPT WITH INTERPERSONAL COMMUNICATION ANXIETY IN 

SMA N 1 BENAI DISTRICT OF BENAI KUATAN SINGINGI REGENCY 

 

By  

 

Trio Novri Barlop 

Faculty of Psychology State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau 

 

Abstract 

 

Interpersonal communication anxiety is a feeling of fear, tense, nervouse or panic 

that is felt by individual on communicating in a new or unfamiliar situation. Factor that 

influence interpersonal communication anxiety, namely self-confidence and self-

concept. This study aims to determine the correlation between self-confidence and 

self-concept with interpersonal communication anxiety in the first year students of 

SMAN 1 Benai. The data collection technique of this study was using a scale of 

self-confidence, self-concept and interpersonal communication anxiety. Based on 

the results of multiple regression analysis obtained a Fcount value is 21.222 

greater than Ftable which has a value is 3.07 (Fcount> Ftable) with a significance 

is 0,000 lower than α 0.05 (p≤0.05). It means self-confidence variables and self-

concept there is a correlation to interpersonal communication anxiety in the first 

year students of SMA N 1 Benai and having an effective influence that is 23.5%, 

while the remaining 76.5% is influenced by other factors that is not examined in 

this research. It can be concluded that 23.5 % interpersonal communication 

anxiety of the first year students of SMAN 1 Benai is influenced by self-

confidence and self-concept. 

 

Key words: Self-Confidence, Self-Concept,  Interpersonal Communication Anxiety
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Komunikasi interpersonal merupakan modal utama dalam berinteraksi atau 

bersosialisasi. Komunikasi sangat penting bagi kehidupan seseorang. Dengan 

adanya komunikasi dapat membentuk saling pengertian, menumbuhkan 

persahabatan dan menyebarkan pengetahuan. Salah satu jenis komunikasi yang 

frekuensi terjadinya cukup tinggi adalah komunikasi interpersonal atau 

komunikasi antar pribadi.  

Taylor dkk (2009) mengungkapkan bahwa komunikasi interpersonal 

terjadi ketika seseorang berkomunikasi secara langsung dengan orang lain ataupun 

dalam kelompok kecil. Dalam komunikasi interpersonal tidak selalu dapat 

dilakukan dengan  lancar, sering terjadi adanya gangguan kecemasan dalam 

berkomunikasi. Perasaan cemas dapat dialami oleh siapa saja, baik anak-anak, 

remaja dan orang tua.  

Perasaan cemas juga sering muncul di lingkungan sekolah. Perasaan 

tersebut menyebabkan siswa merasa tidak nyaman dan tidak tenang.  Ghufron, 

dan Risnawita (dalam Lailatussa’diyah, 2014) kecemasan merupakan pengalaman 

subjektif yang tidak menyenangkan mengenai kekhawatiran atau ketegangan yang 

berupa perasaan cemas, tegang, dan emosi yang dialami seseorang. Kecemasan 

yang dialami siswa secara wajar dapat dianggap memiliki nilai positif sebagai 

motivasi, tetapi apabila sudah tidak wajar dan berlebihan, bisa mengganggu 

aktivitas yang seharusnya dilakukan di lingkungan sekolah. Pada umumnya 
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kecemasan yang muncul di lingkungan sekolah diantaranya kecemasan dalam 

menyampaikan pendapat dan pertanyaan di kelas, kecemasan saat berdiskusi, 

kecemasan saat berkomunikasi dengan guru, kecemasan saat menghadapi ujian 

dan sebagainya (Santoso, 2015).  

Kecemasan komunikasi interpersonal pada siswa SMA N 1 Benai sering 

terjadi pada siswa kelas X karena pada saat itu siswa memasuki situasi yang baru, 

lingkungan baru, dan teman-teman baru, sehingga cemas terhadap tanggapan 

teman- teman maupun guru mengenai hasil tindakan yang dilakukan. Sesuai 

dengan wawancara yang peneliti lakukan pada tanggal 7 Januari 2019 dengan dua 

orang siswa kelas X SMA N 1 Benai, mereka mengatakan merasa khawatir untuk 

memulai pembicaraan dengan siswa lain karena malu dan takut mendapat 

penolakan, dan merasa gugup, dan tegang saat menyampaikan pendapatnya ketika 

belajar di kelas dan berdiskusi dengan teman maupun guru, serta takut tidak akan 

dihargai ketika berbicara. 

Salah satu yang menjadi penyebab terjadinya kecemasan komunikasi 

interpersonal adalah adanya kecemasan seperti rasa takut menerima tanggapan 

atau penilaian negatif dari komunikan atau orang yang menerima pesan. Sehingga 

menyebabkan individu gemetar, takut, banyak mengeluarkan keringat dan 

kehilangan kata-kata saat berhadapan dengan teman baru, guru, orang penting 

atau orang yang tidak dikenal. 

Jika rasa cemas muncul dalam berkomunikasi, maka proses komunikasi 

interpersonal akan terganggu dan pesan yang disampaikan belum bisa sempurna 

diterima oleh penerima pesan. Siswa yang mengalami kecemasan dalam 
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komunikasi cenderung mengalami beberapa gangguan fisik meliputi jantung 

berdebar, gemetar, gugup, pernafasan tidak teratur, gangguan perut. Sedangkan 

gangguan psikis meliputi perasaan takut, sulit konsentrasi, panik dan tegang 

(Santoso, 2015).  

Kecemasan dalam berkomunikasi pada dasarnya adalah gejala yang 

normal dalam berinteraksi, namun jika kecemasan tersebut berlebihan akan 

menjadi masalah yang serius. Ketidakmampuan seseorang dalam berkomunikasi 

dapat menyebabkan komunikasi menjadi terhambat, dan membentuk seseorang 

menjadi pribadi yang pasif. Hasil komunikasi menjadi tidak tercapai karena proses 

pertukaran pesan yang tidak efektif. Dalam situasi cemas cenderung melakukan 

mekanisme pertahanan diri (fight) atau melarikan diri (flight) sebagai bentuk 

upaya penyesuaian diri pada kecemasan tersebut (Fathunnisa, 2012). 

Komunikasi dapat terbentuk berdasarkan intensitas hubungan dan kualitas 

hubungan individu dengan individu lain. Suatu hal yang diperlukan adalah 

kemauan untuk melakukan komunikasi interpersonal yang efektif, seperti bahwa 

komunikasi interpersonal merupakan suatu kebutuhan manusia sebagai makhluk 

sosial, sehingga perlu ditumbuhkan keinginan untuk dapat melakukan komunikasi 

interpersonal dengan baik (Lailatussa’diyah, 2014). 

Kemampuan berkomunikasi dan berinteraksi sosial secara efektif 

merupakan hal terpenting bagi seseorang, terutama bagi remaja. Hal ini 

dikarenakan masa remaja merupakan masa transisi dari kanak-kanak menuju masa 

dewasa. Pada masa ini remaja mengalami perubahan, baik perubahan fisik 

maupun psikologis dan memiliki tugas-tugas perkembangan yang harus dipenuhi 
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salah satunya adalah dapat memperluas hubungan antara pribadi dan 

berkomunikasi secara lebih dewasa dengan teman sebaya, baik laki-laki maupun 

perempuan. 

Remaja dengan kemampuan komunikasi interpersonal yang baik akan 

dapat mengungkapkan masalah-masalah yang dihadapinya sekaligus mampu 

mengungkapkan perasaan-perasaan dan emosi terkait dengan masalah yang 

dihadapinya agar tidak menimbulkan konflik yang lebih besar dan mendalam. Hal 

demikian pun terjadi pada siswa di sekolah. Peran komunikasi interpersonal 

membantu siswa untuk berhubungan dengan teman sebaya, memperoleh 

informasi, siswa dapat mengenal lebih baik dirinya dan lingkungannya, 

memodifikasi perilaku, dan menyehatkan jiwa (Lailatussa’diyah, 2014). 

Hurlock (1994) membagi masa remaja menjadi dua, yaitu masa remaja 

awal (11/12-16/17 tahun) dan remaja akhir (16/17-18 tahun). Pada masa remaja 

akhir, individu sudah mencapai transisi perkembangan yang lebih mendekati masa 

dewasa. Selain itu, masih terdapat siswa yang kurang percaya diri dalam 

berkomunikasi, sehingga dalam berinteraksi siswa cenderung untuk menarik diri 

dalam pergaulan, berusaha sekecil mungkin dalam berkomunikasi, dan hanya 

akan berbicara apabila terdesak saja. Siswa dengan kecemasan komunikasi 

interpersonal cenderung ragu-ragu dan tidak memiliki keberanian dalam 

mengungkapkan ide, gagasan, pendapat, pikiran, bahkan perasaannya.  

Berdasarkan pendapat-pendapat para ahli di atas peneliti menyimpulkan 

bahwa tanda-tanda adanya kecemasan komunikasi interpersonal yang dialami oleh 

siswa dapat dilihat dari ketidakyakinan siswa akan pendapat yang disampaikannya 



 

 

 

5 

pada saat diskusi, berkomunikasi dengan guru dan berinteraksi dengan teman 

dikelas, sehingga siswa akan merasa gugup, tegang, bingung dan takut akan 

tanggapan atau penilaian terhadap dirinya.  

Hal tersebut sesuai dengan pemaparan guru BK di SMAN 1 Benai pada 

tanggal 7 Januari 2019 yang menyatakan bahwa kecemasan komunikasi 

interpersonal yang terjadi pada siswa SMA N 1 Benai dapat dilihat dari partisipasi 

siswa ketika belajar dan diskusi di kelas, siswa terlihat gugup dan tegang saat 

ditanya pendapatnya ketika belajar di kelas sehingga siswa lebih memilih diam 

dan enggan mengeluarkan pendapatnya. 

Menurut Rahmad (dalam Lailarussa’diyah, 2014) salah satu faktor yang 

mempengaruhi kecemasan komunikasi interpersonal adalah kepercayaan diri. 

Menurut Yashima (dalam Marjohan, 2016) kepercayaan diri merupakan aspek 

yang sangat menentukan keberhasilan siswa dalam berinteraksi dan dalam 

pembelajaran. Menurut  Bandura (1977) kepercayaan diri merupakan suatu 

keyakinan yang dimiliki seseorang bahwa dirinya mampu berperilaku seperti yang 

dibutuhkan untuk memperoleh hasil seperti yang di harapkan. Menurut Taylor 

(dalam Wahyuni, 2014) rasa percaya diri (self confidence) adalah keyakinan 

seseorang akan kemampuan yang dimiliki untuk menampilkan perilaku tertentu 

atau untuk mencapai target tertentu. Dengan kata lain, kepercayaan diri adalah 

bagaimana seseorang  merasakan tentang dirinya sendiri, dan perilaku  secara 

refleks tanpa disadari.  

Lauster (dalam Purnamaningsih., dkk, 2003) mengungkapkan ciri-ciri 

orang yang percaya diri adalah mandiri, tidak mementingkan diri sendiri, cukup 
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toleran, ambisius, optimis, tidak pemalu, yakin dengan pendapatnya sendiri dan 

tidak berlebihan. Meskipun kepercayaan diri identik dengan kemandirian, orang 

yang kepercayaan dirinya tinggi umumnya lebih mudah terlibat secara pribadi 

dengan orang lain dan lebih berhasil dalam hubungan interpersonal. Rasa percaya 

diri bukanlah sifat yang diturunkan (bawaan) melainkan diperoleh dari 

pengalaman hidup, serta dapat diajarkan dan ditanamkan melalui pendidikan, 

sehingga upaya-upaya tertentu dapat dilakukan guna membentuk dan 

meningkatkan rasa percaya diri. Kepercayaan diri dapat terbentuk dan 

berkembang melalui proses belajar diadakan interaksi seseorang dengan 

lingkungannya.  

Permasalahan utama dalam kecemasan komunikasi interpersonal adalah 

adanya rasa khawatir tentang respon atau penilaian orang lain terhadap dirinya, 

yaitu mengenai apa yang disampaikan dan bagaimana ia menyampaikannya. 

Ketergantungan terhadap penilaian orang lain ini merupakan salah satu ciri dari 

orang yang kurang percaya diri.  

Faktor lain yang dapat mempengaruhi kecemasan komunikasi 

interpersonal adalah konsep diri. Konsep diri adalah aspek diri yang paling 

penting. Konsep diri bukanlah faktor yang dibawa sejak lahir, melainkan faktor 

yang dibentuk dan dipelajari dari pengalaman individu dan berhubungan dengan 

orang lain. Seperti yang telah dikemukakan oleh para ahli, bahwa konsep diri 

merupakan persepsi, pandangan atau pendapat kita mengenai diri kita sendiri yang 

meliputi dimensi fisik, karakteristik pribadi, motivasi, kelemahannya, kegagalan, 

dan kepandaiannya. Menurut Brehm dan Kassin (dalam Syam, 2012) konsep diri 
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adalah keyakinan yang dimiliki individu tentang atribut (ciri-ciri, sifat) yang 

dimiliki dan Worchel (dalam Syam, 2012) mengartikan konsep diri sebagai 

pengetahuan dan keyakinan yang dimiliki individu tentang karakteristik dan ciri-

ciri pribadinya. 

Brooks dan Emmart (dalam Harapan dan Ahmad, 2014) menyebutkan 

konsep diri ada dua yaitu konsep diri positif dan konsep diri negatif. Konsep diri 

positif menunjukkan bahwa seseorang mampu mengatasi masalah, merasa setara 

dengan orang orang lain, menerima pujian tanpa masalah, mampu memperbaiki 

diri. Sedangkan konsep diri negatif menunjukkan seseorang menerima kritik 

sebagai proses refleksi diri, responsif terhadap pujian, cenderung merasa tidak 

disukai oleh orang lain, mempunyai sifak hiperaktif, dan mengalami hambatan 

dalam berinteraksi. 

Rahmat (dalam Galuh, 2015) mengemukakan bahwa konsep diri 

merupakan faktor yang sangat menentukan dalam komunikasi interpersonal, 

karena setiap orang bertingkah laku sedapat mungkin sesuai dengan konsep 

dirinya. Menurut Fitt (dalam Witjaksono, 2016) mengatakan bahwa konsep diri 

merupakan kerangka acuan dalam berinteraksi dalam lingkungan. Faktor ini 

merupakan yang amat penting dalam terwujudnya kemampuan komunikasi 

interpersonal, karena jika seseorang mempunyai konsep diri yang positif maka 

akan mampu mengeluarkan segala sesuatu yang ada pada dirinya, terutama dalam 

mengeluarkan pendapat, ide ataupun gagasan pada orang orang lain. 

Penelitian yang dilakukan oleh Wati (2015) dengan judul hubungan antara 

konsep diri dengan kecemasan saat berbicara di depan umum pada mahasiswa 
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Fakultas Psikologi Universitas Muhammadiyah Surakarta, dari penelitian tersebut 

didapatlah hasil bahwa ada hubungan negatif yang signifikan antara variabel 

konsep diri dengan kecemasan saat berbicara di depan umum. Hal ini berarti 

semakin tinggi konsep diri maka semakin rendah kecemasan berbicara di depan 

umum yang dialami oleh mahasiswa, begitu juga sebaliknya. Konsep diri dapat 

berpengaruh terhadap tinggi rendahnya kecemasan komunikasi interpersonal.  

Penelitian lain yang pernah dilakukan oleh Husnan (2015) yang terkait 

kecemasan komunikasi interpersonal adalah tentang hubungan antara kepercayaan 

diri dan kecemasan komunikasi interpersonal pada siswi yang tinggal di asrama. 

Dari penelitian tersebut didapatlah hasil bahwa terdapat hubungan negatif antara 

kepercayaan diri dengan kecemasan komunikasi interpersonal. Semakin tinggi 

konsep diri yang dimiliki, maka akan semakin rendah kecemasan komunikasi 

interpersonal yang dialami.  

Pemaparan di atas menjelaskan bahwa hasil dari beberapa penelitian 

terdahulu, kecemasan komunikasi interpersonal dapat dipengaruhi oleh beberapa 

faktor diantaranya kepercayaan diri dan konsep diri. Orang yang percaya diri tidak 

akan merasa cemas terhadap respon dan penilain orang lain terhadap dirinya, yaitu 

mengenai apa yang disampaikannya, dan bagaimana ia menyampaikan dalam 

komunikasi. Jika seseorang mempunyai konsep diri yang positif maka akan 

mampu mengeluarkan segala sesuatu yang ada pada dirinya, terutama dalam 

mengeluarkan pendapat, ide ataupun gagasan pada orang orang lain. Sehingga 

tinggi rendahnya kepercayaan diri dan konsep diri dapat berpengaruh terhadap 

kecemasan komunikasi seseorang. Siswa yang memiliki kepercayaan dan konsep 

diri yang tinggi maka kecemasan komunikasi interpersonalnya akan menurun. 
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Berdasarkan penjelasan di atas, maka penulis tertarik melakukan penelitian 

yang berjudul “Hubungan Antara Kepercayaan Diri dan Konsep Diri Dengan 

Kecemasan Komunikasi Interpersonal pada Siswa SMA N 1 Benai Kecamatan 

Benai Kabupaten Kuantan Singingi”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: “Apakah ada 

Hubungan Antara Kepercayaan diri Dan Konsep diri Dengan Kecemasan 

Komunikasi Interpersonal Pada Siswa SMA N 1 Benai Kabupaten Kuantan 

Singingi? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui Apakah ada Hubungan Antara Kepercayaan diri Dan 

Konsep diri Dengan Kecemasan Komunikasi Interpersonal Pada Siswa SMA N 1 

Benai Kabupaten Kuantan Singingi. 

 

D. Keaslian Penelitian 

Penelitian terdahulu yang berhubungan dengan komunikasi interpersonal 

sudah  pernah dilakukan oleh beberapa peneliti. Penelitian tersebut antara lain, 

Purnamaningsih, dkk (2003) meneliti tentang kepercayaan diri dan kecemasan 

komunikasi interpersonal pada mahasiswa. Peneliti menyimpulkan bahwa terdapat 

hubungan negatif yang signifikan antara kepercayaan diri dengan kecemasan 

komunikasi interpersonal. Berarti semakin tinggi kepercayaan diri, maka semakin 

rendah kecemasan komunikasi interpersonalnya, begitu pula sebaliknya. 
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Penelitian yang dilakukan oleh Wati (2015) dengan judul hubungan antara 

konsep diri dengan kecemasan saat berbicara di depan umum pada mahasiswa 

Fakultas Psikologi Universitas Muhammadiyah Surakarta, dari penelitian tersebut 

didapatlah hasil bahwa ada hubungan negatif yang signifikan antara variabel 

konsep diri dengan kecemasan berbicara di depan umum.  

Penelitian lain yang pernah  dilakukan oleh Husnan (2015) yang terkait 

kecemasan komunikasi interpersonal adalah tentang hubungan antara kepercayaan 

diri dan kecemasan komunikasi interpersonal pada siswi yang tinggal di asrama. 

Berdasarkan uraian di atas, maka walau telah ada penelitian sebelumnya 

baik yang berkaitan dengan kepercayaan diri, konsep, diri maupun kecemasan 

komunikasi interpersonal, namun yang membedakan dari penelitian ini adalah 

tempat penelitian, waktu penelitian, serta variabel pelitian dimana peneliti 

menggunakan dua variabel bebas dan satu variabel terrikat. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini meliputi: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan teori bagi 

perkembangan ilmu psikologi terutama psikologi perkembangan dan 

pendidikan tentang hubungan antara kepercayaan diri dan konsep diri dengan 

kecemasan komunikasi interpersonal pada siswa. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Siswa 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada para 

siswa supaya senantiasa percaya diri dalam berkomunikasi, baik dalam 

kelas maupun di luar kelas, karena kepercayaan diri dan konsep diri 

berhubungan dengan kemampuan komunikasi interpersonal siswa.  

b. Bagi Guru Bimbingan Konseling 

Guru bimbingan konseling dapat memberikan layanan bimbingan 

mengenai kepercayaan diri, konsep diri dan kecemasan komunikasi 

interpersonal sebagai materi bimbingan konseling di sekolah supaya siswa 

bisa mengurangi kecemasan komunikasi interpersonal.  

c. Bagi Sekolah 

Berdasarkan hasil penelitian ini, sekolah hendaknya menambah kegiatan 

yang dapat menumbuhkan konsep diri dan kepercayaan diri siswa 

sehingga dapat mengurangi kecemasan komunikasi interpersonal pada 

siswa.



 

 

 

BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

1. Pengertian Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

Taylor dkk (2009) mengungkapkan bahwa komunikasi interpersonal 

terjadi ketika seseorang berkomunikasi secara langsung dengan orang lain 

ataupun dalam kelompok kecil. Ghufron, dan Risnawita (dalam 

Lailatussa’diyah, 2014) kecemasan merupakan pengalaman subjektif yang 

tidak menyenangkan mengenai kekhawatiran atau ketegangan yang berupa 

perasaan cemas, tegang, dan emosi yang dialami seseorang. 

Burgoon dan Ruffner (dalam Lailatussa’diyah, 2014) mengungkapkan 

bahwa kecemasan komunikasi dikenal dengan unwillingness to communicate 

(keengganan untuk berkomunikasi), istilah ini menggambarkan reaksi negatif 

dalam bentuk kecemasan komunikasi interpersonal. Rahmad (dalam 

Lailatusa’diyah, 2014) mengatakan bahwa kecemasan yang timbul pada saat 

seseorang melakukan komunikasi interpersonal dapat menyebabkan seseorang 

menarik diri dari pergaulan, berusaha sekecil mungkin untuk berkomunikasi, 

dan hanya akan berbicara apabila terdesak saja. 

 Menurut Fathunnisa (2012) kecemasan komunikasi interpersonal 

adalah ketakutan, kekhawatiran, berupa perasaan negatif yang dirasakan 

individu dalam berkomunikasi biasanya perasaan tegang, gugup, ataupun 

panik yang dialami individu dalam melakukan komunikasi ketika berada 

dalam situasi tertentu  baik dalam situasi komunikasi yang nyata maupun 
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komunikasi yang akan dilakukan individu dengan orang lain atau orang 

banyak.  

Dinyatakan oleh Burgoon dan Ruffner (dalam Fathunnisa, 2012) 

bahwa ciri-ciri kecemasan dalam komunikasi interpersonal meliputi kontrol 

diri yang kurang atau rendahnya pengendalian terhadap situasi komunikasi 

yang terjadi karena faktor lingkungan, ketidakmampuan menyesuaikan diri 

dengan individu yang berbeda, reaksi dari lawan bicara. Kontrol yang kurang 

atau tidak mampu mengendalikan diri dalam situasi komunikasi 

mengakibatkan individu tertekan, sulit untuk berkomunikasi dan tidak berani 

mengungkapkan pendapat secara optimal, yang diwujudkan dalam perilaku 

seperti bicara agak gugup, jantung berdebar dan berkeringat dingin saat 

berinteraksi dengan orang lain sehingga kalimat yang diucapkan ketika 

berbicara kurang jelas dan sulit dimengerti orang lain.  

Berdasarkan pendapat beberapa ahli diatas dapat disimpulkan bahwa 

kecemasan komunikasi interpersonal adalah suatu perasaan takut, tegang, 

gugup ataupun panik yang dirasakan oleh individu dalam berkomunikasi 

ketika berada pada situasi baru atau asing. 

2. Aspek-Aspek Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

Burgoon dan Ruffner (1978) dalam Lailatusa’diyah (2014) 

mengungkapkan individu-individu yang memiliki kecemasan komunikasi 

interpersonal akan terlihat pada aspek-aspek yang secara garis besar dapat 

dijelaskan sebagai berikut: 
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a. Uncontrol  

Uncontrol merupakan rendahnya kontrol ketika berada pada situasi 

komunikasi. Rendahnya kontrol ketika berada dalam situasi komunikasi 

ditandai dengan munculnya perasaan terancam akibat adanya reaksi dari 

orang lain, ketidakmampuan menghadapi situasi komunikasi dapat 

membuat individu merasa sulit saat berbicara, jantung berdegup kencang,  

tangan dan anggota tubuh gemetar, banyak berkeringat, gugup, tubuh 

terasa panas dingin, dan pusing. 

b. Unwillingness 

Unwillingness merupakan suatu bentuk kecemasan komunikasi 

interpersonal dapat dilihat dari perilaku individu dimana tidak adanya 

keinginan individu untuk ikut berpartisipasi dalam komunikasi, dalam hal 

ini individu berusaha menghindari berbicara dengan orang lain, adanya 

rasa enggan untuk berkomunikasi dengan orang lain dan takut 

berpendapat. 

c. Unrewarding  

Unrewarding berarti tidak adanya penghargaan dalam komunikasi atau 

adanya penguatan hukum dalam komunikasi. Individu yang mengalami 

kecemasan komunikasi interpersonal memiliki pandangan bahwa ketika 

berkomunikasi dirinya tidak mendapat penghargaan dari orang lain, 

khawatir terhadap hal-hal sepeleh, berfikir tentang hal-hal yang 

mengganggu berulang-ulang dan manganggap akan muncul penolakan 

dari orang lain.  
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3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kecemasan Komunikasi 

Interpersonal 

Devito (2013) menyatakan bahwa komunikasi interpersonal di 

pengaruhi oleh: 

a. Persepsi 

Menurut Ling dan Catling (2012) persepsi adalah serangkaian proses rumit 

yang kita peroleh dan menginterpretasikan informasi indrawi. 

b. Konsep diri 

Menurut Stuart dan Sundeen (dalam Harapan dan Ahmad, 2014) konsep 

diri adalah semua ide, pikiran, kepercayaan dan pendirian yang diketahui 

individu tentang dirinya dan memengaruhi individu dalam berhubungan 

dengan orang lain. 

c. Kesadaran diri 

Kesadaran diri adalah kemampuan untuk mengenali perasaan dan 

mengapa seseorang merasakannya seperti itu dan pengaruh prilaku 

seseorang terhadap orang lain. Kemampuan tersebut diantaranya 

kemampuan menyampaikan secara jelas pikiran dan perasaan seseorang, 

membela diri dan mempertahankan pendapat, kemampuan untuk 

mengarahkan dan mengendalikan diri. 

d. Kepercayaan diri 

Bandura (1977) mengatakan bahwa kepercayaan diri merupakan suatu 

keyakinan yang dimiliki seseorang bahwa dirinya mampu berperilaku 

seperti yang dibutuhkan untuk memperoleh hasil seperti yang diharapkan. 
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e. Bahasa 

Menurut Jahja (2015) bahasa merupakan kemampuan untuk 

berkomunikasi dengan orang lain. Bahasa mencakup semua cara untuk 

berkomunikasi, di mana pikiran dan perasaan dinyatakan dalam bentuk 

lambang atau simbol untuk mengungkapkan suatu pengertian seperti 

menggunakan lisan, tulisan, isyarat, bilangan, lukisan, dan mimik muka. 

f. Budaya 

Menurut Stewart dan Sylvia (2005) budaya adalah suatu cara hidup yang 

berkembang dan dimiliki bersama sebuah kelompok orang dan di wariskan 

dari generasi ke generasi. 

 

B. Kepercayaan  Diri 

1. Pengertian Kepercayaan Diri 

Bandura (1977) kepercayaan diri merupakan suatu keyakinan yang 

dimiliki seseorang bahwa dirinya mampu berperilaku seperti yang dibutuhkan 

untuk memperoleh hasil seperti yang diharapkan. Sementara itu Lauster 

(dalam Syam, A., dan Amri, 2017) menyatakan bahwa kepercayaan diri ialah 

suatu sikap atau perasaan yakin akan kemampuan diri sendiri sehingga orang 

yang bersangkutan tidak cemas dalam bertindak, merasa bebas, tidak malu dan 

tertahan sekaligus mampu bertanggung jawab atas yang diperbuat. 

Pendapat lain mengenai kepercayaan diri yaitu Ghufron dan Risnawita 

(dalam Lailatussa’diyah, 2014) yang menyatakan bahwa kepercayaan diri 

merupakan karakteristik pribadi yang didalamnya terdapat keyakinan akan 

kemampuan diri, optimis, objektif, bertanggung jawab, rasional dan realistis.  
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Berdasarkan beberapa pengertian dan uraian di atas, dapat disimpulkan 

bahwa kepercayaan diri adalah suatu keyakinan yang dimiliki individu untuk 

mengembangkan penilaian positif terhadap diri sendiri maupun lingkunga atau 

situasi yang dihadapi.  

2. Aspek-Aspek Kepercayaan Diri 

Menurut Lauster (2003 ) aspek-aspek kepercayaan diri adalah: 

a. Kayakinan kemampuan diri 

Keyakinan kemampuan diri adalah sikap positif seseorang tentang dirinya. 

Ia mampu secara sungguh-sungguh akan apa yang dilakukanya.  

b. Optimis 

Optimis adalah sikap positif yang dimiliki seseorang yang selalu 

berpandangan baik dalam mengahadapi segala hal tentang diri dan 

kemampuanya.  

c. Objektif 

Orang yang memandang permasalahan atau sesuatu sesuai dengan 

kebenaran yang semestinya, bukan menurut kebenaran pribadi atau 

menurut dirinya sendiri. 

d. Bertanggung jawab 

Bertanggung jawab adalah kesediaan orang untuk menanggung segala 

sesuatu yang telah menjadi konsekuensinya. 

e. Rasional dan realistis 

Rasional dan realistis adalah analisis terhadap suatu masalah, sesuatu hal, 

dan suatu kejadian dengan menggunakan pemikiran yang dapat diterima 

oleh akal dan sesuai dengan kenyataaan.  
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Berdasarkan pendapat di atas dapat ditarik kesimpulan bahwa kepercayaan 

diri adalah sifat yang dimilikinya seseorang yang memiliki aspek-aspek keyakinan 

diri, optimis, objektif, bertanggun jawab, rasional, dan realistis. 

 

C. Konsep Diri 

1. Pengertian Konsep Diri 

Menurut Brehm dan Kassin (dalam Syam, 2012) konsep diri adalah 

keyakinan yang dimiliki individu tentang atribut (ciri-ciri, sifat) yang dimiliki 

dan Worchel (dalam Syam,2012) mengartikan konsep diri sebagai 

pengetahuan dan keyakinan yang dimiliki individu tentang karakteristik dan 

ciri-ciri pribadinya  

Menurut Stuart dan Sundeen (dalam Harapan., dan Ahmad, 2014) 

konsep diri adalah semua ide, pikiran, kepercayaan dan pendirian yang 

diketahui individu tentang dirinya dan memengaruhi individu dalam 

berhubungan dengan orang lain. 

Beck, William dan Rawlin (dalam Harapan., dan Ahmad, 2014) 

menyatakan bahwa konsep diri adalah cara individu memandang dirinya secara 

utuh, baik fisikal, emosional, intelektual, sosial, dan spriritual. 

Sarwono (dalam Galuh, 2015) mengatakan konsep diri adalah 

sekumpulan keyakinan dan perasaan seseorang mengenai dirinya. Keyakinan 

seseorang mengenai dirinya bisa berkaitan dengan bakat, minat, kemampuan, 

penampilan fisik dan lain sebagainya. Konsep diri merupakan kesadaran 

seseorang mengenai  siapa  dirinya. 
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Konsep diri menurut Hurlock (dalam Wati, 2015) adalah   gambaran   

yang   dimiliki orang tentang dirinya, gambaran diri ini merupakan dasar 

penilaian individu tentang dirinya yang meliputi fisik, sosial, psikologi,  

emosi, aspirasi, dan prestasi yang akan datang. 

Berdasarkan pengertian mengenai konsep diri di atas dapat disimpulkan 

bahwa konsep diri adalah penilaian terhadap diri sendiri dan keyakinan yang 

dimiliki individu yang meliputi, sifat, penampilan, kemampuan dan karakter 

dirinya sendiri. 

2. Dimensi-Dimensi Konsep Diri 

Fitts (dalam Wijaksonom 2016), membagi aspek-aspek konsep diri 

individu menjadi dua dimensi besar, yaitu : 

a. Dimensi Internal, terdiri atas tiga aspek : 

1) Identitas diri (Identity self) 

Bagian diri ini merupakan bagian aspek yang paling mendasar pada 

konsep diri dan mengacu pada pertayaan “Siapakah saya”? Dalam 

pertayaan tersebut tercakup label-label dan simbol-simbol yang 

diberikan pada diri (self) oleh individu-individu yang bersangkutan 

untuk mengambarkan dirinya dan membangun identitasnya, misalanya 

“Saya Lia”. Kemudian dengan bertambanya usia dan interaksi dengan 

lingkungan, pengetahuan individu tentang dirinya juga bertambah, 

sehingga ia dapat melengkapi keterangan tentang dirinya dengan hal-

hal yang lebih kompleks, seperti “Saya pintar tetapi telalu gemuk” dan 

sebagainya. 
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2) Diri Pelaku (behavioral self) 

Diri pelaku merupakan persepsi individu tentang tingkah lakunya, 

yang berisikan tentang segala kesadaran mengenai “apa yang 

dilakukan oleh diri”. Selain itu bagian ini berkitan erat dengan harga 

diri, identitas diri. Diri yang kuat menunjukan adanya keserasian 

antara diri identitas dan diri pelakunya, sehingga dia dapat mengenali 

dan menerima, baik diri sebagai identitas maupun diri sebagai pelaku. 

Kaitan dari kebudayaan dapat dilihat pada diri sebagai penilai. 

3) Diri Penerimaan/ Penilaian (Juging self) 

Diri penilaian berfungsi sebagai pegamat, penentu standar, dan 

evaluator. Kedudukanya adalah sebagai perantara (mediator) antara 

diri identitas dan diri pelaku. 

b. Dimensi Eksternal terkait dengan konsep diri positif dan negatif, terdiri 

dari lima aspek : 

1) Diri Fisik (physical self) 

Diri fisik menyangkut persepsi seseorang terhadap keadaan dirinya 

secara fisik. Dalam hal ini persepsi seseorang mengenai kesehatan 

dirinya, penampilanya dirinya (cantik, jelek, mearik, tidak menarik, 

dan keadaan tubuhnya (tinggi, pendek, gemuk, kurus) 

2) Diri etik-moral (moral-etical self) 

Bagian ini merupakan persepsi seseorang terhadap dirinya dilihat dari 

standar pertimbangan nilai moral dan etika. Hal ini menyangkut 

persepsi seseorang mengenai hubungan dengan Tuhan. Kepuasan 
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seseorang akan kehidupan keagamaannya dan nilai-nilai moral yang 

dipegangnya, yang meliputi batasan baik dan buruk.  

3) Diri Pribadi (personal self) 

Diri pribadi merupakan perasaan atau persepsi seseorang tentang 

keadaan pribadinya. Hal ini tidak dipengaruhi oleh kondisi fisik atau 

hubungan dengan orang lain, tetapi dipegaruhi oleh sejauh mana ia 

merasa dirinya sebagai pribadi yang tepat. 

4) Diri keluarga (family self) 

Diri keluarga menunjukan perasaan dan harga diri seseorang dalam 

kedudukannya sebagai anggota keluarga. Bagian ini menunjukan 

seberapa jauh seseorang merasa dekat terhadap dirinya sebagai 

anggota keluarga, serta terhadap peran maupun fungsi yang dijalankan 

sebagai anggota keluarga dari sutau keluarga. 

5) Diri Sosial (Sosial self) 

Bagian ini merupakan penilaian individu terhadap interaksi dirinya 

dengan orang lain maupun lingkungan disekitarnya. 

 

D. Kerangka Berpikir  

Kecemasan dalam komunikasi interpersonal adalah suatu keadaan individu 

yang tidak menentu dan tidak berdaya dalam berkomunikasi sehingga 

menyebabkan individu gemetar, takut, banyak mengeluarkan keringat dan 

kehilangan kata-kata saat berhadapan  dengan teman baru, guru, dosen, orang 

penting atau orang yang tidak dikenal. Perasaan cemas juga sering muncul pada 

remajadi rentang usia 16-18 tahun, mereka mengalami kecemasan komunikasi 
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interpersonal pada saat berada di lingkungan sekolah. Kecemasan komunikasi 

interpersonal di lingkungan sekolah terjadi terutama pada siswa kelas X karena 

merupakan siswa yang baru masuk sekolah tingkat SLTA dan masih canggung 

berkomunikasi dengan teman-teman baru di sekolah. Perasaan tersebut 

menyebabkan siswa merasa tidak nyaman dan tidak tenang.  Kecemasan yang 

dialami siswa secara wajar dapat dianggap memiliki nilai positif sebagai motivasi, 

tetapi apabila sudah tidak wajar dan berlebihan, dapat mengganggu aktivitas yang 

seharusnya dilakukan di lingkungan sekolah. Perasaan cemas ini membuat siswa 

cenderung menghindari pembicaraan dengan teman-teman baru dan tidak bisa 

mengeluarkan pendapatnya dengan baik saat berdiskusi di kelas. 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kecemasan komunikasi 

interpersonal menurut Rahmad (dalam Lailarussa’diyah, 2014) adalah 

kepercayaan diri. Menurut Bandura (dalam Purnamaningsih., dkk, 2003) 

kepercayaan diri merupakan suatu keyakinan yang dimiliki seseorang bahwa 

dirinya mampu berperilaku seperti yang dibutuhkan untuk memperoleh hasil 

seperti yang diharapkan. Menurut Taylor (dalam Wahyuni, 2014), rasa percaya 

diri (self confidence) adalah keyakinan seseorang akan kemampuan yang dimiliki 

untuk menampilkan perilaku tertentu atau untuk mencapai target tertentu.  Siswa 

yang percaya diri tidak akan merasa cemas terhadap respon dan penilain orang 

lain terhadap dirinya, yaitu mengenai apa yang disampaikannya, dan bagaimana 

menyampaikannya dalam komunikasi. Siswa yang memiliki kepercayaan diri 

yang tinggi akan memiliki kecemasan komunikasi interpersonal yang rendah. 

Tetapi siswa yang memiliki kepercayaan diri yang rendah akan berdampak pada 

kecemasan komunikasi interpersonal yang dimilikinya.  
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Dengan demikian dapat dikatakan bahwa tinggi rendahnya kepercayaan 

diri siswa dapat berdampak pada kecemasan komunikasi interpersonalnya. Karena 

menurut Yashima (dalam Marjohan, 2016) kepercayaan diri merupakan aspek 

yang sangat menentukan keberhasilan siswa dalam berinteraksi dan dalam 

pembelajaran. Perasaan cemas karena kurangnya kepercayaan diri yang dialami 

siswa akan menghambat proses interaksinya di lingkungan sekolah, seperti 

kurangnya partisipasi siswa dalam proses belajar, takut mendapat penolakan 

ketika mengemukakan pendapat, dan takut memulai pembicaraan dengan teman-

teman baru di sekolah.  

Hal ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Purnamaningsih., 

dkk, 2003), yang menyimpulkan bahwa terdapat hubungan negatif yang signifikan 

antara kepercayaan diri dengan kecemasan komunikasi interpersonal. Kurangnya 

rasa percaya diri subjek menimbulkan pikiran-pikiran negatif bahwa dirinya tidak 

mampu, tidak akan berhasil, dan akan dinilai negatif oleh orang lain sehingga 

akan menyebabakan timbulkanya kecemasan komunikasi interpersonal. 

Faktor lain yang dapat mempengaruhi kecemasan komunikasi 

interpersonal adalah konsep diri. Konsep diri adalah aspek diri yang paling 

penting yang mempengaruhi kecemasan komunikasi interpersonal. Menurut Fitt 

(dalam Witjaksono, 2016) mengatakan bahwa konsep diri merupakan kerangka 

acuan dalam berinteraksi dalam lingkungan.  Konsep diri bukanlah faktor yang 

dibawa sejak lahir, melainkan faktor yang dibentuk dan dipelajari dari 

pengalaman individu dan berhubungan dengan orang lain. Menurut Menurut 

Stuart dan Sundeen (dalam Harapan., dan Ahmad, 2014) konsep diri adalah semua 
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ide, pikiran, kepercayaan dan pendirian yang diketahui individu tentang dirinya 

dan memengaruhi individu dalam berhubungan dengan orang lain. 

Penelitian yang dilakukan oleh Wati (2015) dengan judul hubungan antara 

konsep diri dengan kecemasan saat berbicara di depan umum pada mahasiswa 

Fakultas Psikologi Universitas Muhammadiyah Surakarta, dari penelitian tersebut 

didapatlah hasil bahwa ada hubungan negatif yang signifikan antara variabel 

konsep diri dengan kecemasan berbicara di depan umum. Konsep diri mremiliki 

pengaruh yang signifkan dalam perilaku individu, khususnya dalam 

berkomunikasi. Karena individu dengan konsep diri yang tinggi akan mampu 

menyelesaikan tugas dan tujuan yang telah ditetapkan, termasuk pula tugas untuk 

berbicara didepan umum, dengan demikian individu dengan tingkat konsep diri 

yang tinggi akan mengalami kecemasan berbicara didepan umum lebih rendah. 

Pemaparan di atas menjelaskan bahwa hasil dari beberapa penelitian 

terdahulu, kecemasan komunikasi interpersonal dapat dipengaruhi oleh beberapa 

faktor diantaranya kepercayaan diri dan konsep diri. Orang yang percaya diri tidak 

akan merasa cemas terhadap respon dan penilain orang lain terhadap dirinya, yaitu 

mengenai apa yang disampaikannya, dan bagaimana ia menyampaikan dalam 

komunikasi. Jika seseorang mempunyai konsep diri yang positif maka akan 

mampu mengeluarkan segala sesuatu yang ada pada dirinya, terutama dalam 

mengeluarkan pendapat, ide ataupun gagasan pada orang orang lain. Sehingga 

tinggi rendahnya kepercayaan diri dan konsep diri dapat berpengaruh terhadap 

kecemasan komunikasi seseorang. 
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Berdasarkan hasil penelitian terdahulu peneliti menyimpulkan bahwa 

adanya hubungan antara kepercayaan diri dan konsep diri dengan kecemasan 

komunikasi interpersonal, dimana individu yang memiliki kepercayaan diri dan 

konsep diri yang tinggi akan selalu berfikir positif bahwa dirinya mampu 

menyelesaikan tugas yang diberikan kepadanya dan akan berhasil serta tidak akan 

merasa khawatir dengan penilaian orang lai. 

Berdasarkan pemahaman yang telah diterangkan di atas maka dapat 

disimpulkan bahwa siswa yang memiliki kepercayaan dan konsep diri yang tinggi 

maka kecemasan komunikasi interpersonalnya akan menurun.  

 

E. Hipotesis 

Berdasarkan kerangka pemikiran yang telah dikemukakan, maka peneliti 

dapat merumuskan hipotesis, yaitu :  

1. Adanya hubungan negatif antara kepercayaan diri dan kecemasan komunikasi 

interpersonal. 

2. Adanya hubungan negatif antara konsep diri dan kecemasan komunikasi 

interpersonal.  

3. Adanya hubungan negatif antara kepercayaan diri dan konsep diri terhadap 

kecemasan komunikasi interpersonal. 

 

 

 

 



 

 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Desain Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan teknik korelasional 

yang bermaksud untuk membuktikan ada tidaknya hubungan antara dua variabel 

atau beberapa variabel. Metode ini disebut metode kuantitatif karena data 

penelitian berupa angka-angka dan analisis menggunakan statistik (Sugiyono, 

2016).  

 

B. Variabel Penelitian 

Variabel penelitian adalah segala sesuatu yang menjadi objek pengamatan 

dalam suatu penelitian. Menurut Azwar (dalam Agung, 2015) mengatakan 

variabel penelitian adalah suatu konsep mengenai atribut yang memiliki nilai 

variasi secara kuantitatif atau kualitatif. 

Variabel penelitian ini terdiri atas dua variabel, yaitu variabel bebas 

(Independen) dan variabel terikat (Dependen). 

Dalam penelitian ini variabel penelitian yang digunakan terdiri dari: 

Variabel Bebas (X1) : Kepercayaan Diri 

Variabel Bebas (X2)   : Konsep Diri 

Variabel Terikat (Y)  : Kecemasan Komunikasi Interpersonal 
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C. Definisi Operasional 

1. Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

Kecemasan komunikasi interpersonal adalah perasaan tidak nyaman 

yang dialami oleh individu saat berbicara dengan orang lain atau kelompok 

lain. Kecemasan komunikasi interpersonal diukur dengan mengacu pada 

aspek-aspek kecemasan komunikasi interpersonal menurut Burgoon dan 

Ruffner (dalam Lailatusa’diyah, 2014) yaitu Uncontrol, Unwillingness, 

Unrewarding. 

2. Kepercayaan Diri 

Kepercayaan diri adalah suatu sikap atau perasaan yakin akan 

kemampuan diri sendiri sehingga yang bersangkutan tidak cemas dalam 

bertindak, merasa bebas, tidak malu dan tertahan sekaligus mampu 

bertanggung jawab atas yang diperbuat. Kepercayaan diri diukur dengan 

mengacu pada aspek-aspek yang dikemukakan oleh Lauster (2003) yaitu 

keyakinan kemampuan diri, optimis, objektif, bertanggung jawab, rasional dan 

realistis.  

3. Konsep Diri 

Konsep diri merupakan aspek penting dalam diri siswa yang 

memandang dirinya secara utuh, baik secara fisik, emosional intelektual, 

sosial dan spiritual yang menjadi acuan dalam berinteraksi dengan lingkungan. 

Konsep diri diukur dengan mengacu pada aspek-aspek yang dikemukakan 

oleh Fitts (dalam Wijaksono, 2016) yaitu dimensi internal yang terdiri dari 



 

 

 

28 

identitas diri, diri pelaku, diri penerimaan. Dimensi eksternal terdiri dari diri 

fisik, diri etik moral, diri pribadi, diri keluarga, dan  diri sosial.  

 

D. Populasi dan sampel penelitian 

1. Populasi 

Populasi didefinisikan sebagai wilayah generalisasi yang terdiri atas 

obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya 

(Sugiyono, 2016). Populasi dalam penelitian ini adalah siswa kelas X di SMA 

N 1 Benai yang berjumlah 200 siswa.  

2. Sampel 

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh 

populasi tersebut. Bila populasi besar dan peneliti tidak mungkin mempelajari 

semua yang ada pada populasi, misalnya karena keterbatasan dana, tenaga, 

dan waktu, maka peneliti dapat menggunakan sampel yang diambil dari 

populasi itu (Sugiyono, 2016). Adapun yang menjadi sampel dalam penelitian 

ini adalah siswa kelas X di SMA N 1 Benai. Maka untuk menentukan sampel 

dari remaja, yang dibutuhkan dalam penelitian ini digunakan rumus Slovin, 

dengan tingkat error atau kesalahan 5%.  

Rumusnya adalah sebagai berikut :        
 

   ( ) 
 

Keterangan:  

 N  = Ukuran Populasi 

 n  = Ukuran sampel  

 e  = Tingkat Kesalahan (5%) 
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   ( ) 
  

   

        (    ) 
  

   

      (      )
         = 133 subjek. 

3. Karakteristik Sampel  

a. Siswa-siswi yang aktif bersekolah di SMA N 1 Benai 

b. Siswa-siswi kelas X merupakan siswa yang baru memasuki sekolah 

tingkat SLTA dan masih cangung dalam berkomunikasi dengan teman 

baru di sekolah. 

c. Berada pada rentang usia 16-18 tahun 

4. Teknik sampling 

Pengambilan sampel dalam penelitian ini akan mengacu pasa kriteria 

yang telash dijelaskan diatas. Sehingga teknik pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah teknik sampling purposive. Menurut 

Sugiyono (2016) sampling purposive adalah teknik pengambilan sampel 

sumber data dengan pertimbangan tertentu. Pertimbangan tertentu ini, 

misalnya orang tersebut yang dianggap paling tahu tentang apa yang peneliti 

harapkan, atau mungkin dia sebagai penguasa sehingga akan memudahkan 

peneliti menjelajahi objek/situasi sosial yang diteliti.   

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

menggunakan skala pengukuran. Skala pengukuran yaitu kesepakatan yang 

digunakan sebagai acuan untuk menentukan panjang pendeknya interval yang ada 

dalam alat ukur, sehingga alat ukur tersebut bila digunakan dalam pengukuran 

akan menghasilkan data kuantitatif (Sugiyono, 2016). Skala pengukuran yang 

digunakan dalam oenelitian ini adalah skala likert untuk skala kecemasan 
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komunikasi interpersonal, sakla kepercayaan diri dan skla konsep diri. Skala likert 

digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau 

sekelompok orang terhadap potensi dan permasalahan suatu objek, rancangan 

suatu produk, proses membuat produk dan produk yang telah dikembangkan atau 

diciptakan (Sugiyono, 2016).  

1. Skala Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

Skala kecemasan komunikasi interpersonal mengacu pada aspek-aspek 

kecemasan komunikasi interpersonal menurut Burgoon dan Ruffner (dalam 

Lailatusa’diyah, 2014) yaitu Uncontrol, Unwillingness, Unrewarding, dengan 

memodifikasi skala penelitian Maya, P (2016). Modifikasi yang dilakukan 

adalah menghilangkan jawaban netral pada alternatif jawaban yang ada. Hal 

ini disebabkan karena jawaban netral lebih mengarah pada tidak ada jawaban 

sehingga tidak perlu dinilai. 

Skala kecemasan  komunikasi interpersonal terdiri dari dua kategori 

aitem yaitu aitem yang mendukung (favorable) dan aitem yang tidak 

mendukung (unfavorable) serta menyediakan empat alternatif jawaban yang 

terdiri dari sangat sesuai (SS), sesuai (S), tidak sesuai (TS), dan sangat tidak 

sesuai (STS). Pemberian skor untuk skala ini bergerak dari 4 sampai 1 untuk 

aitem favorabel, sedangkan untuk aitem yang unfavorable bergerak dari 1 

sampai 4.  
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Tabel  3.1 

Blue Print  Kecemasan Komunikasi Interpersonal (untuk Try Out) 

No Aspek Indikator 
Jumlah Aitem Jmh 

F UF 

1. Uncontrol Sulit saat berbicara, 

jantung berdegup 

kencang,  tangan dan 

anggota tubuh gemetar, 

banyak berkeringat, 

gugup, tubuh terasa panas 

dingin, dan pusing. 

1,3,5,7,9 

11,13,15 

17,19 

2,6,8 

10,12,14 

16,18,20 

20 

2. Unwellingness Berusaha menghindari 

berbicara dengan orang 

lain, adanya rasa 

enggan untuk 

berkomunikasi dengan 

orang lain dan takut 

berpendapat. 

21,23,25 

27,29,31 

33,35,37

,39 

22,24,26 

28,30,32 

34,36,38

,40 

 

20 

 

3. Unrewarding Ketika berkomunikasi 

dirinya tidak 

mendapat 

penghargaan dari 

orang lain, khawatir 

terhadap hal-hal 

sepeleh, berfikir 

tentang hal-hal yang 

mengganggu 

berulang-ulang dan 

manganggap akan 

muncul penolakan 

dari orang lain. 

33,35,37

,39 

41,43,45 

47,49,51 

53,55,57

,59 

42,44,46

, 

48,50,52 

54,56,58

,60 

20 

Jumlah 30 30 60 

F  : Favorable  

UF  : Unfavorable 

2. Skala Konsep diri 

Skala konsep diri mengacu pada dimensi konsep diri menurut Fitts 

(dalam Wijaksono, 2016) yaitu, Dimensi Internal Identitas diri, Diri prilaku, 

Diri penerimaan, Dimensi Eksternal, Diri Fisik, Diri etik-moral, Diri Pribadi, 

Diri Keluarga, Diri Sosial, dengan memodifikasi skala penelitian Utami (2016). 
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Modifikasi yang dilakukan adalah menghilangkan jawaban netral pada 

alternatif jawaban yang ada. Hal ini disebabkan karena jawaban netral lebih 

mengarah pada tidak ada jawaban sehingga tidak perlu dinilai. 

Skala konsep diri terdiri dari dua kategori aitem yaitu aitem yang 

mendukung (favorable) dan aitem yang tidak mendukung (unfavorable) serta 

menyediakan empat alternatif jawaban yang terdiri dari sangat sesuai (SS), 

sesuai (S), tidak sesuai (TS), dan sangat tidak sesuai (STS). Pemberian skor 

untuk skala ini bergerak dari 4 sampai 1 untuk aitem favorabel, sedangkan 

untuk aitem yang unfavorable bergerak dari 1 sampai 4. 
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Tabel 3.2 

Blue Print Skala Konsep diri (untuk Try Out) 
No Dimensi 

Indikator 
Jumlah Aitem Jml 

F UF 

1. Diri 

Identitas 

Gambaran/ label dan simbil-simbol 

yang diberikan individu untuk 

membangun identitasnya 
3, 5, 7 

 

1 

 

4 

2. Diri 

Perilaku 

Persepsi individu tentang 

tingkahlakunya yang berisikan 

segala hal mengenai apa yang 

dilakukan oleh diri 

2, 4, 33 

 

8, 36 

 

5 

3. Diri 

Penerimaan 

/penilaian 

Sebagai perantara antara diri 

identitas dan diri perilaku serta 

berperan dalam menentukan 

tindakan dan menentukan 

kekuasaan seseorang akan dirinya 

6, 34, 

35 
11 4 

4. 

 

Diri Fisik 

 

Persepsi seseorang terhadap 

keadaan dirinya secara fisik 
9, 10, 

12 
13, 16 

 

5 

 

5. Diri Moral Persepsi seseorang terhadap dirinya 

dilihat dr standar pertimbangan 

nilai moral dan etika 

18, 20, 

29 
15, 21 5 

 

6. 

 

 

Diri Pribadi 

 

Perasaan seseorang tentang 

keadaan pribadinya dan sejauh 

mana individu merasa puas 

terhadap dirinya 

17, 22, 

24, 37 

 

 

23 

 

 

5 

 

7. Diri 

Keluarga 

Perasaan dan harga diri seseorang 

dalam kedudukannya sebagai 

anggota keluarganya 

26, 30 14, 32 4 

8. Diri Sosial Penilaian individu terhadap 

individu terhadap interaksi dirinya 

dengan orang lain maupun 

lingkungan sekitar 

27, 28, 

31 
19, 25 5 

Jumlah 24 13 37 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 

3. Skala Kepercayaan diri 

Skala kepercayaan diri mengacu pada aspek-aspek kepercayaan diri 

menurut Lauser (2003) yaitu, keyakinan akan kemampuan diri, optimis, 

objektif, bertanggung jawab, serta rasiolan dan realistis, dengan memodifikasi 
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skala penelitian Meiriza (2017). Modifikasi yang dilakukan adalah 

menghilangkan jawaban netral pada alternatif jawaban yang ada. Hal ini 

disebabkan karena jawaban netral lebih mengarah pada tidak ada jawaban 

sehingga tidak perlu dinilai. 

Skala kepercayaan diri terdiri dari dua kategori aitem yaitu aitem yang 

mendukung (favorable) dan aitem yang tidak mendukung (unfavorable) serta 

menyediakan empat alternatif jawaban yang terdiri dari sangat sesuai (SS), 

sesuai (S), tidak sesuai (TS), dan sangat tidak sesuai (STS). Pemberian skor 

untuk skala ini bergerak dari 4 sampai 1 untuk aitem favorabel, sedangkan 

untuk aitem yang unfavorable bergerak dari 1 sampai 4. 

Tabel  3.3 

Blue print  Skala  Kepercayaan diri  (untuk tryout) 
No Dimensi Indikator  Jumlah Aitem Jmlh 

F UF 

1. Keyakinan 

kemampuan 

diri 

Keyakinan akan 

kemampuan diri untuk 

melakukan sesuatu 

1, 2, 4, 12 

14, 25, 

32, 34 

7, 16, 

17, 19, 

20, 27, 

30, 

16 

2. Optimis 

 

Keyakinan hasil usaha 

yang dilakukan 

5, 10, 11, 

15, 21, 

31, 35 

6, 9, 26, 

29, 36, 

40 

12 

3. Objektif Penilaian yang sesuai 
5, 10, 11 13, 23 3 

4. Bertanggung 

jawab 

Berani mempertanggung 

jawabkan setiap 

perbuatannya 

3, 8, 18, 39 5 

5. Rasional dan 

realistis 
Berpikir sesuai dengan 

apa yang dilihat 
22, 37 28, 38 4 

Jumlah 21 19 40 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 
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F. Uji Coba Alat Ukur 

Sebelum penelitian ini dilaksanakan, maka alat ukur yang digunakan harus 

diuji cobakan terlebih dahulu, pelaksanaan uji coba dilakukan dengan skala 

dibagikan secara langsung kepada subjek. Sebelum skala dibagikan kepada 

subjek, terlebih dahulu menjelaskan maksud, tujuan serta penjelasan terkait tata 

cara pengisian skala tersebut. Dalam pelaksanaan uji coba tidak diberikan kepada 

seluruh responden, hanya separuh dari jumlah responden yang diminta untuk 

mengisi skala penelitian, yaitu sebanyak 60 orang siswa kelas X SMA Negeri 1 

Benai. Uji coba dilakukan pada tanggal 17 Juni 2019. Setelah data diuji coba 

diskor dan selanjutnya diuji validitas dan reliabilitas dengan bantuan program 

Statical Program And Servis Solution (SPSS) 25 For Windows didapatkan 

sebanyak 72 aitem valid. Pada skala kepercayaan diri sebanyak 22 aitem valid, 

pada skala konsep diri sebanyak 21 aitem valid dan pada skala kecemasan 

komunikasi interpersonal sebanyak 29 aitem valid. 

 

G. Validitas Dan Reliabilitas 

1. Uji Validitas 

Menurut Azwar (2012), validitas adalah ketepatan atau kecermatan 

instrumen dalam menjalankan fungsi ukurnya. Artinya, validitas 

menunjukkan pada sejauh mana skala itu mampu mengunggap dengan akurat 

dan teliti data mengenai atribut yang ia rancang untuk mengukurnya. 

Pengujian validitas alat ukur yang digunakan pada penelitian ini yaitu 

validitas isi. Validitas isi adalah pengujian terhadap isi alat ukur dengan 
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analisis rasional atau lewat professional judgement (Azwar, 2012). Dalam hal 

ini validasi dilakukan oleh narasumber dan penguji. 

2. Daya Beda Aitem  

Sebelum instrument penelitian (alat ukur) ini digunakan dalam 

penelitian yang sebenarnya, terlebih dahulu peneliti melakukan uji coba 

kepada 60 siswa SMA N 1 Benai. Hasil ini bertujuan untuk mengetahui 

tingkat validitas alat ukur sehingga aitem-aitemnya layak untuk digunakan 

sebagai alat ukur. Jika keseluruhan data uji coba diskor, maka selanjutnya 

adalah pengujian validitas dan reliabilitas dengan bantuan Program Statical 

Program And Service Solution (SPSS) 25 For windows. 

Sebagai kriteriaan pemilihan aitem berdasarkan korelasi aitem total, 

biasanya digunakan batasan ≥ 0,30. Apabila aitem yang memiliki koefisien 

korelasi aitem total sama dengan atau lebih besar ≥ 0,30 jumlahnya melebihi 

jumlah aitem yang dispesifikasikan dalam rencana untuk dijadikan skala, 

maka dapat dipilih aitem-aitem yang memiliki indeks daya diskriminasi 

tertinggi. Sebaliknya apabila jumlah aitem yang lolos ternyata masih tidak 

mencukupi jumlah yang diinginkan, maka dipertimbangkan untuk 

menurunkan sedikit batas kriteria misalnya menjadi 0,25 sehingga jumlah 

aitem yang diinginkan dapat tercapai. Apabila hal ini tidak dapat ditolong, 

maka sangat mungkin seluruh aitem-aitem yang daya deskriminasinya rendah 

harus direvisi bahkan ditulis aitem-aitem pengganti yang baru, dan kemudian 

dilakukan field – test kembali (Azwar, 2012). 
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Skala penelitian yang diuji cobakan pada siswa SMA N 1 Benai. 

Perhitungan data uji coba diolah dengan menggunakan sistem komputerisasi 

Statical Product And Service Solution (SPSS) versi 25 For Windows. 

Berdasarkan analisis terhadap 40 aitem skala kepercayaan diri yang 

telah diuji cobakan, maka terdapat 22 aitem yang valid dan 18 aitem yang 

gugur dengan koefisien korelasi daya butir ≤ 0,25. Nilai validitas skala 

kepercayaan diri antara 0,272 sampai 0,684. Rekapitulasi skala kepercayaan 

diri setelah diuji cobakan dapat dilihat pada tabel berikut: 

Tabel 3.4 

Blue Print Kepercayaan Diri (Setelah Try Out) 

N

o 
Aspek Indikator 

Valid Gugur 
Jml 

F UF F UF 

1. Keyakinan 

kemampuan 

diri            

 

Keyakinan akan 

kemampuan diri 

untuk melakukan 

sesuatu 

12,

14,

25 

32,3

4 

19, 

30 

1,14 17,2,4

,19 

14 

2. Optimis  Keyakinan hasil 

usaha yang 

dilakukan 

10,

34,

11,

35,

21 

6,9,2

9,31,

26, 

36 

5,15 40 14 

3. 

 

Objektif    Penilaian yang 

sesuai 

33 13 24,23 - 4 

4. Bertanggun

g jawab 

Mempertanggung 

jawabkan setiap 

perbuatannya 

28 8 3 39 4 

 

5. Rasional 

dan realistis 

Berfikir sesuai 

apa yang dilihat 

22 - - 18,37,

38 

4 

Total 
11 12 7 10 

40 
23 14 

F   : Favorable 

UF  : Unfavorable 
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Berdasarkan aitem yang valid dan membuang aitem yang gugur, maka 

disusun blue print efikasi diri untuk penelitian yang dapat dilihat pada tabel 

berikut ini : 

Tabel 3.5 

Blue Print Skala Kepercayaan diri (untuk penelitian) 

No Dimensi Indikator  Jumlah 

Aitem 

Jmlh 

F UF 

1. Keyakinan 

kemampuan diri 

Keyakinan akan 

kemampuan diri untuk 

melakukan sesuatu 

1,2,3 
13,14,

15,16 
7 

2. Optimis 

 

 

Keyakinan hasil usaha 

yang dilakukan 

4,5,6

,7,8 
17,18 7 

3. Objektif 
Penilaian yang sesuai 

9,10,

11 
19 4 

4. Bertanggung 

jawab 

Berani 

mempertanggungjawabka

n setiap perbuatannya 

12 20,21 3 

5. Rasional dan 

realistis 
Berpikir sesuai dengan 

apa yang dilihat 
- 22 1 

Total  12 10 22 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 

Selanjutnya untuk skala Konsep diri 37 aitem yang diuji cobakan 

terdapat 21 aitem yang valid dan 16 aitem yang gugur dengan koefisien 

korelasi daya butir aitem ≥ 0,25. Nilai validitas skala kohesivitas antara 0,369 

sampai 0,720. Rekapitulasi skala konsep diri setelah diuji cobakan dapat 

dilihat pada tabel berikut ini : 
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Tabel 3.6 

BluePrint Konsep diri (Setelah Try Out) 

No Aspek Indikator 
Valid Gugur 

Jml 
F UF F UF 

1. 

 

Diri 

Identitas 

Gambaran/ label dan simbil-

simbol yang diberikan individu 

untuk membangun identitasnya 

3,7 - 5 1 4 

2. Diri 

Perilaku 

Persepsi individu tentang 

tingkahlakunya yang berisikan 

segala hal mengenai apa yang 

dilakukan oleh diri 

2,4,3

3 

- - 8,36 5 

3. 

 

Diri 

Penerimaan

/penilaian 

Sebagai perantara antara diri 

identitas dan diri perilaku serta 

berperan dalam menentukan 

tindakan dan menentukan 

kekuasaan seseorang akan 

dirinya 

31 
 

- 
6,35 11 4 

4. Diri Fisik 

 

Persepsi seseorang terhadap 

keadaan dirinya secara fisik 

9,10,

12 

13 - 16 5 

 

5. 

 

 

Diri Moral Persepsi seseorang terhadap 

dirinya dilihat dr standar 

pertimbangan nilai moral dan 

etika 

18,20 21 29 15 5 

6. Diri Pribadi 

 

Perasaan seseorang tentang 

keadaan pribadinya dan sejauh 

mana individu merasa puas 

terhadap dirinya 

22,24 23 17,37 - 5 

7. Diri 

Keluarga 

Perasaan dan harga diri 

seseorang dalam 

kedudukannya sebagai anggota 

keluarganya 

- 32 26,30 14 4 

8. Diri Sosial Penilaian individu terhadap 

individu terhadap interaksi 

dirinya dengan orang lain 

maupun lingkungan sekitar 

27,28 19,25 34 - 5 

Total 
15 6 9 7 

37 
21 16 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 
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Berdasarkan aitem yang valid dan membuang aitem yang gugur, maka 

disusun blue print konsep diri untuk penelitian yang dapat dilihat pada tabel 

berikut ini: 

Tabel 3.7 

Blue Print Skala Konsep Diri (untuk penelitian) 
No Dimensi 

Indikator 
Jumlah Aitem Jml 

F UF 

1. Diri 

Identitas 

Gambaran/ label dan simbil-simbol 

yang diberikan individu untuk 

membangun identitasnya 

1,2 - 

 

3 

2. Diri 

Perilaku 

Persepsi individu tentang 

tingkahlakunya yang berisikan segala 

hal mengenai apa yang dilakukan oleh 

diri 

3,4,5  

- 

 

3 

3. Diri 

Penerimaan

/penilaian 

Sebagai perantara antara diri identitas 

dan diri perilaku serta berperan dalam 

menentukan tindakan dan menentukan 

kekuasaan seseorang akan dirinya 

6 - 1 

4. 

 

Diri Fisik Persepsi seseorang terhadap keadaan 

dirinya secara fisik 

7,8,9 16 4 

5. Diri Moral Persepsi seseorang terhadap dirinya 

dilihat dr standar pertimbangan nilai 

moral dan etika 

10,11 17 3 

6. 

 

Diri Pribadi 

 

Perasaan seseorang tentang keadaan 

pribadinya dan sejauh mana individu 

merasa puas terhadap dirinya 

12,13 

 

10 

 

3 

 

7. Diri 

Keluarga 

Perasaan dan harga diri seseorang 

dalam kedudukannya sebagai anggota 

keluarganya 

- 19 1 

8. Diri Sosial Penilaian individu terhadap individu 

terhadap interaksi dirinya dengan orang 

lain maupun lingkungan sekitar 

14,15 20,21 4 

Total 15 6 21 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 

Selanjutnya untuk skala Kecemasan komunikasi interpersonal 60 aitem 

yang diuji cobakan terdapat 29 aitem yang valid dan 31 aitem yang gugur dengan 

koefisien korelasi daya butir aitem ≥ 0,25. Nilai validitas skala kohesivitas antara 
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0,253 sampai 0,600. Rekapitulasi skala kecemasan komunikasi interpersonal 

setelah diuji cobakan dapat dilihat pada tabel berikut ini: 

Tabel 3.8 

Blue Print Kecemasan komunikasi interpersonal (Setelah Try Out) 

No Aspek Indikator 
Valid Gugur 

Jml 
F UF F UF 

1. Uncontrol           

 

Sulit saat berbicara, 

jantung berdegup 

kencang,  tangan dan 

anggota tubuh gemetar, 

banyak berkeringat, 

gugup, tubuh terasa panas 

dingin, dan pusing. 

3,9,17 4,6,1

6,20 

1,5,7 

11,13 

15,19 

2,8

,10

,12

,14

,18 

20 

2. Unwillingness Berusaha menghindari 

berbicara dengan orang 

lain, adanya rasa enggan 

untuk berkomunikasi 

dengan orang lain dan 

takut berpendapat. 

27, 

29,31, 

33,35,

37, 

39 

24,26

,30 

34,36

,38 

21,23

, 

25 

22,

28,

32,

40 

20 

3. Unrewarding       Ketika berkomunikasi 

dirinya tidak mendapat 

penghargaan dari orang 

lain, khawatir terhadap 

hal-hal sepeleh, berfikir 

tentang hal-hal yang 

mengganggu berulang-

ulang dan manganggap 

akan muncul penolakan 

dari orang lain 

43, 

51 

48,50

,52, 

54,56

,58, 

60 

41,45

, 

47,49

, 

53,55

, 

57,59 

42,

44,

46 

20 

Total 
12 17 18 13 

60 
29 31 

F  : Favorable 

UF  : Unfavorable 

Berdasarkan aitem yang valid dan membuang aitem yang gugur, maka 

disusun blue print kecemasan komunikasi interpersonal untuk penelitian yang 

dapat dilihat pada tabel berikut ini : 
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Tabel 3.9 

Blue Print Kecemasan komunikasi interpersonal (untuk penelitian) 

No Aspek Indikator 
Jumlah Aitem Jml 

F UF 

1. Uncontrol Sulit saat berbicara, 

jantung berdegup 

kencang,  tangan dan 

anggota tubuh gemetar, 

banyak berkeringat, 

gugup, tubuh terasa 

panas dingin, dan pusing 

1,2,3 
13,14,

15,16 
7 

2. Unwillingness  Berusaha menghindari 

berbicara dengan 

orang lain, adanya rasa 

enggan untuk 

berkomunikasi dengan 

orang lain dan takut 

berpendapat 

4,5,6,7,8, 

9,10 

17,18,

19,20 

,21,22 

 

13 

 

3. Unrewarding  Ketika berkomunikasi 

dirinya tidak mendapat 

penghargaan dari 

orang lain, khawatir 

terhadap hal-hal 

sepeleh, berfikir 

tentang hal-hal yang 

mengganggu berulang-

ulang dan manganggap 

akan muncul 

penolakan dari orang 

lain 

11,12 

23,24,

25, 

26,27,

28, 

29 

9 

Total 12 17 29 

F   : Favorable 

UF  : Unfavorable 

3. Uji Reliabilitas 

Hasil penelitian yang reliabel terjadi apabila terdapat kesamaan data 

dalam waktu yang berbeda. Instrumen yang reliabel adalah instrumen yang 

bila digunakan beberapa kali untuk mengukur objek yang sama, akan 

menghasilkan data yang sama (Sugiyono, 2016). Menurut Azwar (2012), 
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reliabilitas adalah konsistensi alat ukur, yang mengandung makna seberapa 

tinggi kecermatan pengukuran. Koefisien reliabilitas (    ) berada dalam 

rentang angka dari 0 sampai dengan 1,00. Bila koefisien reliabilitas 

mendekati angka 1,00 berarti pengukuran semakin reliablel. 

Hasil Uji Reliabilitas    

Variabel  Cronbash’ Alpha 

Kepercayaan diri  0,883 

Konsep diri  0,917 

Kecemasan komunikasi interpersonal   0,864 

 

Reliabilitas alat ukur menggunakan rumus reliabilitas Alpha cronbach 

dengan bantuan program SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 

versi 25 for windows didapat koefisien Alpha cronbach  pada variabel 

kepercayaan diri sebesar 0,883 variabel konsep diri sebesar 0,917 dan 

variabel kecemasan komunikasi interpersonal sebesar 0,864. Dengan 

demikian skala kecemasan komunikasi interpersonal, skala kepercayaan diri 

dan skala konsep diri dapat dikatakan reliabilitas dan dapat diajukan sebagai 

alat ukur dalam penelitian ini. 

 

H. Teknik Analisis 

Teknik yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier 

berganda. Menurut Hair, dkk., (dalam Agung (2015) regresi linier berganda 

adalah teknik statistik yang digunakan untuk menganalisis hubungan atara satu 

variabel dependen dangan beberapa variabel bebas. Analisis regresi linier 

berganda dalam penelitian ini digunakan untuk mengukur ada atau tidaknya 

hubungan antara kepercayaan diri, konsep diri dengan kecemasan komunikasi 

interpersonal pada siswa serta melihat kontribusi dari variabel bebas. Penyelesaian 

analisis dilakukan dengan bantuan komputer program SPSS 25 for Windows. 



 

 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Adanya hubungan negatif yang signifikan antara kepercayaan diri dan 

kecemasan komunikasi interpersonal siswa kelas X di SMA N 1 Benai. 

2. Adanya hubungan negatif yang signifikan antara konsep diri dan kecemasan 

komunikasi interpersonal siswa kelas X di SMA N 1 Benai. 

3. Adanya hubungan negatif yang signifikan antara kepercayaan diri dan konsep 

diri terhadap kecemasan komunikasi interpersonal siswa kelas X di SMA N 1 

Benai, yang berrti secara bersama-sama kepercayaan diri dan konsep diri 

mempengaruhi kecemasan komunikasi inerpersonal siswa kelas X di SMA N 

1 Benai. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan terdapat beberapa saran 

yang dikemukakan oleh peneliti, yaitu: 

1. Bagi Siswa 

Bagi siswa kelas X di SMA N 1 Benai agar tidak merasa cemas dalam 

komunikasi interpersonal siswa harus mampu membentuk konsep diri yang 

positif dengan menyadari kemampuan yang ada pada dirinya, dan membangun 
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persepsi yang positif tentang karakteristik dirinya melalui proses belajar, 

berlatih komunikasi saat diskusi-diskusi di kelas. 

2. Bagi Peneliti lain 

Bagi peneliti selanjutnya dapat menambah variabel lain yang dapat 

mempengaruhi kecemasan komunikasi interpersonal. Rendahnya sumbangan 

efektif nilai pengaruh kepercayaan diri dan konsep diri menunjukkan masih 

banyak faktor lain yang dapat memicu kecemasan komunikasi interpersonal 

seperti persepsi, kesadan diri, bahasa, dan budaya 
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LAMPIRAN – A 

Hasil Wawancara 
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Verbatim Wawancara 

Nama/Inisial  : Guru BK 

Usia    : 40 tahun 

Jenis Kelamin  : lk 

Jam    : 08-08.30 

Tanggal   : 7 Januari 2019  

Baris Subjek Hasil wawancara Coding 

1. P  Assalamualaikum… selamat pagi pak…  

2. R Waalaikumsalam, selamat pagi juga. 

Ada yang bisa saya bantu?  
 

3.  P Maaf sudah mengganggu waktu bapak. 

Apakah bapak ada waktu sebentar untuk 

wawancara? 

 

4.  R Iya tidak apa-apa, tidak mengganggu 

kok. silahkan. Wawancara tentang apa?  

Rapport  

5.  P  Begini pak, bapak selaku guru BK di 

sekolah ini. Bagaimana menurut bapak 

tentang siswa yang ada disekolah ini? 

Menanyakan 

keadaan siswa 

6.  R Maksudnya gimana? Saya kurang 

faham. 

 

7. P Apakah siswa di SMAN 1 Benai ini ada 

yang mengalami kecemasan komunkasi 

interpersonal?  

Menanyakan 

masalah 

kecemasan 

komunikasi 

interpersonal 

8. R Ada, kenapa tu?  

9. P Dari mana bapak tahu kalau di SMAN 1 

Benai mengalami kecemasan 

komunukasi interpersonal? 

 

10. R Bisa dilihat dari partisipasi siswa saat 

belajar maupun berdiskusi didalam 

kelas. 

Ciri-ciri siswa 

yang mengalami 

kecemasan 

komunikasi 

interpersonal 

11. P Bagaimana partisipasi siswa yang 

mengalami kecemasan komunikasi 

interpersonal saat berdiskusi didalam 

kelas? 

 

12. R Siswa terlihat gugup dan tegang saat 

mengeluarkan pendapat dalam diskusi di 

kelas. 

Siswa yang 

mengalami 

kecemasan 

komunikasi 
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interpersonal 

13. P Menurut bapak apa saja dampak bagi 

siswa yang yang masih mengalami 

kecemasan komunikasi interpersonal di 

dalam kelas? 

 

14. R Dampak dari kecemasan komunikasi 

interpersonal salahsatunya adalah siswa 

belum ikut berpartisipasi ketika 

berdiskusi didalam kelas, yang ditandai 

dengan tidak berani mengemukakan 

pendapat saat berdiskusi. 

Dampak 

kecemasan 

komunikasi 

interpersonal 

15. P Oooo begitu ya pa, terimakasih pak…  

16. R Iya, sama-sama…  

17. P Assalamualaikum… Penutup  

18. R Waalaikumsalam…  

 

Verbatim Wawancara 

Nama/Inisial  : I 

Usia    : 17 

Jenis Kelamin  : LK 

Jam    : 09.00-09.15 

Tanggal   : 7 januari 2019 

Baris Subjek Hasil wawancara Coding 

1. P  Assalamualaikum… selamat pagi dek…  

2. R Waalaikumsalam, selamat pagi juga. 

Ada yang bisa saya bantu bang?  
 

3.  P Maaf sudah mengganggu waktu adek. 

Apakah adek ada waktu sebentar untuk 

wawancara? 

 

4.  R Tidak mengganggu kok bang.  

Wawancara tentang apa bang?  

Rapport  

5.  P  Adek kan baru bersekolah di SMAN 1 

Benai ini, bagaimana perasaan adek 

ketika baru masuk di SMAN 1 Benai 

ini? 

 

6.  R Hmmmm awalnya saya merasa khawatir 

bang, ada perasaan takut dan merasa 

sendiri  

Merasa khawatir, 

takut dan sendiri. 

7. P Kenapa adek merasa sendiri? Kan 

banyak teman baru disini. 

  

8. R Iya bang, teman baru memang banyak, Takut memulai 
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tapi saya takut untuk menyapa duluan. pembicaraan.  

9. P Kenapa takut?  

10. R Karena saya baru disini bang, dan disini 

juga banyak orang-orang baru yang 

belum saya kenal. Apalagi pas didalam 

kelas, saya merasa khawatir tidak ada 

yang mau berteman dengan saya.  

Perasaan khawatir 

dan takut tidak 

memiliki teman 

11. P Jadi adek takut tidak memiliki teman 

didalam kelas?  

 

12. R Iya bang, saya takut. Karena masih baru 

dan segan untuk memulai pembicaraan 

dengan teman yang baru saya kenal. 

Takut memulai 

pembicaraan 

13. P Kenapa adek takut untuk memulai 

pembicaraan dengan teman?  

 

14. R Saya takut memulai pembicaraan dengan 

siswa lain karena malu dan takut 

mendapat penolakan dari teman-teman 

bang 

Malu dan takut 

mendapat 

penolakan 

15. P Selain itu apa yang adek rasakan saat 

akan memulai pembicaraan dengan 

teman baru di kelas? 

 

16. R Ketika berkumpul bersama dengan 

kelompok kecil di kelas, saya merasa 

gugup dan bingung, apalagi pada saat 

harus memulai pembicaraan dengan 

teman-teman yang lain.  

Tidak bisa 

memulai 

pembicaraan 

karena bingung 

dan gugup 

17. P Hmm jadi begitu ya dek, terimakasih 

udah meluangkan waktunya dek. 

Assalamualaikum… 

Penutup  

18. R Iya bang sama-sama. 

Waalaikumsalam… 
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Verbatim Wawancara 

Nama/Inisial  : A 

Usia    : 17 

Jenis Kelamin  : Pr 

Jam    : 10.00-10.15 

Tanggal   : 7 januari 2019 

Baris Subjek Hasil wawancara Coding 

1. P  Assalamualaikum… selamat pagi dek… 

lagi sibuk gk? 
 

2. R Waalaikumsalam, selamat pagi juga. 

Enggak sibuk kok bang. Ada yang bisa 

saya bantu bang?  

 

3.  P Apakah adek ada waktu sebentar untuk 

wawancara? 
 

4.  R ada bang.  Silahkan bang, Wawancara 

tentang apa bang?  

Rapport  

5.  P  Adek kan baru bersekolah di SMAN 1 

Benai ini, bagaimana perasaan adek 

ketika baru masuk di SMAN 1 Benai 

ini? 

 

6.  R Hmmmm awalnya saya merasa khawatir 

bang, ada perasaan takut dan merasa 

sendiri karena belum kenal dengan 

teman-teman lain bang. 

Merasa khawatir, 

takut dan sendiri. 

7. P Kenapa adek merasa sendiri? Kan 

banyak teman baru disini. 

  

8. R Iya bang, teman baru memang banyak, 

tapi saya takut untuk menyapa duluan. 

Takut diacuhkan 

Takut memulai 

pembicaraan.  

9. P Kenapa takut?  

10. R Karena saya baru disini bang, dan disini 

juga banyak orang-orang baru yang 

belum saya kenal. Apalagi pas didalam 

kelas, saya merasa khawatir tidak ada 

yang mau berteman dengan saya.  

Perasaan khawatir 

dan takut tidak 

memiliki teman 

11. P Jadi adek takut tidak memiliki teman 

didalam kelas?  

 

12. R Iya bang, saya takut. Karena masih baru 

dan segan untuk memulai pembicaraan 

dengan teman yang baru saya kenal. 

Karena belum akrab dan teman lain juga 

terlihat cuek. 

Takut memulai 

pembicaraan 
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13. P Kenapa adek takut untuk memulai 

pembicaraan dengan teman?  

 

14. R Saya takut memulai pembicaraan dengan 

siswa lain karena malu dan takut 

mendapat penolakan dari teman-teman 

bang. Karena saya belum tau gimana 

sifat teman-teman bar utu bang.  

Malu dan takut 

mendapat 

penolakan 

15. P Selain itu apa yang adek rasakan saat 

akan memulai pembicaraan dengan 

teman baru di kelas? 

 

16. R Ketika berkumpul bersama dengan 

kelompok kecil di kelas, saya merasa 

gugup dan bingung, apalagi pada saat 

harus memulai pembicaraan dengan 

teman-teman yang lain. Saya bingung 

mau mulai dari mana bang, gk tau mau 

bahas apa. 

Tidak bisa 

memulai 

pembicaraan 

karena bingung 

dan gugup 

17. P Hmm jadi begitu ya dek, terimakasih 

udah meluangkan waktunya dek. 

Assalamualaikum… 

Penutup  

18. R Iya bang sama-sama. 

Waalaikumsalam… 
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LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

(SKALA KPERCAYAAN DIRI) 

1. Definisi  Operasional 

Kepercayaan diri merupakan sikap mental seseorang menilai diri maupun 

objek sekitarnya sebagai orang tersebut mempunyai keyakinan akan kemampuan 

dirinya untuk dapat melakukan sesuatu sesuai dengan kemampuanya. Menurut  

Lauser (2003) aspek-aspek kepercayaan diri adalah : 

a. Kayakinan kemampuan diri 

Keyakinan kemampuan diri adalah sikap positif seseorang tentang dirinya. Ia 

mampu secara sungguh-sungguh akan apa yang dilakukanya.  

b. Optimis 

Optimis adalah sikap positif yang dimilikinya seseorang yang selalu 

berpandangan baik dalam mengahadapi segala hal tentang diri dan 

kemampuanya.  

c. Objektif 

Orang yang memandang permasalahan atau sesuatu sesuai dengan kebenaran 

yang semestinya, bukan menurut kebenaran pribadi atau menurut dirinya 

sendiri. 

d. Bertanggung jawab 

Bertanggung jawab adalah kesediaan orang untuk menangung segala sesuatu 

yang telah menjadi konsekuensinya. 
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e. Rasional dan realistis 

Rasional dan realistis adalah analisis terhadap suatu masalah, sesuatu hal, dan 

suatu kejadian dengan menggunakan pemikiran yang dapat diterima oleh akal 

dan sesuai dengan kenyataaan.  

2. Skala yang digunakan 

a. Buat sendiri (-) 

b. Terjemahan (-) 

c. Modifikasi   (√) 

Skala dalam penelitian ini adalah skala kepercayaan diri yang dimodifikasi 

oleh peneliti dari skala Meiriza, T.A.N (2017). Modifikasi yang dilakukan adalah 

menghilangkan jawaban netral pada alternatif jawaban yang ada. Hal ini 

disebabkan karena jawaban netral lebih mengarah pada tidak ada jawaban 

sehingga tidak perlu dinilai. 

3. Jumlah aitem 

Aitem dalam skala ini adalah 40 

4. Format respon 

Format respon yang digunakan dalam skala ini terdiri dari 4 alternatif 

jawaban yaitu: 

a. Sangat Sesuai (SS) 

b. Sesuai (S) 

c. Tidak Sesuai (TS) 

d. Sangat Tidak Sesuai (STS) 
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5. Penilaian setiap aitem 

Pada bagian ini peneliti memohon kepada ibu / bapak untuk memberikan 

penilaian pada setiap pernyataan dalam skala. Skala ini bertujuan untuk melihat 

kepercayaan diri dan harga diri  dengan pengungkapan diri pada mahasiswa sakai 

pekanbaru. 

Ibu /bapak dimohon untuk menilai berdasarkan kesesuaian pernyataan 

(aitem) dengan indikator yang diajukan. Penilaian dilakukan dengan memilih 

salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu : sangat relevan (SR), relevan 

(R), kurang relevan (KR), tidak relevan (TR), sangat tidak relevan(STR). Untuk 

jawaban yang dipilih. Mohon Ibu/Bapak memberikan tanda checlist () pada 

kolom yang telah disediakan.   

Contoh cara menjawab :  

NO  

Pernyataan 

Pilihan jawaban 

Relevan 

 

Kurang 

relevan 

 

Tidak 

relevan 

 

1.  Saya menggunakan atribut yang 

digunakan oleh kelompok saya  
   

 

Jika bapak atau ibu menilai bahwa aitem tersebut relevan dengan indikatornya, 

berilah tanda checklist () pada relevan (R) demikian seterusnya untuk setiap 

aitem yang tersedia. 
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Alat Ukur Kepercayaan diri 

Aspek Indikator No Peryataan R KR TR 

  Keyakinan akan 

kemampuan diri untuk 

melakukan sesuatu 

1 Saya kurang 

kreatif 

dibanding teman 

saya. 

   

  7 Saya selalu 

meminta 

bantuan dalam 

menyelesaikan 

masalah 

   

16 Dalam suatu 

pesta saya 

merasa kurang 

yakin bahwa 

saya mampu 

berpenampilan 

menarik 

   

  17 Saya selalu 

bertanya kepada 

orang lain 

keyika akan 

mengambil 

keputusan 

   

  2 Lebih baik saya 

meminta 

bantuan orang 

lain dari pada 

saya 

mengerjakan 

pekerjaan 

dengan banyak 

kesalahan 

   

  4 Meskipun 

mendapat tugas 

yang sulit saya 

akan berusaha 

mengerjakan 

sendiri. 

   

  12 Saya berani 

mengemukakan 

pendapat dengan 

sendiri. 

   

  14 Saya berani 

mengemukakan 
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pendapat 

dimuka umum. 

  25 Sulit bagi saya 

untuk berbicara 

didepan orang 

   

  32 Saya sering kali 

tidak yakin 

terhadap sesuatu 

yang saya 

lakukan 

   

  34 Saya takut 

berbicar dengan 

orang asing 

   

  19 Saya malu 

berbicara ketika 

orang lain 

melihat menatap 

saya dengan 

tajam 

   

  27 Ketika saya 

mengambil 

sebuah 

keputusan saya 

tidak mau 

mendengar 

pendapat orang 

lain 

   

  30 Saya berani 

mengambil 

keputusan yang 

menurut saya 

baik tanpa harus 

meminta 

pendapat teman 

saya 

   

  20 Saya berani 

mengikuti 

kegiatan tertentu 

seorang diri 

walaupun teman 

saya tidak ikut. 

   

Optimis  Keyakinan hasil usaha 

yang dilakukan 

5 Saya merasa 

usaha saya akan 

berhasil. 

   

  10 Saya takut 

sesuatu yang 
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buruk terjadi 

pada saya 

  6 Saya khawatir 

tentang masa 

depan saya 

   

  9 Saya tidak 

mudah putus 

asa. 

   

  34 Sulit bagi saya 

untuk 

menghilangkan 

rasa pesimis 

dalam diri saya 

   

  29 Saya merasa 

semua yang saya 

lakukan untuk 

mengatasi 

masalah akan 

sia-sia 

   

  31 Saya akan terus 

berusaha sampai 

saya berhasil 

mengerjakan 

sesuatu dengan 

baik. 

   

  11 Saya merasa 

was-was bila 

teman-teman 

menolak 

keberadaan saya 

   

  26 Saya merasa 

taku bila teman-

teman 

memperhatikan 

penampilan saya 

   

  40 Saya merasa 

disukai oleh 

orang disekitar 

saya. 

   

  35 Saya merasa 

teman-teman 

kurang dapat 

menerima saya 

karena keadaan 

fisik saya yang 

kurang menarik 
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  36 Saya merasa 

nyaman bila 

berada 

dilingkungan. 

   

  15 Walaupun 

bentuk badan 

saya berbeda 

dengan teman-

teman,saya tetap 

dapat bergaul 

dengan baik. 

   

  21 Saya kurang 

menerima 

kritikam dari 

orang lain 

mengenai diri 

saya 

   

Objektif  Penilaian yang sesuai 13 Bila ada yang 

berbuat 

salah,saya akan 

menegurnya 

meskipun dia 

adalah teman 

dekat saya. 

   

  24 Saya menolak 

mengikuti 

kemauan teman 

yang tidak baik. 

   

  33 Saya akan 

menerima saran 

dan kritikan dari 

orang lain dan 

berusaha 

memperbaiki 

kesalahan saya. 

   

  23 Bila saya 

memang 

salah,saya akan 

mengakuinya. 

   

Bertanggung 

jawab 

Berani 

mempertanggungjawabkan 

setiap perbuatannya 

3 Saya cendrung 

mengingkari 

kesalahan saya 

sendiri 

   

  8 Saya akan 

meminta maaf 

dan bertanggung 
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jawab atas 

kesalahan saya. 

  18 Saya tidak 

berani menerima 

resiko dari 

perbuatan yang 

saya lakukan 

   

  39 Saya cendrung 

menyalahkan 

orang lain atas 

masalah yang 

saya alami 

   

Rasional 

dan realistis 

Berpikir sesuai dengan apa 

yang dilihat 

28 Saya merasa 

takut bila ada 

teman yang 

lebih baik dari 

saya 

   

  37 Saya 

mempunyai 

teman yang bisa 

mendengarkan 

cerita pribadi 

saya. 

   

  22 Orang lain 

terlalu 

mengharapkan 

diri saya 

   

  38 Orang lain 

terlalu 

mengharapkan 

saya 
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LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

SKALA KONSEP DIRI 

1. Definisi  Operasional 

Konsep diri adalah suatu cara individu dalam memandang dan menilai 

dirinya sendiri bai secara positif ataupun negatif yang terebentuk melalui pikiran 

dan pengalaman seseorang dalam berinteraksi dengan orang lain ataupun 

lingkungan yang ada disekitarnya. Konsep diri diungkap berdasrakan teori Fitts 

(1971) dalam Wijaksono (2016) 

a. Diri Identitas (Identy self), bagaimana individu menggambarkan dirinya 

dengan mengacu pada pertayaan “siapakah saya?” untuk menggabarkan 

dirinya dan membagun identitasnya. 

b. Diri Pelaku (behavioral self), merupakan persepsi individu mengenai 

tingkah lakunya dan berisikan seluruh kesadaran mengenai apa yang iya 

lakukan. 

c. Diri Penerimaan/Penilai (Judging self), diri penilai berfungsi sebagai 

pengamat, menentukan standar, dan mengevaluasi terhadap apa yang 

dipersepsikannya. 

d. Diri Fisik (physical self), bagaimana persepsi individu terhadap keadaan 

dirinya secara fisik, seperti kesehatan, penampilan dan keadaan tubuh. 

e. Diri etik-moral (moral-etical self), bagaimana persepsi individu terhadap 

keadaan dirinya dilihat dari standar pertimbangan nilai moral dan etika. 

2. Skala yang digunakan  

a. Buat sendiri  (-) 

b. Terjemahan (-) 
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c. Modifikasi  (√) 

Skala dalam penelitian ini adalah skala konsep yang dimodifikasi oleh 

peneliti dari skala Utami Octari (2016). Modifikasi yang dilakukan adalah 

menghilangkan jawaban netral pada alternatif jawaban yang ada. Hal ini 

disebabkan karena jawaban netral lebih mengarah pada tidak ada jawaban 

sehingga tidak perlu dinilai. 

3. Jumlah aitem  

Jumlah aitem dalam skala ini 30 aitem. 

4. Format respon 

Format respon yang digunakan dalam skala ini terdiri dari 4 alternatif 

jawaban yaitu : 

a. Sangat Sesuai 

b. Sesuai 

c. Tidak Sesuai 

d. Sangat Tidak Sesuai 

5. Penilaian setiap aitem 

Pada bagian ini peneliti memohon kepada ibu / bapak untuk memberikan 

penilaian pada setiap pernyataan dalam skala. Skala ini bertujuan untuk melihat 

konsep diri, Kepecayaan diri, dengan komunikasi interpersonal pada siswa SMA 

Ibu/bapak dimohon untuk menilai berdasarkan kesesuaian pernyataan 

(aitem) dengan indikator yang diajukan. Penilaian dilakukan dengan memilih 

salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu : sangat relevan (SR), relevan 

(R), kurang relevan (KR), tidak relevan (TR), sangat tidak relevan(STR). Untuk 
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jawaban yang dipilih. Mohon Ibu / Bapak memberikan tanda checlist () pada 

kolom yang telah disediakan.   

Contoh cara menjawab :  

NO Pernyataan 

Pilihan jawaban 

Relevan 

 

Kurang 

relevan 

 

Tidak 

relevan 

 

1.  Saya menggunakan atribut yang 

digunakan oleh kelompok saya  
   

 

Jika bapak atau ibu menilai bahwa aitem tersebut relevan dengan indikatornya, 

berilah tanda checklist () pada relevan (R) demikian seterusnya untuk setiap 

aitem yang tersedia. 

ALAT UKUR KONSEP DIRI 

Aspek Indikator No Peryataan R KR TR 

Diri Identitas Gambaran/ 

label dan 

simbol-simbol 

yang 

diberikan 

individu 

untuk 

membangun 

identitasnya 

1 Ketidak pintaran saya membuat 

teman-teman tidak mau satu 

kelompok dengan saya (UF) 

   

 2 Saya akan mejadi lebih baik jika 

menjadi diri saya sendiri (F) 

   

 3 Bakat yang saya miliki dapat 

mendukung kesuksesan saya (F) 

   

 4 Saya adalah orang yang teliti 

dalam setiap perkerjaan (F) 

   

Diri Prilaku Persepsi 

individu 

tentang 

tingkahlakuny

a yang 

berisikan 

segala hal 

5 Saya akan menjauh dari 

permasalahan yang saya hadapi 

(UF) 
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mengenai apa 

yang 

dilakukan 

oleh diri 

 6 Saya akan menjauh dari 

permasalahan yang saya hadapi 

(UF) 

   

 7 Saya memiliki motivasi yang 

tinggi untuk menyelesaikan 

permasalahan yang saya hadapi (F) 

   

 8 Saya selalu menunda-nunda 

mengerjakan tugas yang diberikan 

(UF) 

   

 9 Saya bisa menanti peraturan yang 

ditetapkan di sekolah (F) 

   

 10 Saya dapat menerima kelebihan 

dan kekurangan yang ada pada diri 

saya (F) 

   

Diri 

Peneriman/Pe

nilai 

Sebagai 

perantara diri 

identitas dan 

diri perilaku 

serta berperan 

dalam 

menentukan 

tindakan 

kekuasaan 

seseorang 

akan dirinya.  

11 Saya cemas jika kelemahan saya 

diketahui oleh orang lain (UF) 

   

 12 Saya menerima kritik dan saran 

dari berbagi pihak (F) 

   

 13 Saya termasuk orang yang mudah 

memaafkan (F) 

   

Diri Fisik Persepsi 

seseorang 

terhadap 

keadaan 

dirinya secara 

fisik  

14 Saya merasa tidak percaya diri 

dengan penampilan saya (UF) 

   

 15 Saya memiliki bentuk tubuh yang 

ideal (F) 

   

  16 Saya merasa bentuk tubuh saya 

tidak normal layaknya teman-

teman (UF) 

   

 17 Saya memiliki tubuh yang sehat 

(UF) 
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 18 Menurut saya kita tidak perlu 

minder dengan bentuk tubuh yang 

kita miliki (F) 

   

Diri etik 

moral 

Persepsi 

seseorang 

terhadap 

dirinya dilihat 

dari standar 

pertimbangan 

nilai dan 

etika. 

19 Menurut saya tidak masalah 

menceritakan keburukan teman 

kepada orang lain (UF) 

   

 20 Saya berusaha bersikap jujur 

kepada orang lain (F) 

   

 21 Menurut saya ketika menolong 

orang lain kita tidak boleh 

mengharapkan pamrih (F) 

   

 22 Saya merasa senang apa bila dapat 

membantu orang lain (F) 

   

 23 Terkadang saya mengeluarkan 

bahan lelucon yang tidak baik (UF) 

   

Diri Pibadi Perasaan 

seseorang 

tentang 

keadaan 

pribadinya 

dan sejauh 

mana individu 

merasa puas 

terhadap 

dirinya. 

24 Saya berharap bisa menjadi orang 

yang dipercaya (F) 

   

 25 Saya cukup yakin dengan cara saya 

memperlakukan orang lain (F) 

   

 26 Saya kurang memahami diri saya 

sendiri (UF) 

   

 27 Saya adalah orang yang gembira 

(F) 

   

 28 Saya mempunyai kontrol diri yang 

baik (F) 

   

Diri Keluarga Perasaan dan 

harga diri 

seseorang 

dalam 

kedudukannya 

sebagai 

anggota 

keluarga. 

29 Saya merasa keluarga tidak peduli 

terhadap permasalahan saya (UF) 
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 30 Ketika saya tidak di rumah orang 

tua tidak pernah menanyakan 

keberadaan saya (UF) 

   

 31 Keluarga saya selalu membantu 

saya ketika saya menghadapi 

masalah (F) 

   

 32 Ketika ingin pergi saya selalu 

berpamitan (F) 

   

Diri sosial Penilaian 

individu 

terhadap 

interaksi 

dirinya 

dengan orang 

lain maupun 

lingkungan 

sekitar. 

33 Saya mudah berteman dengan 

siapapun selama belajar di sekolah 

(F) 

   

 34 Saya butuh waktu yang lama untuk 

menyesuikan diri dengan 

lingkungan yang baru (UF) 

   

 35 Saya senang canggung 

bersosialisasi dengan orang banyak 

(F) 

   

 36 Saya merasa canggung berbicang-

bicang dengan orang yang baru 

saya kenal (UF) 

   

 37 Saya mudah menyesuaikan diri 

dengan lingkungan baru (F) 
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LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

SKALA KECEMASAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

1. Definisi  Operasional 

Kecemasan komunikasi interpersonal adalah suatau keadaan yang tidak 

menyenangkan siswa ketika harus melakukan komunikasi interpersonal dalam 

kehidupan siswa dan menganggap bahwa sesuatu yang buruk akan terjadi. 

Burgoon dan Ruffner (1978) dalam Lailatusa’diyah (2014) mengungkapkan 

individu-individu yang memiliki kecemasan komunikasi interpersonal akan 

terlihat pada aspek-aspek yang secara garis besar dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Uncontrol  

Uncontrol merupakan rendahnya kontrol ketika berada pada situasi 

komunikasi. Rendahnya kontrol ketika berada dalam situasi komunikasi 

ditandai dengan munculnya perasaan terancam akibat adanya reaksi dari 

orang lain, ketidakmampuan menghadapi situasi komunikasi dapat 

membuat individu merasa sulit saat berbicara, jantung berdegup kencang,  

tangan dan anggota tubuh gemetar, banyak berkeringat, gugup, tubuh 

terasa panas dingin, pusing,  

b. Unwillingness 

Unwillingness merupakan suatu bentuk kecemasan komunikasi 

interpersonal dapat dilihat dari perilaku individu dimana tidak adanya 

keinginan individu untuk ikut berpartisipasi dalam komunikasi, dalam hal 

ini individu berusaha menghindari berbicara dengan orang lain, adanya 

rasa enggan untuk berkomunikasi dengan orang lain dan takut 

berpendapat. 
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c. Unrewarding  

Unrewarding berarti tidak adanya penghargaan dalam komunikasi atau 

adanya penguatan hukum dalam komunikasi. Individu yang mengalami 

kecemasan komunikasi interpersonal memiliki pandangan bahwa ketika 

berkomunikasi dirinya tidak mendapat penghargaan dari orang lain, 

khawatir terhadap hal-hal sepeleh, berfikir tentang hal-hal yang 

mengganggu berulang-ulang dan manganggap akan muncul penolakan 

dari orang lain.  

2. Skala yang digunakan  

a. Buat sendiri  (-) 

b. Terjemahan (-) 

c. Modifikasi  (√) 

Skala dalam penelitian ini adalah skala kecemasan komunikasi 

interpersonal  yang dimodifikasi oleh peneliti dari skala Maya, P (2016). 

Modifikasi yang dilakukan adalah menghilangkan jawaban netral pada 

alternatif jawaban yang ada. Hal ini disebabkan karena jawaban netral lebih 

mengarah pada tidak ada jawaban sehingga tidak perlu dinilai. 

3. Jumlah aitem  

 Jumlah aitem dalam skala ini 60 aitem. 

4. Format respon 

Format respon yang digunakan dalam skala ini terdiri dari 4 alternatif 

jawaban yaitu : 
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a. Sangat Sesuai 

b. Sesuai 

c. Tidak Sesuai 

d. Sangat Tidak Sesuai 

5. Penilaian setiap aitem 

Pada bagian ini peneliti memohon kepada ibu / bapak untuk 

memberikan penilaian pada setiap pernyataan dalam skala. Skala ini 

bertujuan untuk melihat hubungan antara kepercayaan diri dan konsep diri 

dengan kecemasan komunikasi interpersonal pada remaja. 

Ibu /bapak dimohon untuk menilai berdasarkan kesesuaian pernyataan 

(aitem) dengan indikator yang diajukan. Penilaian dilakukan dengan memilih 

salah satu alternatif jawaban yang disediakan, yaitu : sangat relevan (SR), 

relevan (R), kurang relevan (KR), tidak relevan (TR), sangat tidak 

relevan(STR). Untuk jawaban yang dipilih. Mohon Ibu / Bapak memberikan 

tanda checlist () pada kolom yang telah disediakan.   

Contoh cara menjawab :  

NO Pernyataan 

Pilihan jawaban 

Relevan 

 

Kurang 

relevan 

 

Tidak 

relevan 

 

1.  Saya menggunakan atribut yang 

digunakan oleh kelompok saya  
   

 

Jika bapak atau ibu menilai bahwa aitem tersebut relevan dengan 

indikatornya, berilah tanda checklist () pada relevan (R) demikian 

seterusnya untuk setiap aitem yang tersedia. 
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ALAT  UKUR  KECEMASAN KOMUNIKASI  INTERPERSONAL 

Aspek Indikator No Peryataan R KR TR 

Uncontrol 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Sulit saat 

berbicara, 

jantung 

berdegup 

kencang,  

tangan dan 

anggota tubuh 

gemetar, 

banyak 

berkeringat, 

gugup, tubuh 

terasa panas 

dingin, dan 

pusing. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  Saya gemeteran ketika berbicara 

dengan orang yang baru saya kenal 

(f) 

   

2. Saya tidak merasa sanggup ketika 

menyampaikan ide-ide di kelas (uf) 

   

3. Ketika bertukar pendapat dengan 

orang yang lebih pintar saya menjadi 

gugup (f) 

   

4. Saya tidak menjadi gugup hanya 

karena tidak bisa menjawab 

pertanyaan dari guru (uf) 

   

5. Badan saya menjadi panas dingin 

ketika berdebat pendapat dengan 

lawan bicara saya (f) 

   

6. Saya tidak menjadi gemetaran ketika 

bertanya pada guru tentang pelajaran 

(uf) 

   

7. Ketika tiba giliran saya berbicara di 

depan kelas saya menjadi gemetaran 

(f) 

   

8. Saya tidak merasa jantung berdetak 

kencang ketika berbicara dengan 

teman yang pintar (uf) 

   

9. Sekujur tubuh saya menjadi 

gemetaran ketika menyampaikan ide-

ide (f) 

   

10. Badan saya tidak menjadi panas 

dingin hanya karena dikritik teman 

saya (uf) 

   

11. Saya menjadi gemetaran ketika 

berkomunikasi secara tatap muka 

dengan orang yang baru saya kenal 

(f) 

   

12. Saya tidak menjadi deg-degan ketika 

ketika berkomunikasi dengan orang 

yang baru saya kenal (uf) 

   

13. Jantung saya berdebar-debar kencang 

ketika berbicara dengan guru yang 

galak (f) 

   

14. Saya tidak merasa gugup ketika 

berdebat pendapat dengan teman (uf) 

   

15. Saya menjadi gemetaran ketika tidak    
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bisa menjawab pertanyaan dari guru 

(f) 

16. Keringat dingin bercucuran tidak saya 

rasakan ketika guru menunjuk saya 

berbicara di depan kelas (uf) 

   

17. Kepala saya menjadi pusing ketika 

saya berbicara dengan teman. (f) 

   

18. Saya tidak merasa gemetaran ketika 

memulai pembicaraan (uf) 

   

19. Saya menjadi panas dingin disekujur 

tubuh jika saya berbicara tidak 

menddapat tanggapan (f) 

   

20. Saya tidak merasakan deg-defan 

ketika berbicara dengan guru yang 

galak (uf) 

   

Unwillingness 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berusaha 

menghindari 

berbicara 

dengan orang 

lain, adanya 

rasa enggan 

untuk 

berkomunikasi 

dengan orang 

lain dan takut 

berpendapat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21. Saya lebih baik menghindar dari pada 

disuruh berbicara di depan kelas (f) 

   

22. Saya senang berkomunikasi dengan 

guru karena mendapat wawasan baru 

(f) 

   

23. Saya merasa disepelekan jika apa 

yang saya sampakan ditertawakan (f) 

   

24. Saya merasa nyaman berkomunikasi 

dengan teman yang lebih pintar dari 

saya (uf) 

   

25. Saya merasa disepelekan ketika saya 

menyampaikan pendapat, sementara 

teman asyik bicara sendiri 

memperoloknya (f) 

   

26. Saya tidak menghindar jika guru 

mengajak saya berbicara (uf) 

   

27. Saya tidak berani menyampaikan 

gagasan takut tidak dihargai teman-

teman (f) 

   

28. Saya akan mengatakan tidak tahu jika 

ada teman yang bertanya pelajaran 

tanpa harus menghindar (uf) 

   

29. Jika guru memberikan pertanyaan 

saya pura-pura tidak tahu (f) 

   

30. Saya akan bertanya jika ada pelajaran 

yang rumit tanpa harus memendam 

(uf) 

   

31. Saya memilih diam dan menghindar 

dari pada berbicara di depan kelas (f) 

   

32. Ketika saya berbicara teman saya    
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berbicara sendiri saya tidak langsung 

meninggalkannya (uf) 

33. Saya akan mengalihkan perhatian jika 

saya tidak bisa menjawab pertanyaan 

dari orang lain (f) 

   

34. Saya berusaha memahami perbedaan 

pendapat teman bicara saya tanpa 

harus menghindar darinya (uf) 

   

35. Jika diajak berbicara dengan teman 

yang lebih pandai saya akan 

menghindarinya (f) 

   

36. Saya tidak merasa ragu-ragu ketika 

berbicara dengan guru yang pernah 

memarahi saya (uf) 

   

37. Saat saya berbicara kemudian dikritik 

saya akan menghindari dari situasi itu 

(f) 

   

38. Saya lancer berkomunikasi dengan 

siapa saja untuk itu saya memiliki 

banyak teman (uf) 

   

39. Saya tidak berani mengemukakan 

pertanyaan maka saya menyuruh 

teman saya menyampaikannya (f) 

   

40. Saya tidak menghindar ketika guru 

menyuruh saya menyampaikan 

sesuatu di depan kelas (uf) 

   

Unrewarding 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ketika 

berkomunikasi 

dirinya tidak 

mendapat 

penghargaan 

dari orang 

lain, khawatir 

terhadap hal-

hal sepeleh, 

berfikir 

tentang hal-

hal yang 

mengganggu 

berulang-

ulang dan 

manganggap 

akan muncul 

penolakan dari 

orang lain 

41. Saya merasa terpojokkan ketika saya 

berbicara teman-teman seenaknya 

meninggalkan saya (f) 

   

42. Saya tidak khawatir pertanyaan saya 

dianggap tidak bermutu oleh teman 

saya (uf) 

   

43. Bila pembicaraan saya tidak menarik 

di depan teman, saya merasa tidak 

berarti lagi (f) 

   

44. Saya tidak khawatir pembicaraan 

saya tidak dapat dipahami teman saya 

(uf) 

   

45. Saya merasa teman-teman 

membicarakan saya saat 

menyampaikan sesuatu (f) 

   

46. Saya merasa santai meskipun ide-ide 

saya tidak dipedulikan (uf) 

   

47. Saya merasa disepelekan ketika 

berbicara dengan kakak kelas saya (f) 
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48. Saya dapat memulai pembicaraan 

tanpa khawatir tidak dihargai (uf) 

   

49. Saya merasa jengkel ketika 

menyampaikan pendapat teman-

teman menertawakan saya (f) 

   

50. Saya tidak menghiraukan ejekan 

teman saat saya memulai 

pembicaraan (uf) 

   

51. Saya merasa topic pembicaraan tidak 

bermutu dimata teman-teman saya (f) 

   

52. Saya tidak merasa bingung ketika 

berdebat pendapat dengan teman saya 

(uf) 

   

53. Saya enggan mengemukakan ide-ide 

karena teman-teman kurang 

menghargai saya (f) 

   

54. Saya tidak merasa bingung ketika 

saya berbicara teman saya tidak 

memperhatikan (uf) 

   

55. Saya merasa diacuhkan ketika 

menyampaikan gagasan teman saya 

mengejek (f) 

   

56. Saya tidak merasa bingung ketika 

berbicara teman-teman menertawakan 

saya (uf) 

   

57. Saya merasa tidak beguna lagi ketika 

ketika saya berbicara teman saya 

mengobrol (f) 

   

58. Saya tidak merasa khawatir pendapat 

saya tidak diterima teman saya (uf) 

   

59. Saya merasa teman saya mengejek 

saya jika mengemukakan pendapat (f) 

   

60. Saya tidak bingung ketika berbicara 

berbicara dengan orang yang baru 

saya kenal (uf) 
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LAMPIRAN – C 

Skala Try Out 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama  : 

Jenis Kelamin : 

Umur  : 

Kelas  : 

 

PETUNJUK UMUM 

Assalamualaikum, Terima kasih sebelumnya kepada saudara-saudari semua karena telah 

memberikan waktunya untuk menjawab beberapa pertayaan tersedia pada lembaran selanjutnya. 

Diharapkan saudara-saudari semua menjawab pertayaan tersebut dengan sejujur-jujurnya 

dan mengisinya secara lengkap. 

PETUNJUK : 

 Dibawah ini terdapat beberapa butir pertayaan mengenai kepercayaan diri, konsep diri 

dan kecemasan komunikasi interpersonal yang harus anda jawab dengan memberikan tanda [√] 

pada kolom “sangat sesuai”, “sesuai”, “tidak sesuai”, atau sangat tidak sesuai”.Makna 

alternatif jawaban tersebut ialah: 

SS = Jika anda merasa SANGAT SESUAI dengan pernyataan tersebut 

S = Jika anda merasa SESUAI dengan pernyataan tersebut 

TS = Jika anda merasa TIDAK SESUAI dengan pernyataan tersebut 

STS = Jika anda merasa SANGAT TIDAK SESUAI dengan pernyataan tersebut 

Contoh  : 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1.  Saya menggunakan atribut yang digunakan 

oleh kelompok saya 

 √   

 

Jawablah peryataan-pernyataan dibawah ini dengan sejujur-jujurnya, karena identitas dan 

hasil akan dijaga kerahasiaannya 

 

®SELAMAT MENGERJAKAN ® 
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SKALA I 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Saya kurang kreatif dibanding teman saya.     

2. Saya selalu meminta bantuan dalam menyelesaikan 

masalah 

    

3. Dalam suatu pesta saya merasa kurang yakin bahwa saya 

mampu berpenampilan menarik 

    

4. Saya selalu bertanya kepada orang lain keyika akan 

mengambil keputusan 

    

5. Lebih baik saya meminta bantuan orang lain dari pada 

saya mengerjakan pekerjaan dengan banyak kesalahan 

    

6. Meskipun mendapat tugas yang sulit saya akan berusaha 

mengerjakan sendiri. 

    

7. Saya berani mengemukakan pendapat dengan sendiri.     

8. Saya berani mengemukakan pendapat dimuka umum.     

9. Sulit bagi saya untuk berbicara didepan orang     

10. Saya sering kali tidak yakin terhadap sesuatu yang saya 

lakukan 

    

11. Saya takut berbicar dengan orang asing     

12. Saya malu berbicara ketika orang lain melihat menatap 

saya dengan tajam 

    

13. Ketika saya mengambil sebuah keputusan saya tidak 

mau mendengar pendapat orang lain 

    

14. Saya berani mengambil keputusan yang menurut saya 

baik tanpa harus meminta pendapat teman saya 

    

15. Saya berani mengikuti kegiatan tertentu seorang diri 

walaupun teman saya tidak ikut. 

    

16. Saya merasa usaha saya akan berhasil.     

17. Saya takut sesuatu yang buruk terjadi pada saya     

18. Saya khawatir tentang masa depan saya     

19. Saya tidak mudah putus asa.     

20. Sulit bagi saya untuk menghilangkan rasa pesimis dalam 

diri saya 

    

21. Saya merasa semua yang saya lakukan untuk mengatasi 

masalah akan sia-sia 

    

22. Saya akan terus berusaha sampai saya berhasil 

mengerjakan sesuatu dengan baik. 

    

23. Saya merasa was-was bila teman-teman menolak 

keberadaan saya 

    

24. Saya merasa taku bila teman-teman memperhatikan 

penampilan saya 

    

25. Saya merasa disukai oleh orang disekitar saya.     

26. Saya merasa teman-teman kurang dapat menerima saya 

karena keadaan fisik saya yang kurang menarik 

    

27. Saya merasa nyaman bila berada dilingkungan.     

28. Walaupun bentuk badan saya berbeda dengan teman-

teman,saya tetap dapat bergaul dengan baik. 

    

29. Saya kurang menerima kritikam dari orang lain 

mengenai diri saya 

    

30. Bila ada yang berbuat salah,saya akan menegurnya 

meskipun dia adalah teman dekat saya. 

    

31. Saya menolak mengikuti kemauan teman yang tidak 

baik. 
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32. Saya akan menerima saran dan kritikan dari orang lain 

dan berusaha memperbaiki kesalahan saya. 

    

33. Bila saya memang salah,saya akan mengakuinya.     

34. Saya cendrung mengingkari kesalahan saya sendiri     

35. Saya akan meminta maaf dan bertanggung jawab atas 

kesalahan saya. 

    

36. Saya tidak berani menerima resiko dari perbuatan yang 

saya lakukan 

    

37. Saya cendrung menyalahkan orang lain atas masalah 

yang saya alami 

    

38. Saya merasa takut bila ada teman yang lebih baik dari 

saya 

    

39. Saya mempunyai teman yang bisa mendengarkan cerita 

pribadi saya. 

    

40. Orang lain terlalu mengharapkan diri saya     

 

 

SKALA II 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Ketidak pintaran saya membuat teman-teman tidak mau 

satu kelompok dengan saya  

    

2. Saya akan mejadi lebih baik jika menjadi diri saya 

sendiri. 

    

3. Bakat yang saya miliki dapat mendukung kesuksesan 

saya . 

    

4. Saya adalah orang yang teliti dalam setiap perkerjaan .     

5. Saya akan menjauh dari permasalahan yang saya hadapi      

6. Saya akan menjauh dari permasalahan yang saya hadapi      

7. Saya memiliki motivasi yang tinggi untuk menyelesaikan 

permasalahan yang saya hadapi . 

    

8. Saya selalu menunda-nunda mengerjakan tugas yang 

diberikan  

    

9. Saya bisa menanti peraturan yang ditetapkan di sekolah .     

10. Saya dapat menerima kelebihan dan kekurangan yang 

ada pada diri saya . 

    

11. Saya cemas jika kelemahan saya diketahui oleh orang 

lain  

    

12. Saya menerima kritik dan saran dari berbagi pihak .     

13. Saya termasuk orang yang mudah memaafkan .     

14. Saya merasa tidak percaya diri dengan penampilan saya      

15. Saya memiliki bentuk tubuh yang ideal .     

16. Saya merasa bentuk tubuh saya tidak normal layaknya 

teman-teman  

    

17. Saya memiliki tubuh yang sehat      

18. Menurut saya kita tidak perlu minder dengan bentuk 

tubuh yang kita miliki . 

    

19. Menurut saya tidak masalah menceritakan keburukan 

teman kepada orang lain  

    

20. Saya berusaha bersikap jujur kepada orang lain .     

21. Menurut saya ketika menolong orang lain kita tidak 

boleh mengharapkan pamrih . 

    

22. Saya merasa senang apa bila dapat membantu orang lain.     
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23. Terkadang saya mengeluarkan bahan lelucon yang tidak 

baik  

    

24. Saya berharap bisa menjadi orang yang dipercaya .     

25. Saya cukup yakin dengan cara saya memperlakukan 

orang lain . 

    

26. Saya kurang memahami diri saya sendiri      

27. Saya adalah orang yang gembira .     

28. Saya mempunyai kontrol diri yang baik .     

29. Saya merasa keluarga tidak peduli terhadap 

permasalahan saya  

    

30. Ketika saya tidak di rumah orang tua tidak pernah 

menanyakan keberadaan saya  

    

31. Keluarga saya selalu membantu saya ketika saya 

menghadapi masalah . 

    

32. Ketika ingin pergi saya selalu berpamitan .     

33. Saya mudah berteman dengan siapapun selama belajar di 

sekolah . 

    

34. Saya butuh waktu yang lama untuk menyesuikan diri 

dengan lingkungan yang baru  

    

35. Saya senang canggung bersosialisasi dengan orang 

banyak . 

    

36. Saya merasa canggung berbicang-bicang dengan orang 

yang baru saya kenal  

    

37. Saya mudah menyesuaikan diri dengan lingkungan baru .     

 

SKALA III 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Saya gemeteran ketika berbicara dengan orang yang 

baru saya kenal . 

    

2. Saya tidak merasa sanggup ketika menyampaikan ide-

ide di kelas  

    

3. Ketika bertukar pendapat dengan orang yang lebih 

pintar saya menjadi gugup . 

    

4. Saya tidak menjadi gugup hanya karena tidak bisa 

menjawab pertanyaan dari guru  

    

5. Badan saya menjadi panas dingin ketika berdebat 

pendapat dengan lawan bicara saya . 

    

6. Saya tidak menjadi gemetaran ketika bertanya pada 

guru tentang pelajaran  

    

7. Ketika tiba giliran saya berbicara di depan kelas saya 

menjadi gemetaran . 

    

8. Saya tidak merasa jantung berdetak kencang ketika 

berbicara dengan teman yang pintar  

    

9. Sekujur tubuh saya menjadi gemetaran ketika 

menyampaikan ide-ide . 

    

10. Badan saya tidak menjadi panas dingin hanya karena 

dikritik teman saya  

    

11. Saya menjadi gemetaran ketika berkomunikasi secara 

tatap muka dengan orang yang baru saya kenal. 

    

12. Saya tidak menjadi deg-degan ketika ketika 

berkomunikasi dengan orang yang baru saya kenal  

    

13. Jantung saya berdebar-debar kencang ketika berbicara     
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dengan guru yang galak. 

14. Saya tidak merasa gugup ketika berdebat pendapat 

dengan teman  

    

15. Saya menjadi gemetaran ketika tidak bisa menjawab 

pertanyaan dari guru. 

    

16. Keringat dingin bercucuran tidak saya rasakan ketika 

guru menunjuk saya berbicara di depan kelas  

    

17. Kepala saya menjadi pusing ketika saya berbicara 

dengan teman.  

    

18. Saya tidak merasa gemetaran ketika memulai 

pembicaraan  

    

19. Saya menjadi panas dingin disekujur tubuh jika saya 

berbicara tidak menddapat tanggapan. 

    

20. Saya tidak merasakan deg-defan ketika berbicara 

dengan guru yang galak  

    

21. Saya lebih baik menghindar dari pada disuruh berbicara 

di depan kelas. 

    

22. Saya senang berkomunikasi dengan guru karena 

mendapat wawasan baru. 

    

23. Saya merasa disepelekan jika apa yang saya sampakan 

ditertawakan. 

    

24. Saya merasa nyaman berkomunikasi dengan teman 

yang lebih pintar dari saya  

    

25. Saya merasa disepelekan ketika saya menyampaikan 

pendapat, sementara teman asyik bicara sendiri 

memperoloknya. 

    

26. Saya tidak menghindar jika guru mengajak saya 

berbicara  

    

27. Saya tidak berani menyampaikan gagasan takut tidak 

dihargai teman-teman. 

    

28. Saya akan mengatakan tidak tahu jika ada teman yang 

bertanya pelajaran tanpa harus menghindar  

    

29. Jika guru memberikan pertanyaan saya pura-pura tidak 

tahu. 

    

30. Saya akan bertanya jika ada pelajaran yang rumit tanpa 

harus memendam  

    

31. Saya memilih diam dan menghindar dari pada berbicara 

di depan kelas. 

    

32. Ketika saya berbicara teman saya berbicara sendiri saya 

tidak langsung meninggalkannya  

    

33. Saya akan mengalihkan perhatian jika saya tidak bisa 

menjawab pertanyaan dari orang lain. 

    

34. Saya berusaha memahami perbedaan pendapat teman 

bicara saya tanpa harus menghindar darinya  

    

35. Jika diajak berbicara dengan teman yang lebih pandai 

saya akan menghindarinya. 

    

36. Saya tidak merasa ragu-ragu ketika berbicara dengan 

guru yang pernah memarahi saya  

    

37. Saat saya berbicara kemudian dikritik saya akan 

menghindari dari situasi itu. 

    

38. Saya lancer berkomunikasi dengan siapa saja untuk itu 

saya memiliki banyak teman  

    

39. Saya tidak berani mengemukakan pertanyaan maka 

saya menyuruh teman saya menyampaikannya . 
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40. Saya tidak menghindar ketika guru menyuruh saya 

menyampaikan sesuatu di depan kelas  

    

41. Saya merasa terpojokkan ketika saya berbicara teman-

teman seenaknya meninggalkan saya. 

    

42. Saya tidak khawatir pertanyaan saya dianggap tidak 

bermutu oleh teman saya  

    

43. Bila pembicaraan saya tidak menarik di depan teman, 

saya merasa tidak berarti lagi. 

    

44. Saya tidak khawatir pembicaraan saya tidak dapat 

dipahami teman saya  

    

45. Saya merasa teman-teman membicarakan saya saat 

menyampaikan sesuatu. 

    

46. Saya merasa santai meskipun ide-ide saya tidak 

dipedulikan  

    

47. Saya merasa disepelekan ketika berbicara dengan kakak 

kelas saya. 

    

48. Saya dapat memulai pembicaraan tanpa khawatir tidak 

dihargai  

    

49. Saya merasa jengkel ketika menyampaikan pendapat 

teman-teman menertawakan saya. 

    

50. Saya tidak menghiraukan ejekan teman saat saya 

memulai pembicaraan  

    

51. Saya merasa topik pembicaraan tidak bermutu dimata 

teman-teman saya. 

    

52. Saya tidak merasa bingung ketika berdebat pendapat 

dengan teman saya  

    

53. Saya enggan mengemukakan ide-ide karena teman-

teman kurang menghargai saya. 

    

54. Saya tidak merasa bingung ketika saya berbicara teman 

saya tidak memperhatikan  

    

55. Saya merasa diacuhkan ketika menyampaikan gagasan 

teman saya mengejek. 

    

56. Saya tidak merasa bingung ketika berbicara teman-

teman menertawakan saya  

    

57. Saya merasa tidak beguna lagi ketika ketika saya 

berbicara teman saya mengobrol. 

    

58. Saya tidak merasa khawatir pendapat saya tidak 

diterima teman saya  

    

59. Saya merasa teman saya mengejek saya jika 

mengemukakan pendapat. 

    

60. Saya tidak bingung ketika berbicara berbicara dengan 

orang yang baru saya kenal  

    

 

 

Terimakasih 
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LAMPIRAN – D 

Tabulasi Data Try Out 
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Tabulasi Try Out 

Kepercayaan Diri 

Subjek 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

2

3 

2

4 

2

5 

2

6 

2

7 

2

8 

2

9 

3

0 

3

1 

3

2 

3

3 

3

4 

3

5 

3

6 

3

7 

3

8 

3

9 

4

0 

1 2 4 2 4 3 2 3 2 3 2 3 4 3 3 1 3 1 3 2 4 2 4 3 3 1 4 1 4 3 2 2 1 1 3 1 3 2 4 2 3 

2 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 3 4 3 2 3 3 4 4 3 2 1 2 3 4 1 3 2 1 3 2 1 2 3 2 4 3 2 4 3 4 2 1 3 1 2 3 2 1 3 

4 4 2 3 2 1 4 3 3 2 1 3 3 3 3 4 2 1 1 4 1 1 2 3 4 3 4 1 3 2 1 1 1 1 2 4 2 2 1 4 1 

5 2 1 3 2 1 4 4 4 3 3 4 3 4 2 4 3 3 4 3 2 3 4 1 3 3 3 3 4 2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 

6 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

7 4 2 2 1 2 3 4 3 3 3 3 1 4 3 3 2 1 2 4 2 3 3 1 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 2 3 3 

8 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 4 2 3 3 2 1 4 2 3 2 2 2 3 3 3 4 2 4 3 4 4 2 4 3 4 3 4 2 

9 2 1 2 4 2 4 3 4 3 3 1 2 1 4 4 3 3 1 2 1 2 2 4 1 3 3 1 3 3 3 2 1 3 2 2 4 3 2 2 2 

10 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 4 2 3 3 1 1 4 2 2 3 2 2 3 3 3 4 2 4 3 4 4 2 4 3 4 3 4 2 

11 1 1 1 1 1 4 4 3 2 2 1 1 4 1 3 4 4 1 4 1 2 4 1 2 4 2 4 4 2 4 1 4 4 2 4 4 1 4 4 1 

12 2 2 1 2 2 4 4 4 3 4 4 2 3 4 3 3 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 1 4 4 3 2 2 1 

13 2 2 1 2 2 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 

14 3 3 3 1 3 4 4 4 1 2 2 2 2 3 4 1 2 3 4 3 1 3 2 2 1 2 3 2 2 4 4 4 1 1 3 4 1 3 3 4 

15 2 2 1 2 2 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 

16 2 3 4 3 2 2 1 2 4 3 3 4 2 2 2 2 3 4 3 3 4 2 2 3 2 4 1 2 4 3 1 2 1 3 1 3 2 4 3 4 

17 2 2 1 2 2 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 

18 2 2 1 2 2 1 4 4 4 3 4 2 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 

19 3 2 3 2 4 3 3 2 3 4 3 3 1 1 2 3 1 2 4 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 4 4 4 3 3 4 2 2 4 3 3 

20 2 3 2 1 2 3 2 4 4 3 4 3 4 2 4 1 4 4 1 3 2 4 2 3 1 3 3 4 2 3 2 2 1 4 1 3 3 2 3 1 

21 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 1 3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 1 2 2 3 3 3 2 

22 3 2 2 3 4 1 1 1 4 3 2 1 2 3 2 3 3 4 4 1 1 3 3 4 3 3 1 2 2 4 1 3 2 1 2 1 2 3 3 2 

23 2 2 2 1 3 4 4 4 4 4 4 4 3 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 4 1 4 2 3 2 2 4 

24 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 1 4 2 3 4 2 1 4 1 3 4 3 1 2 4 3 1 2 2 1 3 3 2 4 3 4 4 4 4 

25 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 1 2 2 3 3 3 4 2 3 4 2 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 

26 3 1 3 3 4 4 1 3 2 2 2 3 3 2 4 1 3 3 2 1 1 4 2 2 3 2 3 3 1 3 3 4 4 1 3 1 3 4 3 3 
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27 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

28 4 2 1 1 2 3 4 3 2 3 3 1 4 3 2 3 1 2 4 2 3 3 1 3 2 3 3 4 2 4 4 4 4 3 4 2 1 2 3 3 

29 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 1 1 4 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 2 2 4 2 

30 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 2 3 4 

31 3 1 1 1 1 4 4 1 4 1 4 1 3 1 4 4 3 1 4 4 4 4 3 3 3 2 4 4 2 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 

32 2 2 3 2 1 3 3 4 3 3 2 2 4 2 3 4 2 1 4 3 4 4 2 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 

33 2 2 4 3 1 3 3 4 3 3 2 2 4 2 3 3 1 1 4 2 4 4 2 2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 

34 3 2 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 4 4 4 1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 4 1 4 4 1 2 2 1 

35 2 3 4 1 2 4 3 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 3 3 3 1 2 2 1 2 4 1 1 2 2 3 1 2 1 2 2 4 3 1 3 

36 3 2 3 3 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 3 4 1 1 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 2 2 3 2 1 2 

37 2 2 4 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

38 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 1 1 3 3 3 4 2 2 4 3 3 3 2 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 2 

39 3 3 2 3 4 1 2 1 3 4 3 4 2 3 3 2 2 3 1 3 4 2 2 3 1 3 3 2 4 2 1 2 1 3 3 3 2 3 1 2 

40 1 2 2 2 3 4 3 2 2 3 3 1 4 1 3 4 2 3 4 2 3 4 2 2 4 3 3 3 1 3 4 4 4 3 4 4 4 3 2 3 

41 1 3 4 2 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2 3 4 1 1 3 2 4 4 1 3 3 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 

42 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 1 1 3 2 2 3 2 2 3 2 4 4 2 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 

43 1 4 4 2 4 3 3 3 4 4 4 2 1 1 2 1 4 4 3 3 3 1 1 3 3 4 3 1 2 3 1 3 3 2 1 2 4 4 3 4 

44 4 3 1 3 3 4 2 1 1 2 1 1 1 1 2 3 1 1 4 1 4 4 1 1 2 1 2 3 4 4 2 3 3 1 2 1 3 4 2 4 

45 3 1 3 1 2 4 3 4 2 1 4 3 1 1 1 4 2 1 4 4 1 3 3 4 1 1 3 2 1 3 4 4 4 1 4 1 4 4 1 4 

46 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 1 4 3 3 3 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 1 

47 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 4 4 1 1 2 2 1 4 2 3 4 3 1 2 4 3 1 2 2 1 4 4 2 4 3 4 4 4 

48 2 2 3 1 2 1 2 1 1 3 2 1 2 3 3 1 3 3 4 2 4 3 3 1 2 1 3 4 2 1 3 2 3 3 3 3 1 2 2 2 

49 3 2 3 2 2 1 2 1 1 2 2 2 3 4 4 3 3 2 1 2 3 3 4 3 3 2 3 4 3 2 3 2 1 1 3 3 2 3 3 1 

50 2 3 3 2 3 4 4 2 2 1 2 1 3 1 3 3 1 1 2 3 4 4 1 2 3 1 2 4 2 4 2 2 1 1 3 1 3 1 2 1 

51 4 2 2 4 3 4 2 3 4 3 2 1 4 2 2 4 2 1 4 2 3 4 3 1 2 2 2 4 2 4 2 1 2 3 2 3 2 1 4 2 

52 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 1 1 4 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 1 3 4 2 2 4 2 

53 2 2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 4 2 2 4 1 3 2 3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 2 3 2 4 3 4 2 

54 2 2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 4 2 2 3 2 3 2 3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 2 3 2 4 3 4 2 

55 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 2 3 3 1 1 4 2 2 3 2 2 3 2 3 4 2 4 3 4 4 2 4 3 4 3 4 2 
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56 3 3 1 1 1 4 3 3 2 2 3 3 4 3 3 3 2 1 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 4 1 1 4 2 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 2 

58 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 4 2 1 3 2 3 3 1 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 

59 2 3 3 3 1 4 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

60 4 3 1 4 1 4 3 2 2 3 3 3 3 3 2 4 1 2 1 1 1 2 1 4 4 2 1 4 1 4 1 4 2 3 3 3 3 3 3 3 
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Tabulasi Try Out 

Konsep Diri 

Subjek 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 

1 3 3 1 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 1 3 3 1 4 3 2 1 2 2 1 3 1 2 3 2 1 2 3 4 2 2 1 

2 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

3 3 3 1 3 3 2 2 4 2 3 3 2 2 3 1 3 3 1 2 1 2 3 4 2 2 4 2 1 3 4 2 1 2 4 2 4 2 

4 2 3 4 2 4 2 3 3 3 4 1 3 2 2 2 3 1 4 1 3 3 3 2 3 3 2 4 4 1 1 4 4 4 1 3 2 3 

5 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 4 4 2 2 2 1 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 

7 1 3 3 2 3 3 2 2 4 4 4 2 4 2 1 1 3 1 4 3 3 4 4 2 4 3 1 4 4 2 3 4 2 2 3 2 2 

8 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 2 3 4 2 4 3 2 4 3 3 4 3 2 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 

9 2 1 2 1 3 4 2 2 2 1 3 3 2 4 2 2 1 3 3 3 2 2 2 1 2 4 2 1 3 3 1 2 3 3 1 3 3 

10 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 2 3 4 2 4 3 2 4 3 4 4 3 2 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 

11 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 1 3 3 4 3 3 3 3 

12 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 2 4 

13 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 2 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 3 4 

14 2 4 2 3 4 2 3 3 4 3 4 3 4 2 3 2 1 3 3 1 1 2 3 1 4 2 2 2 2 1 2 1 3 3 1 2 4 

15 4 4 4 4 4 3 1 4 4 4 3 4 4 3 2 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 3 4 

16 3 1 3 2 4 3 1 3 3 3 4 2 2 4 2 4 3 1 3 2 1 2 3 2 1 2 1 2 4 3 2 1 1 3 3 4 2 

17 1 2 3 3 2 2 4 3 4 3 1 4 2 3 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 3 4 

18 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 2 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 3 4 

19 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 4 2 2 2 3 3 3 2 1 3 4 3 2 2 2 3 

20 3 3 2 3 3 3 3 4 3 2 1 2 2 4 3 3 1 3 3 2 3 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 1 2 4 2 4 1 

21 4 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 

22 1 2 1 3 3 1 2 2 1 2 1 2 4 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 2 3 4 1 1 3 2 4 2 1 3 3 1 2 

23 2 3 4 2 3 4 3 4 3 3 1 3 4 2 3 2 2 4 2 4 3 3 2 3 4 1 4 4 2 2 2 1 2 3 2 4 1 

24 4 3 3 3 4 4 4 4 1 4 4 4 4 2 3 3 1 2 2 1 4 2 1 1 2 1 3 4 1 3 3 3 2 1 3 3 1 

25 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 2 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 2 3 2 3 

26 1 2 3 3 2 2 4 3 4 3 1 4 3 2 3 3 1 3 2 3 4 2 2 3 3 2 3 3 1 2 3 3 2 2 4 2 2 
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27 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 

28 2 4 4 2 3 3 2 2 4 4 2 4 2 1 1 3 1 4 3 3 4 4 2 4 3 1 4 4 2 1 3 4 2 2 3 2 2 

29 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 2 3 2 3 

30 2 4 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 4 4 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 4 3 3 2 3 2 3 

31 3 4 4 3 1 1 3 1 3 4 1 4 4 3 1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 4 1 1 

32 4 4 4 3 4 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 2 4 4 3 4 4 2 4 3 3 3 3 1 4 1 4 4 3 4 2 3 

33 4 4 4 3 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 4 4 3 3 2 2 2 3 

34 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 4 1 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 1 3 2 3 

35 2 2 1 2 2 1 3 3 1 4 2 2 1 1 3 3 1 2 2 2 1 1 2 1 3 3 1 3 3 3 2 2 2 4 3 1 3 

36 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 4 2 4 2 2 4 2 3 4 3 2 3 3 3 3 4 

37 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 

38 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 2 3 4 3 4 4 1 1 4 3 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 

39 3 1 2 1 3 4 2 2 2 1 3 3 2 4 2 4 2 2 2 2 1 2 2 2 1 3 1 2 4 2 2 1 3 3 1 3 4 

40 2 4 4 4 2 2 3 3 4 1 4 4 3 2 3 3 2 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 2 2 4 4 3 4 1 3 2 1 

41 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 1 4 4 3 4 4 1 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 

42 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 4 4 4 4 1 3 2 3 

43 4 3 4 4 1 3 4 4 4 4 1 2 4 3 1 4 2 1 2 1 3 3 4 3 3 1 4 4 1 3 2 1 2 1 1 3 1 

44 3 3 4 2 1 3 3 1 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 4 2 2 3 3 

45 1 4 4 4 4 4 4 1 4 3 4 4 3 2 2 1 1 3 1 3 2 1 1 4 3 3 2 4 1 2 2 4 4 1 4 3 2 

46 1 2 3 3 2 2 4 3 4 3 1 4 2 3 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 2 3 2 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 2 3 3 1 2 2 1 4 2 1 1 2 2 2 4 4 2 2 4 1 2 2 1 1 

48 1 3 4 2 2 4 1 2 4 3 3 4 1 3 4 2 1 3 3 4 4 2 2 3 2 4 3 2 1 3 1 2 4 2 2 1 2 

49 1 2 3 1 2 1 2 3 3 1 2 3 3 3 1 2 1 3 3 3 3 1 2 2 1 2 4 3 3 4 3 2 3 1 1 2 4 

50 4 4 4 3 3 2 4 3 4 3 3 1 2 2 4 2 1 3 1 3 2 1 2 3 4 2 4 2 1 1 3 2 2 1 1 3 4 

51 1 3 2 2 3 4 4 4 3 2 2 4 4 2 2 3 1 3 2 1 4 4 1 3 3 2 3 2 4 2 4 2 3 3 1 4 4 

52 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 2 3 2 3 

53 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 1 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 

54 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 1 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 

55 3 4 4 3 3 3 3 2 3 2 2 3 4 2 4 2 2 4 3 4 4 3 2 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 
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56 2 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 4 2 3 2 2 

57 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 4 2 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 

58 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 4 3 3 3 4 2 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

59 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

60 3 3 3 2 3 3 4 3 4 4 2 4 4 3 3 3 4 4 1 1 4 2 1 4 2 3 1 4 1 4 3 4 4 4 4 2 4 
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Tabulasi Try Out 

Kecemasan Komunikasi Interpersonal 

S

u

b

j

e

k 1 2 3 4 5 6 7 8 9 # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # # 

1 2 4 3 4 2 4 1 3 2 2 3 3 2 4 1 3 2 2 4 4 2 2 1 2 2 4 3 3 1 3 2 4 1 3 3 1 1 3 3 4 3 3 1 2 2 2 1 1 2 2 2 4 3 3 1 3 1 2 1 3 

2 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 1 4 3 3 3 4 3 

3 2 4 2 2 1 3 1 3 3 1 2 1 3 3 1 3 1 3 1 3 1 2 1 2 2 4 2 4 3 3 1 3 1 3 3 4 2 4 3 4 2 1 2 3 1 2 1 3 1 3 1 2 1 3 1 3 2 4 3 2 

4 1 4 1 4 2 2 3 1 4 1 3 2 3 2 2 3 2 3 1 4 1 4 4 4 1 4 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 4 1 4 3 2 3 2 4 1 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 2 3 2 3 

5 4 3 2 3 1 1 2 3 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 4 3 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 3 1 2 1 2 1 1 1 3 1 2 1 1 1 2 1 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

7 2 2 3 3 4 1 3 1 4 3 2 1 4 3 3 2 2 2 3 3 2 1 4 1 3 1 2 2 3 1 2 2 3 1 2 1 3 2 3 2 4 3 2 2 4 3 2 2 4 3 3 2 2 3 4 3 2 2 3 2 

8 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 2 2 2 4 2 2 2 2 2 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 2 2 2 2 4 3 4 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 3 4 3 1 2 1 3 3 3 3 4 2 2 1 2 1 3 

1

0 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 

1

1 3 1 4 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 2 2 1 1 4 2 1 4 3 4 4 4 1 3 4 4 2 1 2 1 1 3 1 1 1 2 3 4 4 4 3 4 3 3 1 4 2 4 4 4 2 4 4 

1

2 2 4 2 3 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 3 1 1 2 3 1 1 4 4 1 4 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 4 2 1 3 1 3 2 1 3 1 1 1 1 1 3 1 3 1 2 1 

1

3 2 4 2 2 1 2 1 1 1 2 2 3 2 2 1 3 3 3 2 2 4 3 2 2 1 3 4 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 4 1 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 1 1 3 1 3 3 3 1 

1

4 3 1 2 4 4 2 2 4 3 2 3 2 2 4 4 2 2 4 1 3 3 3 3 1 3 2 4 2 1 4 1 4 2 3 3 1 4 2 2 4 2 2 4 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 2 

1

5 2 4 2 2 1 2 1 1 1 2 3 2 3 3 4 2 2 4 1 3 3 3 2 3 3 3 4 1 3 3 3 3 4 3 2 2 2 4 4 1 3 3 1 2 2 2 2 4 2 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 

1

6 2 4 3 3 1 3 1 2 1 3 2 4 4 3 1 2 4 3 3 3 1 2 1 2 1 2 2 2 1 2 1 3 2 2 4 4 2 2 4 2 2 4 2 3 3 4 2 2 2 3 3 2 1 4 2 3 1 4 2 3 

1

7 2 4 2 1 2 3 2 1 3 1 4 1 3 4 1 4 4 1 2 1 4 4 4 1 4 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 2 3 1 3 3 2 2 1 3 1 1 1 1 1 3 1 3 1 2 1 

1

8 2 4 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 3 1 1 2 3 2 1 4 4 1 4 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 3 2 1 3 3 2 2 1 3 1 1 1 1 1 3 1 3 1 2 1 

1

9 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 1 2 1 4 2 4 2 4 4 3 2 3 1 3 1 3 1 2 1 3 2 2 2 2 2 3 1 4 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 2 4 2 4 2 2 2 4 3 

2

0 2 3 1 4 1 3 2 3 3 2 3 1 4 1 3 2 3 3 2 3 1 4 3 2 2 3 2 4 1 4 2 2 4 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 4 2 1 4 2 3 2 

2

1 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 4 1 2 1 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 

2

2 3 3 4 2 2 4 3 3 4 3 1 2 2 1 3 3 3 3 3 1 3 4 3 2 4 2 2 4 2 2 2 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 1 1 3 2 4 3 3 3 1 2 2 4 3 3 3 3 1 2 

2 4 2 2 3 2 2 3 3 1 4 2 2 4 2 3 2 2 1 4 4 3 3 3 3 1 3 3 1 3 2 2 4 3 1 3 2 2 1 1 2 3 4 4 1 3 2 2 1 1 3 1 2 4 3 4 2 4 1 4 1 
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3 

2

4 4 3 3 4 3 2 3 1 4 1 4 1 4 1 4 2 2 3 2 3 2 4 4 2 3 2 3 3 2 3 1 2 4 1 3 3 3 3 4 3 3 2 4 2 3 2 3 1 2 2 4 3 4 2 2 2 4 3 1 3 

2

5 3 3 2 4 1 4 3 1 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 4 4 1 4 1 2 3 2 1 2 3 2 2 2 2 4 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 1 2 2 3 1 

2

6 4 1 3 2 2 1 2 2 1 2 3 2 3 3 3 1 4 2 3 1 2 4 2 1 4 1 4 1 3 1 2 1 4 1 1 3 2 2 3 3 2 2 1 1 3 2 2 3 4 2 4 3 4 3 1 2 1 2 3 4 

2

7 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 

2

8 2 2 3 3 4 1 3 1 3 3 2 1 4 3 3 2 2 2 3 3 2 4 4 1 3 1 2 2 3 1 2 1 3 1 2 1 3 2 3 2 4 3 2 2 4 3 2 2 4 3 3 2 2 3 4 3 2 2 3 2 

2

9 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 1 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 

3

0 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 

3

1 4 4 4 4 1 4 1 1 1 1 3 3 2 3 1 1 4 1 4 3 2 3 3 4 2 3 2 2 2 2 2 4 3 3 3 4 2 2 2 3 2 4 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 4 1 

3

2 3 3 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 4 1 1 2 1 2 2 2 1 4 1 1 2 1 1 3 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 4 1 2 2 3 2 4 2 2 3 2 2 1 2 1 2 2 2 3 2 2 

3

3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 4 1 2 2 3 3 3 4 3 2 2 1 1 3 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 4 1 2 2 3 2 4 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 

3

4 3 3 1 2 2 3 1 4 2 2 2 2 2 1 2 3 1 2 2 4 2 4 2 1 2 1 4 3 1 1 2 3 3 3 2 4 3 3 4 3 3 1 2 3 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 1 2 2 2 1 

3

5 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 4 3 3 1 3 1 4 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 1 1 2 3 2 1 3 3 2 3 3 1 2 2 1 2 2 2 2 4 3 3 

3

6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 4 2 2 4 2 2 2 2 4 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 

3

7 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

3

8 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 

3

9 2 4 3 3 1 2 2 4 2 4 2 2 1 3 3 3 1 3 3 4 3 3 4 1 4 2 2 2 3 3 4 3 2 2 4 2 2 2 2 2 1 2 1 1 4 1 2 2 3 2 3 1 2 2 3 2 4 2 3 3 

4

0 4 3 3 2 3 2 4 3 2 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 3 2 3 4 1 4 2 2 2 3 3 4 3 2 2 4 2 3 2 2 2 4 2 4 1 4 2 2 2 2 3 2 1 2 2 3 2 4 2 3 3 

4

1 2 4 1 1 4 1 2 1 1 1 3 2 1 1 2 2 1 2 4 1 2 4 4 1 4 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 2 2 2 2 2 4 2 3 2 3 1 1 1 4 1 2 2 1 2 1 2 3 3 3 2 

4

2 3 2 3 2 2 1 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 4 1 4 1 3 2 2 3 3 3 2 3 2 

4

3 2 4 3 4 1 4 2 2 4 1 2 4 1 4 2 3 4 2 4 3 1 4 4 1 1 4 1 3 2 3 1 4 3 2 3 3 4 3 1 2 4 2 4 1 4 2 2 4 1 4 1 3 3 1 2 4 1 3 4 1 

4

4 3 2 3 1 2 3 2 4 4 2 2 1 3 1 2 1 3 3 3 1 3 4 4 1 3 1 4 2 3 1 4 3 4 2 4 1 3 3 4 2 2 4 2 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 

4

5 4 1 4 3 1 1 1 1 4 3 1 3 4 2 4 1 4 2 2 4 3 4 1 1 4 1 1 1 3 1 4 1 1 4 1 4 4 2 4 3 2 1 1 1 4 1 3 2 4 1 2 4 1 1 4 2 3 3 1 2 

4

6 2 4 4 2 2 3 2 1 3 1 4 1 3 4 1 4 4 1 2 1 4 4 4 3 1 4 1 1 4 4 1 4 1 2 2 1 3 3 1 3 3 1 3 1 3 3 1 1 3 3 1 1 3 3 1 1 2 4 4 2 

4

7 4 2 2 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 1 2 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 4 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 

4

8 2 3 1 3 4 1 3 2 3 2 1 3 4 1 1 3 2 1 2 1 4 3 4 4 2 2 3 4 2 1 4 3 3 3 4 1 1 3 3 2 2 1 4 1 3 1 4 3 1 4 2 2 2 1 3 1 3 1 3 3 

4

9 4 2 2 4 2 3 2 3 3 1 4 4 2 2 2 3 3 3 3 3 2 4 3 3 2 4 2 2 4 3 3 4 3 1 2 2 2 2 2 3 3 1 2 1 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 1 2 2 3 3 1 
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5

0 2 1 4 2 3 1 3 3 4 2 2 1 3 3 3 1 2 2 2 1 3 4 3 1 3 2 4 2 2 4 4 2 2 1 3 1 3 1 2 4 2 1 3 1 3 1 3 4 3 1 3 3 4 3 1 3 4 2 4 3 

5

1 1 3 2 3 4 2 4 2 2 2 1 1 3 3 1 2 4 3 1 2 4 2 3 2 2 2 3 3 1 1 3 3 4 1 4 2 3 3 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 4 4 3 

5

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 

5

3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 1 4 1 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 1 4 1 2 2 3 2 3 1 2 2 1 

5

4 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 1 4 4 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 

5

5 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

5

6 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 1 2 3 3 2 3 4 2 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 4 4 1 4 2 4 1 3 1 2 1 1 4 1 1 1 1 

5

7 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 4 3 2 3 3 3 

5

8 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 2 3 3 4 2 2 3 3 2 2 3 3 2 4 3 2 3 4 3 2 3 3 3 

5

9 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 4 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 

6

0 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 1 1 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 
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LAMPIRAN – E 

Validitas dan Reabilitas 
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REABILITAS DAN VALIDITAS SKALA KEPERCAYAAN DIRI 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.777 40 

 
 

Item-Total Statistics 

 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 107.05 143.438 -.232 .790 

VAR00002 107.35 140.774 -.108 .783 

VAR00003 107.05 142.286 -.165 .789 

VAR00004 107.42 142.756 -.199 .788 

VAR00005 107.27 139.385 -.033 .784 

VAR00006 106.38 132.545 .297 .771 

VAR00007 106.53 128.050 .571 .761 

VAR00008 106.73 126.402 .535 .760 

VAR00009 106.77 127.334 .551 .761 

VAR00010 106.87 132.185 .385 .769 

VAR00011 106.75 127.953 .565 .761 

VAR00012 107.25 135.072 .164 .776 

VAR00013 106.62 128.410 .450 .764 

VAR00014 107.22 140.986 -.110 .786 

VAR00015 106.83 135.124 .189 .775 

VAR00016 106.72 130.410 .370 .768 
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VAR00017 107.55 137.404 .055 .781 

VAR00018 107.58 140.247 -.074 .787 

VAR00019 106.43 132.860 .227 .774 

VAR00020 107.03 130.304 .367 .768 

VAR00021 106.87 132.694 .288 .771 

VAR00022 106.30 132.722 .331 .770 

VAR00023 107.35 137.384 .067 .780 

VAR00024 107.08 135.061 .187 .775 

VAR00025 106.68 127.406 .510 .762 

VAR00026 106.80 131.892 .345 .769 

VAR00027 106.67 129.277 .479 .764 

VAR00028 106.25 130.597 .396 .767 

VAR00029 106.93 131.284 .327 .770 

VAR00030 106.37 131.897 .345 .769 

VAR00031 106.65 130.943 .296 .771 

VAR00032 106.42 125.603 .568 .759 

VAR00033 106.52 124.762 .558 .758 

VAR00034 107.05 130.523 .349 .769 

VAR00035 106.45 127.879 .490 .763 

VAR00036 106.70 129.739 .424 .766 

VAR00037 106.63 133.863 .235 .773 

VAR00038 106.80 139.044 -.013 .782 

VAR00039 106.70 136.315 .112 .778 

VAR00040 107.13 142.016 -.146 .790 

 
Aitem yang gugur: 1,2,3,4,5,12,14,15,17,18,19,23,24,37,38,39,40 

 

 

ANALISIS KE 2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.881 23 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00006 64.17 120.650 .313 .880 

VAR00007 64.32 114.729 .685 .871 

VAR00008 64.52 115.203 .529 .874 

VAR00009 64.55 117.811 .454 .876 

VAR00010 64.65 121.926 .305 .880 

VAR00011 64.53 117.372 .520 .875 

VAR00013 64.40 115.193 .538 .874 

VAR00016 64.50 117.407 .444 .877 

VAR00020 64.82 119.169 .350 .880 

VAR00021 64.65 120.028 .342 .879 

VAR00022 64.08 118.891 .461 .876 

VAR00025 64.47 114.795 .573 .873 

VAR00026 64.58 122.891 .208 .883 

VAR00027 64.45 117.438 .501 .875 

VAR00028 64.03 116.575 .530 .874 

VAR00029 64.72 119.291 .348 .880 

VAR00030 64.15 118.842 .426 .877 

VAR00031 64.43 116.724 .414 .878 

VAR00032 64.20 113.180 .624 .871 

VAR00033 64.30 111.807 .637 .871 

VAR00034 64.83 118.548 .371 .879 

VAR00035 64.23 114.250 .603 .872 

VAR00036 64.48 117.508 .463 .876 

 
Aitem yang gugur:  26 

 

ANALISIS KE 3 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.883 22 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00006 61.38 115.969 .316 .882 

VAR00007 61.53 110.253 .684 .872 

VAR00008 61.73 111.114 .508 .877 

VAR00009 61.77 113.911 .419 .879 

VAR00010 61.87 117.812 .272 .883 

VAR00011 61.75 113.004 .509 .877 

VAR00013 61.62 110.749 .535 .876 

VAR00016 61.72 112.851 .444 .879 

VAR00020 62.03 114.677 .345 .882 

VAR00021 61.87 115.507 .338 .882 

VAR00022 61.30 113.942 .483 .878 

VAR00025 61.68 110.457 .564 .875 

VAR00027 61.67 112.701 .511 .877 

VAR00028 61.25 111.614 .553 .876 

VAR00029 61.93 114.979 .335 .882 

VAR00030 61.37 113.897 .446 .879 

VAR00031 61.65 111.689 .436 .879 

VAR00032 61.42 108.383 .640 .873 

VAR00033 61.52 107.034 .652 .872 

VAR00034 62.05 114.048 .367 .881 

VAR00035 61.45 109.438 .620 .873 

VAR00036 61.70 113.129 .454 .878 
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REABILITAS DAN VALIDITAS SKALA KONSEP DIRI 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.859 37 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 102.72 167.969 .335 .856 

VAR00002 102.33 164.870 .560 .851 

VAR00003 102.28 163.122 .600 .849 

VAR00004 102.73 165.589 .556 .851 

VAR00005 102.53 171.541 .260 .857 

VAR00006 102.68 173.339 .157 .860 

VAR00007 102.48 169.542 .352 .855 

VAR00008 102.72 173.156 .173 .859 

VAR00009 102.42 166.857 .461 .853 

VAR00010 102.40 168.108 .409 .854 

VAR00011 103.03 177.151 -.017 .864 

VAR00012 102.37 168.270 .476 .853 

VAR00013 102.47 169.033 .351 .855 

VAR00014 102.82 174.457 .148 .859 

VAR00015 102.93 170.809 .241 .858 
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VAR00016 102.67 171.785 .271 .857 

VAR00017 103.73 174.572 .125 .860 

VAR00018 102.48 163.644 .541 .851 

VAR00019 102.67 167.412 .390 .854 

VAR00020 102.57 164.216 .522 .851 

VAR00021 102.33 163.243 .607 .849 

VAR00022 102.43 161.301 .626 .848 

VAR00023 102.98 167.983 .357 .855 

VAR00024 102.52 161.406 .681 .848 

VAR00025 102.58 164.790 .554 .851 

VAR00026 102.80 171.247 .244 .858 

VAR00027 102.57 163.097 .547 .850 

VAR00028 102.52 165.983 .461 .853 

VAR00029 102.72 169.359 .268 .858 

VAR00030 102.98 178.390 -.067 .867 

VAR00031 102.58 165.908 .489 .852 

VAR00032 102.55 160.286 .634 .848 

VAR00033 102.38 163.257 .606 .849 

VAR00034 103.37 187.084 -.407 .873 

VAR00035 102.97 172.880 .186 .859 

VAR00036 103.13 176.253 .040 .862 

VAR00037 102.75 168.801 .311 .856 

 
Aitem yang gugur: 6,8,11,14,15,17,26,30,34,35,36 

 

 

ANALISIS KE 2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.904 26 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 75.02 151.271 .258 .905 

VAR00002 74.63 145.999 .587 .898 

VAR00003 74.58 143.874 .649 .897 

VAR00004 75.03 147.592 .535 .899 

VAR00005 74.83 154.887 .154 .906 

VAR00007 74.78 150.376 .381 .902 

VAR00009 74.72 147.529 .505 .900 

VAR00010 74.70 149.197 .429 .901 

VAR00012 74.67 149.073 .516 .900 

VAR00013 74.77 149.911 .378 .902 

VAR00016 74.97 154.033 .217 .905 

VAR00018 74.78 144.139 .598 .898 

VAR00019 74.97 148.745 .397 .902 

VAR00020 74.87 144.795 .573 .898 

VAR00021 74.63 144.202 .646 .897 

VAR00022 74.73 142.979 .634 .897 

VAR00023 75.28 148.952 .380 .902 

VAR00024 74.82 142.966 .696 .896 

VAR00025 74.88 145.054 .625 .897 

VAR00027 74.87 142.423 .656 .896 

VAR00028 74.82 145.881 .541 .899 

VAR00029 75.02 151.237 .248 .906 

VAR00031 74.88 145.732 .576 .898 

VAR00032 74.85 140.740 .698 .895 

VAR00033 74.68 145.000 .606 .898 

VAR00037 75.05 150.997 .278 .905 

 
Aitem yang gugur: 5,16,29 
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ANALISIS KE 3 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.910 23 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 66.33 137.175 .230 .914 

VAR00002 65.95 131.133 .609 .905 

VAR00003 65.90 128.803 .687 .903 

VAR00004 66.35 133.282 .523 .907 

VAR00007 66.10 135.515 .391 .909 

VAR00009 66.03 132.304 .542 .907 

VAR00010 66.02 134.830 .415 .909 

VAR00012 65.98 134.593 .508 .907 

VAR00013 66.08 135.196 .380 .910 

VAR00018 66.10 129.346 .618 .905 

VAR00019 66.28 134.579 .376 .910 

VAR00020 66.18 130.186 .583 .906 

VAR00021 65.95 129.608 .658 .904 

VAR00022 66.05 129.065 .615 .905 

VAR00023 66.60 134.515 .371 .910 

VAR00024 66.13 128.355 .712 .903 

VAR00025 66.20 130.502 .633 .905 

VAR00027 66.18 127.610 .682 .903 

VAR00028 66.13 131.134 .555 .906 

VAR00031 66.20 131.553 .562 .906 

VAR00032 66.17 126.514 .700 .903 

VAR00033 66.00 130.373 .618 .905 

VAR00037 66.37 136.982 .246 .913 

 
Aitem yang gugur: 1,37  
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ANALISIS KE 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.917 21 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00002 60.35 119.248 .597 .912 

VAR00003 60.30 116.824 .686 .910 

VAR00004 60.75 121.208 .515 .914 

VAR00007 60.50 123.339 .383 .917 

VAR00009 60.43 119.843 .558 .913 

VAR00010 60.42 122.790 .402 .916 

VAR00012 60.38 121.935 .533 .914 

VAR00013 60.48 123.068 .371 .917 

VAR00018 60.50 117.475 .611 .912 

VAR00019 60.68 122.118 .385 .917 

VAR00020 60.58 117.806 .599 .912 

VAR00021 60.35 117.079 .686 .911 

VAR00022 60.45 116.997 .618 .912 

VAR00023 61.00 122.271 .369 .918 

VAR00024 60.53 116.253 .720 .910 

VAR00025 60.60 118.244 .643 .911 

VAR00027 60.58 115.773 .677 .910 

VAR00028 60.53 118.728 .571 .913 

VAR00031 60.60 119.498 .558 .913 

VAR00032 60.57 114.555 .703 .910 

VAR00033 60.40 118.549 .604 .912 
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REABILITAS DAN VALIDITAS  

SKALA KECEMASAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 60 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.829 60 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 141.80 248.332 .105 .830 

VAR00002 141.57 259.165 -.284 .838 

VAR00003 141.80 242.434 .344 .825 

VAR00004 141.82 243.474 .269 .826 

VAR00005 142.13 245.812 .180 .828 

VAR00006 142.13 242.728 .297 .826 

VAR00007 142.15 245.011 .250 .827 

VAR00008 142.25 245.547 .196 .828 

VAR00009 142.02 240.118 .363 .824 

VAR00010 142.27 245.860 .211 .827 

VAR00011 141.88 246.647 .194 .828 

VAR00012 142.08 244.010 .246 .827 

VAR00013 141.60 248.685 .095 .830 

VAR00014 142.10 243.888 .245 .827 
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VAR00015 141.95 246.760 .139 .829 

VAR00016 142.07 244.368 .251 .827 

VAR00017 142.02 241.881 .290 .826 

VAR00018 142.05 245.438 .216 .827 

VAR00019 141.92 244.959 .210 .827 

VAR00020 141.87 238.829 .411 .823 

VAR00021 142.03 244.473 .226 .827 

VAR00022 141.13 256.423 -.209 .835 

VAR00023 141.40 251.702 -.026 .833 

VAR00024 142.45 240.455 .382 .824 

VAR00025 141.67 251.989 -.038 .833 

VAR00026 142.22 238.817 .427 .823 

VAR00027 141.92 236.891 .451 .822 

VAR00028 141.93 243.758 .235 .827 

VAR00029 141.97 239.931 .392 .823 

VAR00030 142.25 238.360 .422 .823 

VAR00031 141.95 239.845 .361 .824 

VAR00032 141.68 247.203 .143 .829 

VAR00033 141.78 241.529 .370 .824 

VAR00034 142.27 240.029 .403 .823 

VAR00035 141.95 235.404 .546 .820 

VAR00036 142.20 242.468 .301 .826 

VAR00037 141.95 242.557 .312 .825 

VAR00038 142.15 238.977 .503 .822 

VAR00039 141.72 240.478 .385 .824 

VAR00040 142.03 246.575 .156 .829 

VAR00041 141.75 245.547 .196 .828 

VAR00042 142.18 247.339 .147 .829 

VAR00043 142.03 241.863 .319 .825 

VAR00044 142.30 253.569 -.095 .833 

VAR00045 141.50 245.610 .239 .827 

VAR00046 142.07 247.724 .133 .829 

VAR00047 142.18 246.390 .198 .828 

VAR00048 142.00 238.983 .463 .822 

VAR00049 141.70 253.400 -.088 .833 

VAR00050 142.05 239.438 .408 .823 

VAR00051 141.98 238.254 .455 .822 
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VAR00052 142.03 237.456 .514 .821 

VAR00053 142.03 245.626 .180 .828 

VAR00054 142.03 242.067 .336 .825 

VAR00055 141.78 244.918 .207 .828 

VAR00056 142.08 240.044 .389 .824 

VAR00057 141.92 247.230 .133 .829 

VAR00058 141.98 243.203 .306 .826 

VAR00059 141.75 246.631 .148 .829 

VAR00060 142.15 241.587 .360 .824 

 

Aitem yang gugur: 

1,2,5,8,10,11,12,13,14,15,18,19,21,22,23,25,28,32,40,41,42,44,45,46,47,49,53,55,

57,59 

 

ANALISIS KE 2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.863 30 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00003 67.45 137.642 .274 .861 

VAR00004 67.47 136.694 .289 .861 

VAR00006 67.78 136.308 .308 .861 

VAR00007 67.80 139.959 .158 .864 

VAR00009 67.67 135.040 .341 .860 

VAR00016 67.72 137.393 .271 .861 

VAR00017 67.67 135.921 .287 .861 

VAR00020 67.52 133.644 .409 .858 

VAR00024 68.10 133.990 .424 .858 

VAR00026 67.87 131.745 .519 .855 

VAR00027 67.57 132.894 .418 .858 
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VAR00029 67.62 135.156 .358 .859 

VAR00030 67.90 132.159 .473 .856 

VAR00031 67.60 134.007 .377 .859 

VAR00033 67.43 136.589 .321 .860 

VAR00034 67.92 133.196 .471 .856 

VAR00035 67.60 129.905 .604 .852 

VAR00036 67.85 134.435 .393 .858 

VAR00037 67.60 136.142 .326 .860 

VAR00038 67.80 132.366 .584 .854 

VAR00039 67.37 134.880 .384 .859 

VAR00043 67.68 136.695 .280 .861 

VAR00048 67.65 133.350 .485 .856 

VAR00050 67.70 133.705 .426 .857 

VAR00051 67.63 134.846 .374 .859 

VAR00052 67.68 132.084 .543 .855 

VAR00054 67.68 135.745 .352 .859 

VAR00056 67.73 134.945 .369 .859 

VAR00058 67.63 135.151 .400 .858 

VAR00060 67.80 135.485 .371 .859 

 

Aitem yang gugur: 7 

 

ANALISIS KE 3 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.864 29 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00003 65.23 134.284 .267 .863 

VAR00004 65.25 133.309 .285 .863 

VAR00006 65.57 132.453 .328 .861 
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VAR00009 65.45 131.913 .326 .862 

VAR00016 65.50 133.949 .269 .863 

VAR00017 65.45 132.353 .291 .863 

VAR00020 65.30 129.908 .424 .859 

VAR00024 65.88 130.410 .432 .859 

VAR00026 65.65 128.164 .527 .856 

VAR00027 65.35 129.655 .409 .859 

VAR00029 65.40 131.905 .348 .861 

VAR00030 65.68 128.593 .481 .857 

VAR00031 65.38 130.851 .364 .861 

VAR00033 65.22 133.393 .307 .862 

VAR00034 65.70 129.400 .491 .857 

VAR00035 65.38 126.681 .596 .854 

VAR00036 65.63 130.473 .419 .859 

VAR00037 65.38 132.851 .317 .862 

VAR00038 65.58 128.688 .600 .855 

VAR00039 65.15 131.181 .397 .860 

VAR00043 65.47 133.779 .253 .863 

VAR00048 65.43 129.809 .491 .857 

VAR00050 65.48 130.491 .415 .859 

VAR00051 65.42 131.569 .365 .860 

VAR00052 65.47 128.321 .562 .855 

VAR00054 65.47 132.253 .354 .861 

VAR00056 65.52 131.610 .363 .860 

VAR00058 65.42 131.569 .407 .859 

VAR00060 65.58 132.315 .356 .861 
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LAMPIRAN – F 

Skala Penelitian 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama  : 

Jenis Kelamin : 

Umur  : 

Kelas  : 

 

PETUNJUK UMUM 

Assalamualaikum, Terima kasih sebelumnya kepada saudara-saudari semua karena telah 

memberikan waktunya untuk menjawab beberapa pertayaan tersedia pada lembaran selanjutnya. 

Diharapkan saudara-saudari semua menjawab pertayaan tersebut dengan sejujur-jujurnya 

dan mengisinya secara lengkap. 

PETUNJUK : 

 Dibawah ini terdapat beberapa butir pertayaan mengenai kepercayaan diri, konsep diri 

dan kecemasan komunikasi interpersonal yang harus anda jawab dengan memberikan tanda [√] 

pada kolom “sangat sesuai”, “sesuai”, “tidak sesuai”, atau sangat tidak sesuai”. Makna 

alternatif jawaban tersebut ialah: 

 SS = Jika anda merasa SANGAT SESUAI dengan pernyataan tersebut 

 S = Jika anda merasa SESUAI  dengan pernyataan tersebut 

TS = Jika anda merasa TIDAK SESUAI dengan pernyataan tersebut 

STS = Jika anda merasa SANGAT TIDAK SESUAI dengan pernyataan tersebut 

Contoh  : 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Saya menggunakan atribut yang digunakan oleh 

kelompok saya 

 √   

Jawablah peryataan-pernyataan dibawah ini dengan sejujur-jujurnya, karena identitas dan 

hasil akan dijaga kerahasiaannya 

®SELAMAT MENGERJAKAN ® 

 

SKALA I 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Saya malu berbicara ketika orang lain melihat menatap 

saya dengan tajam 

    

2. Saya berani mengambil keputusan yang menurut saya 

baik tanpa harus meminta pendapat teman saya 

    

3. Saya merasa disukai oleh orang disekitar saya.     

4. Saya sering kali tidak yakin terhadap sesuatu yang saya 

lakukan 

    

5. Saya takut berbicar dengan orang asing     

6. Saya akan meminta maaf dan bertanggung jawab atas     
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kesalahan saya. 

7. Saya berani mengikuti kegiatan tertentu seorang diri 

walaupun teman saya tidak ikut. 

    

8. Saya merasa semua yang saya lakukan untuk mengatasi 

masalah akan sia-sia 

    

9. Saya merasa was-was bila teman-teman menolak 

keberadaan saya 

    

10. Saya merasa taku bila teman-teman memperhatikan 

penampilan saya 

    

11. Bila saya memang salah,saya akan mengakuinya.     

12. Dalam suatu pesta saya merasa kurang yakin bahwa saya 

mampu berpenampilan menarik 

    

13. Saya akan menerima saran dan kritikan dari orang lain 

dan berusaha memperbaiki kesalahan saya. 

    

14. Saya cendrung mengingkari kesalahan saya sendiri     

15. Saya tidak mudah putus asa.     

16. Bila ada yang berbuat salah,saya akan menegurnya 

meskipun dia adalah teman dekat saya. 

    

17. Saya kurang menerima kritikam dari orang lain 

mengenai diri saya 

    

18. Saya menolak mengikuti kemauan teman yang tidak 

baik. 

    

19. Ketika saya mengambil sebuah keputusan saya tidak 

mau mendengar pendapat orang lain 

    

20. Saya berani mengemukakan pendapat dimuka umum.     

21. Saya mempunyai teman yang bisa mendengarkan cerita 

pribadi saya. 

    

22. Saya tidak mudah putus asa.     

 

SKALA II 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Bakat yang saya miliki dapat mendukung kesuksesan 

saya . 

    

2. Saya memiliki motivasi yang tinggi untuk 

menyelesaikan permasalahan yang saya hadapi . 

    

3. Saya akan mejadi lebih baik jika menjadi diri saya 

sendiri. 

    

4. Saya adalah orang yang teliti dalam setiap perkerjaan .     

5. Saya mudah berteman dengan siapapun selama belajar di 

sekolah . 

    

6. Keluarga saya selalu membantu saya ketika saya 

menghadapi masalah . 

    

7. Saya bisa menanti peraturan yang ditetapkan di sekolah .     

8. Saya dapat menerima kelebihan dan kekurangan yang 

ada pada diri saya . 

    

9. Saya menerima kritik dan saran dari berbagi pihak .     

10. Menurut saya kita tidak perlu minder dengan bentuk 

tubuh yang kita miliki . 

    

11. Saya berusaha bersikap jujur kepada orang lain .     

12. Saya merasa senang apa bila dapat membantu orang lain.     

13. Saya berharap bisa menjadi orang yang dipercaya .     

14. Saya adalah orang yang gembira .     
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15. Saya mempunyai kontrol diri yang baik .     

16. Saya termasuk orang yang mudah memaafkan .     

17. Menurut saya ketika menolong orang lain kita tidak 

boleh mengharapkan pamrih . 

    

18. Terkadang saya mengeluarkan bahan lelucon yang tidak 

baik  

    

19. Ketika ingin pergi saya selalu berpamitan .     

20. Menurut saya tidak masalah menceritakan keburukan 

teman kepada orang lain  

    

21. Saya cukup yakin dengan cara saya memperlakukan 

orang lain . 

    

 

SKALA III 

N O PERNYATAAN 
JAWABAN 

SS S TS STS 

1. Ketika bertukar pendapat dengan orang yang lebih pintar 

saya menjadi gugup . 

    

2. Sekujur tubuh saya menjadi gemetaran ketika 

menyampaikan ide-ide . 

    

3. Kepala saya menjadi pusing ketika saya berbicara dengan 

teman.  

    

4. Saya tidak berani menyampaikan gagasan takut tidak 

dihargai teman-teman. 

    

5. Jika guru memberikan pertanyaan saya pura-pura tidak tahu.     

6. Saya memilih diam dan menghindar dari pada berbicara di 

depan kelas. 

    

7. Saya akan mengalihkan perhatian jika saya tidak bisa 

menjawab pertanyaan dari orang lain. 

    

8. Jika diajak berbicara dengan teman yang lebih pandai saya 

akan menghindarinya. 

    

9. Saat saya berbicara kemudian dikritik saya akan 

menghindari dari situasi itu. 

    

10. Saya tidak berani mengemukakan pertanyaan maka saya 

menyuruh teman saya menyampaikannya . 

    

11. Bila pembicaraan saya tidak menarik di depan teman, saya 

merasa tidak berarti lagi. 

    

12. Saya merasa topik pembicaraan tidak bermutu dimata 

teman-teman saya. 

    

13. Saya tidak menjadi gugup hanya karena tidak bisa 

menjawab pertanyaan dari guru  

    

14. Saya tidak menjadi gemetaran ketika bertanya pada guru 

tentang pelajaran  

    

15. Keringat dingin bercucuran tidak saya rasakan ketika guru 

menunjuk saya berbicara di depan kelas  

    

16. Saya tidak merasakan deg-defan ketika berbicara dengan 

guru yang galak  

    

17. Saya merasa nyaman berkomunikasi dengan teman yang 

lebih pintar dari saya  

    

18. Saya tidak menghindar jika guru mengajak saya berbicara      

19. Saya akan bertanya jika ada pelajaran yang rumit tanpa 

harus memendam  

    

20. Saya berusaha memahami perbedaan pendapat teman bicara 

saya tanpa harus menghindar darinya  
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21. Saya tidak merasa ragu-ragu ketika berbicara dengan guru 

yang pernah memarahi saya  

    

22. Saya lancer berkomunikasi dengan siapa saja untuk itu saya 

memiliki banyak teman  

    

23. Saya dapat memulai pembicaraan tanpa khawatir tidak 

dihargai  

    

24. Saya tidak menghiraukan ejekan teman saat saya memulai 

pembicaraan  

    

25. Saya tidak merasa bingung ketika berdebat pendapat dengan 

teman saya  

    

26. Saya tidak merasa bingung ketika saya berbicara teman saya 

tidak memperhatikan  

    

27. Saya tidak merasa bingung ketika berbicara teman-teman 

menertawakan saya  

    

28. Saya tidak merasa khawatir pendapat saya tidak diterima 

teman saya  

    

29. Saya tidak bingung ketika berbicara berbicara dengan orang 

yang baru saya kenal  

    



 

62 
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LAMPIRAN TABULASI VARIABEL KEPERCAYAAN DIRI 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 Total 

1 4 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 2 73 

2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 61 

3 4 4 3 2 2 3 4 4 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 63 

4 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 2 3 2 1 53 

5 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 59 

6 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 3 2 3 3 1 61 

7 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 1 2 4 3 1 58 

8 3 3 3 2 3 1 3 2 2 4 2 2 1 2 4 3 3 1 1 2 2 2 51 

9 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 4 2 66 

10 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 2 70 

11 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 2 2 3 2 1 63 

12 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 62 

13 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 4 1 3 4 4 4 2 2 3 1 63 

14 3 3 2 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 70 

15 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 1 64 

16 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 1 56 

17 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 59 

18 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 3 64 

19 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 4 2 3 4 2 55 

20 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 58 

21 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 2 4 2 2 3 2 2 2 3 2 1 49 

22 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 2 2 71 

23 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 60 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 2 2 3 1 4 3 2 1 48 
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25 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 4 1 3 4 1 4 2 2 3 1 60 

26 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 68 

27 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 1 64 

28 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 1 56 

29 4 4 2 2 2 4 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 74 

30 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 3 64 

31 4 3 4 2 3 4 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 2 4 1 4 3 1 67 

32 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 1 56 

33 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 59 

34 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 1 61 

35 4 4 2 3 4 3 2 4 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 1 2 60 

36 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 70 

37 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 70 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 65 

39 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 2 69 

40 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 4 3 4 1 4 4 3 4 4 2 69 

41 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 81 

42 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 2 2 71 

43 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 60 

44 4 4 2 3 3 2 2 2 2 4 4 2 3 3 2 2 3 3 4 3 2 3 62 

45 2 4 2 4 3 3 2 4 3 2 4 2 4 1 3 4 1 4 2 2 3 4 63 

46 3 2 2 2 3 2 2 2 4 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 53 

47 3 2 3 3 3 3 2 1 2 3 3 1 2 3 1 2 2 2 2 2 4 2 51 

48 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 4 3 3 2 2 2 52 

49 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 53 

50 3 3 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 49 



 

 

 132 

51 3 4 4 4 3 2 3 2 4 4 2 4 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 61 

52 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 76 

53 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 2 2 3 1 1 2 1 36 

54 3 2 3 2 3 3 2 2 4 4 4 2 2 4 2 2 4 3 3 2 2 2 60 

55 4 3 1 2 3 2 2 1 3 4 3 1 2 4 2 2 3 3 1 2 2 3 53 

56 4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 79 

57 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 4 2 4 4 2 2 4 2 3 2 2 2 57 

58 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 4 2 3 3 3 4 2 2 3 63 

59 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 3 3 2 4 4 58 

60 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 62 

61 3 2 3 2 3 3 2 2 4 4 2 2 4 4 2 2 4 2 3 2 4 4 63 

62 3 1 3 1 3 1 3 1 4 4 4 2 1 2 1 1 1 2 1 1 3 3 46 

63 3 2 2 1 3 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 1 2 2 2 46 

64 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 45 

65 3 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 44 

66 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 33 

67 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 2 3 2 1 1 1 2 2 2 2 44 

68 4 3 4 2 3 3 2 2 3 4 4 2 1 4 2 4 4 4 2 1 3 4 65 

69 2 3 2 2 2 2 3 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 47 

70 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 2 1 1 2 2 2 2 2 43 

71 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 62 

72 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 4 2 3 2 2 2 53 

73 3 3 2 3 3 1 3 1 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 1 2 2 3 53 

74 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 3 3 2 2 2 54 

75 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 62 

76 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 4 2 3 2 2 2 55 
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77 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 2 2 3 4 2 3 3 3 4 2 2 3 64 

78 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 1 2 1 2 1 2 2 2 42 

79 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 4 2 3 3 1 2 2 3 3 54 

80 3 1 3 1 3 1 3 1 4 4 4 2 1 2 1 1 1 2 1 1 3 3 46 

81 3 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 46 

82 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 2 1 1 1 2 2 3 1 1 2 3 46 

83 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 3 3 2 2 2 54 

84 4 3 1 2 3 2 2 1 3 2 3 1 2 4 2 2 3 3 1 2 2 3 51 

85 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 51 

86 3 2 3 2 4 2 3 2 3 3 3 1 1 3 2 2 2 2 1 1 3 3 51 

87 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 1 4 3 4 69 

88 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 1 56 

89 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 59 

90 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 4 64 

91 4 4 4 4 4 1 4 4 1 4 4 4 3 2 3 3 2 3 4 4 4 4 74 

92 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 1 53 

93 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 70 

94 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 65 

95 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 2 69 

96 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 2 72 

97 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 69 

98 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 68 

99 3 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 67 

100 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 76 

101 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 4 67 

102 3 4 3 1 2 4 1 2 3 1 1 2 4 4 1 2 3 4 3 2 4 3 57 
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103 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 72 

104 2 3 4 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

105 3 3 4 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 62 

106 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 73 

107 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 2 2 4 4 74 

108 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 77 

109 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 62 

110 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 61 

111 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 4 4 3 3 3 3 65 

112 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 64 

113 4 4 1 1 3 3 2 2 4 1 2 3 3 2 2 1 1 2 1 3 2 3 50 

114 3 4 4 4 4 3 2 3 4 2 3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 4 74 

115 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 1 50 

116 4 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 1 3 3 3 2 1 3 2 1 48 

117 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 1 53 

118 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 70 

119 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 65 

120 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 2 69 

121 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 2 72 

122 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 69 

123 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 68 

124 3 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 67 

125 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 76 

126 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 4 67 

127 3 4 3 1 2 4 1 2 3 1 1 2 4 4 1 2 3 4 3 2 4 3 57 

128 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 72 
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129 2 3 4 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

130 3 3 4 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 62 

131 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 73 

132 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 2 4 4 4 4 4 4 3 2 2 4 4 74 

133 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 77 
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LAMPIRAN TABULASI VARIABEL KONSEP DIRI 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 Total 

1 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 60 

2 3 4 4 3 3 2 2 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 65 

3 3 3 3 2 3 2 3 4 2 4 2 2 3 2 4 3 3 4 4 3 4 63 

4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 74 

5 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 76 

6 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 82 

7 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 1 50 

8 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 4 1 2 2 2 3 2 4 2 3 4 53 

9 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 56 

10 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 2 4 2 2 3 2 2 2 3 2 48 

11 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 2 69 

12 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 3 3 3 3 4 3 4 3 3 58 

13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 2 2 3 1 4 3 2 47 

14 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 4 1 3 4 1 4 2 2 3 59 

15 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 66 

16 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 63 

17 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 55 

18 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

19 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 61 

20 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 2 4 1 4 3 63 

21 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 55 

22 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 57 

23 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 60 

24 4 4 1 4 4 1 4 4 1 4 4 1 3 2 3 3 2 3 4 1 1 58 
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25 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 52 

26 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 68 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 63 

28 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 67 

29 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 4 3 4 1 4 4 3 4 4 67 

30 1 1 2 2 2 1 2 2 4 3 2 1 2 1 3 3 3 1 1 3 2 42 

31 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 2 69 

32 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 3 3 3 3 4 3 4 3 3 58 

33 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 2 2 3 1 4 3 2 47 

34 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 4 1 3 4 1 4 2 2 3 59 

35 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 66 

36 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 63 

37 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 55 

38 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

39 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 61 

40 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 2 4 1 4 3 63 

41 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 60 

42 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 4 1 2 2 2 3 2 4 2 3 4 53 

43 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 56 

44 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 2 4 2 2 3 2 2 2 3 2 48 

45 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 2 69 

46 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 35 

47 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 55 

48 2 2 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 39 

49 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 60 

50 2 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 42 
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51 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 52 

52 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 68 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 63 

54 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 45 

55 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 40 

56 1 1 2 2 2 1 2 2 4 3 2 1 2 1 3 3 3 1 1 1 2 40 

57 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 71 

58 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 36 

59 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 55 

60 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 57 

61 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 1 2 2 3 2 46 

62 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 1 2 2 3 2 45 

63 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 44 

64 2 3 2 2 2 1 3 2 1 3 3 2 3 2 3 2 1 2 3 4 2 48 

65 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 63 

66 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 41 

67 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 49 

68 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 41 

69 4 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 1 3 3 3 2 1 3 2 47 

70 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 40 

71 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 59 

72 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 35 

73 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 52 

74 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 57 

75 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 60 

76 3 2 4 1 1 2 2 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 1 2 4 3 55 
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77 3 3 3 2 3 1 3 4 2 4 2 2 1 2 4 3 3 1 1 2 2 51 

78 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 38 

79 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 44 

80 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 2 2 3 2 62 

81 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 60 

82 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 4 1 3 4 4 4 2 2 3 62 

83 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 66 

84 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 63 

85 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 55 

86 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

87 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 61 

88 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 1 4 3 65 

89 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 60 

90 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 4 1 2 2 2 3 2 4 2 3 4 53 

91 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 56 

92 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 2 1 1 4 3 53 

93 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

94 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 4 3 2 3 4 1 61 

95 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 1 4 3 65 

96 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 55 

97 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 57 

98 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 1 2 2 3 2 46 

99 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 1 2 2 3 2 45 

100 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 44 

101 2 3 2 2 2 1 3 2 1 3 3 2 3 2 3 2 1 2 3 4 2 48 

102 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 63 
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103 3 4 2 4 3 2 4 3 1 3 4 2 4 1 3 3 4 3 4 3 4 64 

104 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 49 

105 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 41 

106 4 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 1 3 3 3 2 1 3 2 47 

107 1 1 2 4 4 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 47 

108 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 4 1 4 3 4 2 3 4 1 4 2 52 

109 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 68 

110 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 50 

111 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 46 

112 4 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 71 

113 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 59 

114 4 4 1 4 4 1 4 4 1 4 4 1 3 2 3 3 2 3 4 1 1 58 

115 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 4 1 2 3 2 52 

116 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 57 

117 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 66 

118 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 3 63 

119 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 4 3 4 4 4 1 1 4 3 55 

120 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

121 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 68 

122 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 63 

123 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 45 

124 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 40 

125 1 1 2 2 2 1 2 2 4 3 2 1 2 1 3 3 3 1 1 1 2 40 

126 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 71 

127 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 66 

128 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 4 4 3 2 1 3 3 55 
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129 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 75 

130 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 79 

131 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 4 1 3 3 60 

132 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 82 

133 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 72 
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LAMPIRAN TABULASI VARIABEL KECEMASAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

Responden 
P

1 

P

2 

P

3 

P

4 

P

5 

P

6 

P

7 

P

8 

P

9 

P1

0 

P1

1 

P1

2 

P1

3 

P1

4 

P1

5 

P1

6 

P1

7 

P1

8 

P1

9 

P2

0 

P2

1 

P2

2 

P2

3 

P2

4 

P2

5 

P2

6 

P2

7 

P2

8 

P2

9 
Total 

1 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 74 

2 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 4 1 2 4 3 2 1 3 2 4 3 2 1 2 2 2 3 2 4 71 

3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 76 

4 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 1 3 4 3 4 4 2 1 67 

5 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 72 

6 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 75 

7 4 3 4 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 4 4 4 88 

8 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 107 

9 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 

10 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 1 2 61 

11 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 64 

12 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 67 

13 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 3 2 70 

14 4 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 78 

15 3 4 2 4 3 2 3 3 1 3 4 2 2 4 3 2 3 3 2 4 3 2 3 2 1 2 3 4 3 80 

16 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 2 3 4 4 3 2 2 3 4 3 3 3 4 98 

17 2 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 4 4 2 4 2 4 4 4 98 

18 4 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 1 3 3 1 3 3 3 2 63 

19 4 4 3 4 4 4 2 2 2 2 2 2 3 4 4 4 2 2 2 4 4 4 2 2 2 3 3 3 2 85 

20 2 3 2 3 4 3 2 2 4 2 4 4 2 3 4 3 2 2 4 3 4 3 2 4 3 4 2 3 4 87 

21 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 92 

22 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 67 

23 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 62 

24 4 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 98 
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25 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 77 

26 4 3 2 2 3 3 4 3 2 3 2 1 2 3 3 2 3 2 1 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 75 

27 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 4 4 1 76 

28 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 

29 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 2 4 84 

30 3 2 3 2 1 2 2 2 2 3 4 4 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 1 67 

31 3 3 3 2 3 1 3 4 2 4 2 2 3 2 3 1 3 4 2 2 3 1 3 1 2 4 3 3 1 73 

32 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 2 3 3 3 2 4 2 3 3 2 4 4 3 2 84 

33 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 2 91 

34 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 2 87 

35 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 3 77 

36 3 2 2 4 3 2 1 3 2 2 4 1 2 4 3 2 1 3 2 4 3 2 1 2 2 2 3 2 4 71 

37 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 76 

38 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 2 3 2 3 1 2 2 3 2 3 1 2 4 2 2 3 2 2 65 

39 2 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 74 

40 2 2 2 3 3 2 2 1 2 1 2 1 2 3 3 2 2 1 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 65 

41 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 66 

42 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 2 4 3 2 3 4 3 4 3 2 3 4 1 3 4 1 4 85 

43 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 2 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 88 

44 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 3 2 4 3 4 3 82 

45 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 1 3 4 3 4 4 4 1 69 

46 3 3 2 2 2 3 4 4 4 3 3 3 2 2 2 3 4 4 4 2 2 3 4 4 4 3 4 4 3 90 

47 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 2 3 3 3 2 4 2 3 3 2 4 4 3 2 84 

48 4 3 4 2 3 1 3 3 3 4 4 3 4 2 3 1 3 3 3 2 3 1 3 3 2 3 4 2 4 83 

49 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 4 4 3 2 76 

50 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 
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51 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 2 4 84 

52 4 4 2 3 4 3 4 4 3 4 4 2 3 4 4 2 3 3 2 4 4 2 3 3 2 3 3 2 3 91 

53 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 4 4 1 76 

54 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 92 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 87 

56 3 3 4 3 2 2 2 4 4 3 3 4 4 3 2 2 2 4 4 3 2 2 2 3 4 3 3 4 3 87 

57 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 3 3 3 2 4 3 4 3 3 2 4 4 3 4 1 4 4 90 

58 1 2 2 2 2 3 2 2 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 4 2 2 3 2 2 3 3 3 3 4 72 

59 2 2 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 4 3 3 84 

60 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 75 

61 2 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 103 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 116 

63 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 104 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 116 

65 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 1 3 4 3 4 4 4 1 69 

66 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 114 

67 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 110 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 116 

69 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 115 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 116 

71 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 76 

72 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 2 3 2 1 2 2 2 3 2 1 2 2 4 2 2 3 2 2 63 

73 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 96 

74 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 68 

75 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 4 4 3 2 76 

76 2 2 3 4 3 4 3 2 2 2 2 2 3 4 3 4 3 2 2 4 3 4 3 2 2 3 2 2 2 79 
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77 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 2 4 84 

78 2 2 3 2 2 3 2 3 4 4 3 2 3 2 2 3 2 3 4 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 73 

79 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 4 3 2 76 

80 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 92 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 87 

82 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 61 

83 3 4 3 4 3 2 2 2 3 2 2 2 3 4 3 2 2 2 3 4 3 2 2 2 4 2 2 2 2 76 

84 3 3 2 2 2 3 2 2 4 3 2 1 2 2 2 3 2 2 4 2 2 3 2 2 2 3 3 3 1 69 

85 2 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 96 

86 4 4 2 2 2 4 3 2 2 2 3 4 2 2 2 4 3 2 2 2 2 4 3 3 4 3 4 3 4 83 

87 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 4 4 3 2 76 

88 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 

89 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 1 2 61 

90 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 71 

91 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 64 

92 2 3 2 2 2 1 3 2 1 3 3 2 2 2 2 1 3 2 1 2 2 1 3 3 2 3 2 1 2 60 

93 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 2 2 3 3 4 2 2 2 3 3 3 3 4 4 3 2 83 

94 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 4 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 2 68 

95 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 66 

96 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 68 

97 4 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 2 3 2 2 1 3 2 1 2 2 1 3 3 1 3 3 3 2 63 

98 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 4 3 3 2 3 2 70 

99 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 77 

100 3 4 3 2 2 3 2 3 4 3 3 4 3 2 2 3 2 3 4 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 77 

101 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 4 4 1 76 

102 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 
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103 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 2 4 84 

104 3 2 3 2 1 2 2 2 2 3 4 4 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 1 67 

105 3 3 3 2 3 1 3 4 2 4 2 2 3 2 3 1 3 4 2 2 3 1 3 1 2 4 3 3 1 73 

106 2 2 2 2 4 4 3 4 2 2 2 2 2 2 4 4 3 4 2 2 4 4 3 2 2 2 2 2 2 77 

107 3 4 4 3 2 3 4 2 2 2 2 2 4 3 2 3 4 2 2 3 2 3 4 2 3 2 2 2 2 78 

108 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 2 87 

109 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 3 77 

110 2 4 2 4 3 1 4 4 3 2 4 2 2 4 3 1 4 4 3 4 3 1 4 4 1 3 4 4 4 88 

111 3 3 2 3 2 3 3 4 4 3 3 4 2 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 88 

112 2 4 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 2 4 3 1 3 4 2 4 3 1 3 3 2 4 3 4 3 82 

113 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 1 3 4 3 4 4 4 1 69 

114 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 72 

115 3 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 2 3 2 4 2 3 3 3 2 4 2 3 3 2 4 4 3 2 84 

116 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 105 

117 4 4 3 4 3 4 3 3 3 2 2 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 98 

118 1 1 2 4 4 1 2 2 2 2 2 2 2 4 4 1 2 2 2 4 4 1 2 2 2 3 3 3 2 68 

119 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 4 1 2 2 2 3 2 2 1 2 2 3 2 4 3 4 2 3 4 68 

120 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 92 

121 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 67 

122 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 62 

123 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 4 3 2 4 3 2 2 3 3 84 

124 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 77 

125 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 79 

126 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 2 4 84 

127 3 2 4 1 1 2 2 2 2 3 4 4 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 3 1 67 

128 3 3 3 2 3 1 3 4 2 4 2 2 3 2 3 1 3 4 2 2 3 1 3 1 2 4 3 3 1 73 
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129 2 2 2 3 4 3 4 3 2 2 2 2 2 3 4 3 4 3 2 3 4 3 4 2 3 2 2 2 2 79 

130 2 3 3 2 2 3 4 2 2 2 2 2 3 2 2 3 4 2 2 2 2 3 4 2 3 2 2 2 2 71 

131 3 2 1 2 3 3 3 2 3 3 2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 73 

132 3 2 2 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 64 

133 2 4 2 4 3 1 2 2 3 2 3 2 2 4 3 1 2 2 3 4 3 1 2 2 1 3 3 2 2 70 
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LAMPIRAN – H 

Uji Normalitas 
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LAMPIRAN HASIL NORMALITAS DAN DESKRIPTIF 

 

Descriptive Statistics 

 N Range Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

Kepercayaan Diri 133 48 33 81 60.97 9.518 

Konsep Diri 133 47 35 82 56.41 10.074 

Kecemasan 

Komunikasi 

133 56 60 116 79.84 13.200 

Valid N (listwise) 133      

 
 

 

Descriptive Statistics 

 

N Skewness Kurtosis 

Statistic Statistic Std. Error Statistic Std. Error 

Kepercayaan Diri 133 -.347 .210 -.262 .417 

Konsep Diri 133 .007 .210 -.296 .417 

Kecemasan Komunikasi 133 .406 .210 .753 .417 

Valid N (listwise) 133     
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LAMPIRAN – I 

Uji Linearitas 
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LAMPIRAN HASIL UJI LINIERITAS 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

Kecemasan Komunikasi  * 

Kepercayaan Diri 

133 100.0% 0 0.0% 133 100.0% 

Kecemasan Komunikasi  * 

Konsep Diri 

133 100.0% 0 0.0% 133 100.0% 

 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Kecemasan 

Komunikasi * 

Kepercayaan 

Diri 

Between 

Groups 

(Combined) 9986.553 38 262.804 1.898 .007 

Linearity 4202.141 1 4202.141 30.354 .000 

Deviation 

from 

Linearity 

5784.412 37 156.335 1.129 .314 

Within Groups 13013.131 94 138.438   

Total 22999.684 132    

 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Kecemasan 

Komunikasi * 

Konsep Diri 

Between 

Groups 

(Combined) 6051.893 38 159.260 .883 .660 

Linearity 2289.665 1 2289.665 12.700 .001 

Deviation 

from 

Linearity 

3762.227 37 101.682 .564 .974 

Within Groups 16947.792 94 180.296   

Total 22999.684 132    
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LAMPIRAN – J 

Hasil Regresi Linier Berganda 
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LAMPIRAN HASIL REGRESI LINIER BERGANDA 

 

Model Summary 
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .496
a
 .246 .235 11.549 

a. Predictors: (Constant), Konsep Diri, Kepercayaan Diri 

 

 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 5661.018 2 2830.509 21.222 .000
b
 

Residual 17338.667 130 133.374   

Total 22999.684 132    

a. Dependent Variable: Kecemasan Komunikasi 

b. Predictors: (Constant), Konsep Diri, Kepercayaan Diri 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 131.466 8.023  16.385 .000   

Kepercayaan 

Diri 

-.538 .107 -.388 -5.028 .000 .976 1.025 

Konsep Diri -.334 .101 -.255 -3.307 .001 .976 1.025 

a. Dependent Variable: Kecemasan Komunikasi 
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