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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul : Standar Kinerja Karyawan dalam Meningkatkan Usaha
D’Mutia Spa dan Salon Muslimah Pekanbaru Menurut
Ekonomi Islam.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah pentingnya peranan standar kinerja
karyawan bagi sebuah usaha agar usaha yang dijalankan terus meningkat dan tidak
bertentangan dengan ekonomi islam. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bentuk standar kinerja yang ditetapkan oleh usaha  d’Mutia Spa dan Salon Muslimah,
mengetahui bagaimana penerapan standar kinerja karyawan pada d’Mutia Spa dan
Salon Muslimah dan juga untuk mengetahui bagaimana pandangan Ekonomi Islam
terhadap standar kinerja karyawan yang ditetapkan oleh pemilik usaha d’Mutia Spa
dan Salon Muslimah Pekanbaru.Penelitian ini merupakan penelitian lapangan pada
d’Mutia Spa dan Salon Muslimah Pekanbaru yang beralamat di Jalan Paus Komplek
Ruko Inayah No.69A Marpoyan Damai Pekanbaru.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif, yaitu
penggambaran dan menguraikan data secara sistematik. Sumber data yang digunakan
dalam penelitian ini terbagi menjadi dua yaitu sumber data primer dan sumber data
sekunder. Untuk membantu pengumpulan data, maka peneliti menggunaakan
beberapa metode diantaranya metode observasi, metode wawancara, dan metode
dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa standar kinerja karyawan di
d’Mutia Spa dan Salon Muslimah terbagi tiga yaitu Penetapan Sumber Daya Manusia
(SDM), Pembagian Tata Tertib Karyawan, Keselamatan dan Kesehatan Kerja bagi
Karyawan d’Mutia Spa dan Salon Muslimah Pekanbaru dan juga dalam
penerapannya sudah sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh d’Mutia Spa
dan Salon Muslimah. Mulai dari perekruitman karyawan, pembagian tata tertib
karyawan serta untuk keselamatan dan kesehatan bagi karyawannya tidak
bertentangan dengan ekonomi Islam. Semua karyawan sudah menaati peraturan yang
ditetapkan d’Mutia Spa dan Salon Muslimah.
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