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KATA PENGANTAR 

 

 

 Puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT karena berkat rahmat dan 

karunianya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh 

Faktor Internal dan Faktor Eksternal Terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Indragiri Tembilahan“. 

Shalawat dan salam tak lupa penulis ucapkan kepada Nabi Muhammad 

SAW, yang menjadi suri tauladan bagi umat islam. Semoga shalawat dan salam 

selalu tercurahkan kepada Baginda Rasulullah SAW dan para sahabat-sahabatnya 

dan kita tergolong kepada orang-orang ahli surga. Amin. 

 Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan skripsi ini masih 

jauh dari kesempurnaan, karena keterbatasan waktu, pengetahuan dan 

keterampilan yang penulis miliki. Namun berkat bimbingan, petunjuk dan bantuan 

serta pengarahan dari berbagai pihak, skripsi ini dapat penulis selesaikan. 

 Sehubungan dengan itu maka dengan rasa penuh hormat penulis 

mengaturkan terimakasih dan penghargaan yang sebesar-besarnyakepada : 

1. Kepada Allah SWT, Tuhan pencipta alam yang dengan rahman dan rahim, 

Nabi Muhammad SAW yang penuh dengan suri tauladan. 

2. Kepada Ayahanda/Ibunda, serta saudara  laki-laki saya dan segenap keluarga 

yang senantiasa memberikan kasih sayang, doa dan motivasi kepada penulis. 

3. Bapak Prof.Dr.Munzir Hitami,MA Selaku Rektor Universitas Islam Negeri 

Sultan Syarif Kasim Riau. 
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4. Bapak Dr. Mahendra Romus, SP, M. Ec, Ph.D Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

5. Bapak Dr. Mulia Sosiady,SE, MM, Ak,CA. Selaku Ketua Prodi S1 

Manajemen, yang sekaligus dosen pembimbing proposal, pembimbing skripsi 

dan selaku  ketua penguji yang telah memberikan masukan, arahan, serta ilmu 

yang bermanfaat dalam penyusunan skripsi ini. 

6. Ibu Irien Violinda Anggriani,SE, M.Si selaku Sekretaris Prodi S1 Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan IlmuSosial untuk kelancaran urusan yang selama ini 

diberikan. 

7. Ibu Umi Rachmah Damayanti, SE, MM. selaku Penasehat Akademis yang 

telah membantu dalam memberikan sumbangan saran dan fikiran dalam 

mengembangkan ilmu dan kemampuan saya sebagai mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

10. Bapak dan Ibu Dosen serta staff pegawai Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial 

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau yang telah membekali 

penulis dengan ilmu pengetahuan selama menempuh pendidikan dan yang 

memberikan kelancaran  urusan di Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial Uin 

Suska Riau. 

8. Kepada Pimpinan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Indragiri 

Tembilahan beserta karyawan yang telah membantu dan memudahkan penulis 

untuk mendapatkan data yang dibutuhkan dalam menulis skripsi ini. 

9. Serta semua pihak yang tidak dapat Penulis sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan dan bantuan demi terselesaikannya skripsi ini. 
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Atas semua yang merekaberikan, penulis tidak bias membalasnya kecuali 

do’a, semoga kebaikan yang telah diberikan kepada penulis, mendapat balasan 

pahala yang tidak terhingga dari Allah SWT, Amin YaRobbal Alamin….. 
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