BAB IV

SEJARAH SINGKAT OBJEK PENELITIAN

4.1 Sejarah Singkat

PT.Sarana Wisata Transport berdiri pada tanggal 05 Mei tahun 2010 yang
berlamatkan di Jalan Teratai Atas No. 111 Sukajadi Pekanbaru sebagai kantor
pusat. PT.Sarana Wisata Transport adalah perusahaan yang bergerak dalam
penyediaan jasa transportasi darat. Salah satu hal yang menjadi kebanggaan kami
adalah jaringan yang luas, Sehingga membuat beberapa nama perusahaan besar
telah mempercayakan transportasi dalam melakukan perjalan mudik ke kampung
halaman dengan rute Pekanbaru dan Padang.

PT.Sarana Wisata Transport didukung dengan 11 jumlah armada yang
dikemudikan oleh 7 orang supir utama, 3 orang supir serap dan 2 orang supir
jemput penumpang. PT.Sarana Wisata Transport menggunakan proses pelayanan
yang menjamin keamanan dan kenyamanan bagi para penumpang sehingga

memberikan kepuasan yang maksimum dalam melayani transportasi darat.

4.2 Visi dan Misi
Adapun visi dan misi yang telah ditetapkan oleh PT.Sarana Wisata
Transport adalah sebagai berikut :
a. Visi : Menjadikan PT.Sarana Wisata Transport sebagai perusahaan
Angkutan yang memadai untuk penyediaan jasa transportasi darat yang

memberikan keamanan dan kenyamanan.
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b. Misi : Meningkatkan kerjasama dengan perusahaan besar, Menumbuhkan

kepercayaan pelanggan dengan melayani sebaik — baiknya. Menambah

Jumlah Unit kendaraan guna memenuhi keinginan pelanggan.

4.3 Struktur Organisasi
Berikut adalah struktur organisasi PT.Sarana Wisata Transport sesuai yang

telah ditetapkan sebagai berikut :

Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT.Sarana Wisata Transport
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4.4 Tugas dan Tanggung Jawab

1. Dewan Komisaris

f.

Memerintah (to govern) organisasi dengan menetapkan kebijakan-
kebijakan dan tujuan-tujuan luas dari perusahaan tersebut

Memilih, mengangkat, mendukung, dan menilai Kkinerja dewan
eksekutif

Memastikan keberadaan dan kecukupan sumber keuangan
Mengesahkan anggaran tahunan

Bertanggung jawab atas kinerja perusahaan kepada para anggota
pemegang saham

Menentukan gaji dan kompensasi mereka sendiri

2. Direktur

a.

Memutuskan dan menentukan peraturan dan kebijakan tertinggi
perusahaan

Bertanggung jawab dalam memimpin dan menjalankan perusahaan
Bertanggung jawab atas kerugian yang dihadapi perusahaan termasuk
juga keuntungan perusahaan

Merencanakan serta mengembangkan sumber-sumber pendapatan dan
pembelanjaan kekayaan perusahaan

Bertindak sebagai perwakilan perusahaan dalam hubungannya dengan
dunia luar perusahaan

Menetapkan strategi-strategi stategis untuk mencapakai visi dan misi

perusahaan



g.

h.
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Mengkoordinasikan dan mengawasi semua kegiatan di perusahaan,
mulai bidang administrasi, kepegawaian hingga pengadaan barang.

Mengangkat dan memberhentikan karyawan perusahaan

3. Bendahara

a.

Bertanggung jawab dalam pembuatan SOP (Standart Operating
Procedure)

Bertanggung Jawab untuk mengatur dan menampung semua keuangan
yang ada dan mengeluarkan sesuai prosedur dan otoritas yang di
milikinya.

Menyimpan bukti asli penerimaan dan pengeluaran yang telah
tervalidasi.

Mengkordinasikan  kegiatan penyusunan anggaran dan biaya
organisasi.

Mengontrol efektifitas dan efesiensi pengeluaran  masing-masing
bidang agar sesuai dengan rencana anggaran yang sudah dibuat.
Menggali dana dari sumber-sumber yang tidak mengikat.

Mengurus pencatatan penerimaan kas, pengeluaran kas, dan
reimbursement seluruh pengurusan

Menyusun laporan keuangan organisasi sebagai pertanggung jawaban

Ketua DPC kepala anggota.

4. Agent

Mencari dan mengumpulkan penumpang

5. Supir

Membawa armada transportasi



