KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah penulis ucapkan kehadiran Allah SWT, karena

Rahmat dan karunia-nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir

(TA) tepat pada waktu yang telah di tetapkan. Program Diploma I11 (tiga) jurusan

Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi dan IImu Sosial UIN Suska Riau.

Dalam menyusun Tugas Akhir (TA) ini penulis mengalami beberapa

kesulitan dalam mengumpulkan data dan menganalisis data yang diperoleh,

namun berkat bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak yang telah memberikan

dapat membantu penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Selanjutnya pada kesempatan ini penulis tidak lupa mengucapkan

terimakasih kepada semua pihak yang telah memberikan motivasi atau dorongan

ke penulis dalam menyelesaikan laporan ini terutama ke :

1.

Kepada Ayah tersayang (Alm.) Sudirman yang menginginkan penulis
kejenjang yang lebih tinggi seperti sekarang ini. Dan keinginan beliau
sudah terwujud. dan lbu Elvi Susanti yang telah memberikan kasih
sayang, beserta semangat, moral dan moril dan selalu mendo’akan
penulis.

Kepada ketiga saudara laki-laki penulis bang dedi, bang beni dan juga
bang randa yang selama ini memberikan dukungan, semangat segala
keperluan penulis hingga sekarang. Dan juga memberikan penulis
dukungan moril dan materil yang sangat luar biasa kepada penulis.
Bapak Prof. Dr. H. M. Nazir selaku Rektor UIN SUSKA RIAU,

Bapak Dr. Mahendra Romus, SP.M.Ec selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan lImu Sosial UIN Suska Riau.

Ibu Lusiawati MBA,SE selaku Ketua Jurusan Program Diploma IlI
Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial UIN Suska
Riau.

Ibu Fitri Hidayati, SE.MM selaku Dosen Pembimbing Proposal dan
sekaligus Dosen Pembimbing Tugas Akhir Fakultas Ekonomi dan IImu
Sosial UIN Suska Riau.



7. Bapak dan ibu dosen Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial terutama
Diploma Il Manajemen Perusahaan UIN SUSKA RIAU yang telah
mengajarkan dan membimbing sampai akhirnya penulis dapat
menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik dan benar.

8. Bapak Friandi Panjaitan, SE.M.Si, selaku Kepala Urusan Humas,
Legal, Kepatuhan dan HI PT. Perkebunan Nusantara V (Persero)
Pekanbaru.

9. Bapak Romadka Purba SE,MM selaku Kepala Bagian Sekretaris
Perusahaan di Perusahaan PT perkebunan Nusantara V (Persero)
Pekanbaru.

10. Kepada Teguh Syuhada terimakasih telah memberikan semangat dan
motivasi yang selalu setia menemani penulis sampai selesainya Tugas
Akhir ini.

11. Teman-teman seperjuangan UIN SUSKA RIAU terutama teman
terdekat penulis Kartini, Iwik, Cindhy, Rani, Teguh, Aji, Anto, Rian
Azmi dan teman-teman jurusan Manajemen Perusahaan B yang tidak
mungkin penulis cantumkan namanya satu persatu.

Semoga Allah SWT memberi balasan yang setimpal dengan pahala yang
berlipat ganda.Serta penulis harapkan agar tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi
kita semua.

Akhir kata saya ucapkan semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi
semua pihak.

Wassalam.

Pekanbaru, 8 Juni 2017

Penulis,

Ratna Tiara Putri
Nim. 01472205134




