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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang Masalah 

Salah satu sumber penerimaan Negara yang digunakan untuk 

melaksanakan pembangunan bagi seluruh rakyat indonesia pada saat ini 

adalah pajak. Pajak adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan 

undang-undang (uang dipaksakan) tiada mendapat jasa timbal balik secara 

langsung yang mana digunakan untuk membayar pengeluaran Negara. 

Ditinjau dari pemungutannya pajak dibedakan menjadi dua yaitu 

pajak   pusat dan pajak daerah. Pajak pusat adalah pajak yang dipungut 

dan dikelola oleh pemerintah pusat. Beberapa pajak yang dipungut oleh 

pemerintah pusat yaitu pajak penghasilan (PPh), pajak pertambahan nilai 

(PPn),dan pajak pembelian barang mewah (PPnBM). sedangkan pajak 

daerah adalah pajak yang dikelola dan difungsikan oleh pemerintah daerah 

menjadi Pendapatan Asli Daerah (PAD) antara lain adalah pajak restoran, 

pajak hotel, pajak kendaraan bermotor, pajak penerangan jalan, dan lain-

lain. 

Pajak merupakan Pendapatan Asli Daerah sebagaimana tertuang 

dalam Undang-Undang No 33 tahun 2004 tentang perimbangan keuangan 

antara Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah. Sumber pembiayaan 

pemerintah daerah tergantung pada peranan Pendapatan Asli Daerah 

(PAD). Pemerintah menghendaki daerah untuk berekreasi dalam mencari 

sumber penerimaan yang dapat membiayai pengeluaran Pemerintah 
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Daerah. Sumber Pendapatan Daerah menurut Undang-Undang Nomor 18 

Tahun 1997 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah yang kemudian 

disempurnakan dengan Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009. 

Pendapatan Asli Daerah sebagai salah satu sumber penerimaan 

daerah yang mempunyai peran penting dalam pembangunan. Dilihat 

dalam pelaksanaan Otonomi Daerah dimana peranan Pendapatan Asli 

Daerah diharapkan dapat menjadi penyangga dalam membiayai kegiatan 

pembangunan daerah. Otonomi Daerah membuka kesempatan yang 

seluasnya - luasnya bagi daerah untuk mengaktuaktualisasikan segala 

potensi secara optimal. Dengan demikian diharapkan akan memperbesar 

tersedianya keuangan daerah yang dapat digunakan untuk berbagai 

kegiatan pembangunan yang bersifat mandiri. 

Pajak Derah merupakan pajak yang dipungut oleh pemerintah 

daerah yang digunakan untuk membiayai rumah tangga daerah. Jenis- 

jenis Pajak Daerah yang ditetapkan dan dipungut oleh Pemerintah Daerah 

Kabupaten Siak dalam upaya meningkatkan pendapatan daerah saat ini 

terdiri atas sepuluh jenis pajak antara lain Pajak Hotel, Pajak Restoran, 

Pajak Hiburan, Pajak Reklame, Pajak Air Tanah, Pajak Penerangan Jalan, 

Pajak pemanfaatan Air Bawah Tanah dan Air Permukaan. Keseluruhan 

sektor pajak tersebut memiliki peranan penting bagi pendapatan daerah 

kabupaten siak sebagai penggerak rpda pemerintah dan pembagunan 

daerah. 
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Pajak hotel adalah pajak atas pelayanan yang disediakan oleh hotel. 

Hotel adalah fasilititas penyedia jasa penginapan/peristirahatan termasuk 

jasa terkait laiinnya dengan dipungut bayaran, yang mencakup motel, 

losmen, gubuk pariwisata, wisma pariwisata, pasanggrahan, rumah 

penginapan dan sejenisnya, serta rumah kos dengan jumlah kamar lebih 

dari 10 (sepuluh). 

Pajak Hotel di dinas pendapatan kabupaten siak di dasarkan pada 

dasar hukum yang jelas dan kuat yaitu peraturan daerah provinsi No 21 

tahun 2010 tentang Pelaporan dan Perhitungan Pajak Hotel. Sehingga 

dapat dipatuhi oleh masyarakat dan pihak yang terkait, Pajak Hotel 

sangatlah membantu untuk Pendapatan Daerah. 

Tabel 1.1  Data Wajib Pajak Hotel di Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Siak 2016 

N0 NAMA USAHA NAMA WAJIB 

PAJAK 

NPWPD ALAMAT KLASIFIK

ASI 

1 Hotel Winaria I Hj. Herawati 3.0001089.01.01 Jl. Dr Sutomo no. 

13 Kelurahan Kp. 

Dalam Kec Siak 

Melati 3 

2 Hotel Winaria II Hj. Herawati 2.0002240.01.01 Jl. Pasar baru 

Kelurahan Kp. 

Dalam Kec. Siak 

Melati 3 

3 Hotel Winaria III Hj. Herawati 3.0003923.01.01 Jl datuk 

bendahara 

Kelurahan Kp. 

Melati 3 
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Dalam Kec. Siak 

4 Hotel Yasmin Ir. Said Agus Efendi 2.0002882.01.02 Jl. Indragiri No 19 

kel Kp. Rempak 

Kec. Siak 

Melati 3 

5 Penginapan Setia 

Melay 

Yusnita Yeni 2.0003415.01.01 Jl.Sultan Syarif 

Hasyim 

Gg.Kopral Dau 

RT.013 RW.004 

Kel Kp.Dalam 

Kec. Siak 

Penginapan 

6 Wisma Harmonis 

Utama 

Mempura Mukhtar 2.0003052.01.01 Jl. Sultan Ismail 

RT.003 RW.001 

Kel Kp Dalam 

Kec Siak 

Penginapan 

7 Grand Royal Hotel H. Alfian Bin H. Bust 3.0003579.01.02 Jl. Sapta Taruna 

No.2-9 Kel 

Rampak, Kec. 

Siak 

Melati 3 

 

8 Wisma Indra Setia Herwanto 2.0001998.01.01 Jl. Sultan Syarif 

hasyim RT.12 

RW.04 Kel Kp. 

Dalam Kec. Siak  

Penginapan 

9 Hotel Antar Bangsa Tengku Ja’afar 2.0004786.01.01 Jl. Dr. Sutomo 

No.91 Rt.004 Rw. 

003 Kel Kp. 

Dalam Kec. Siak 

Melati 

10 Hotel Grand SUMAIMI, ST 3.0003942.12.02 Jl. Perjuangan Bintang 2 
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Mempura No.88 Desa 

Benteng Hulu, 

Kec Mempura  

11 Wisma Jaya Fenty 3.0001348.04.04 Jl. Indah Kasih 

Perawang, kec 

Tualang 

Penginapan 

12 Hotel Ncik Dan 

Puan Erin 

Yenita Erlinda 3.0003547.04.04 Jl. Mohammad 

Yamin, Kec 

Tualang 

Melati 3 

13 Hotel Istana Tujuh Ronson Harahap 3.0001311.04.01 Jl. Perawang 

Km.5 kec Tualang 

Melati 3 

14 Pt. Riau Berlian 

Platinum “ 

Highland Hotel” 

Edy Kurniawan 2.0004484.04.04 Jl. Raya Perawang 

Km. 4 kec 

Tualang 

Melati 3 

15 Hotel Mutiara 

Kandis 

Masril 2.0003182.11.02 Jl.Raya-Kandis 

Kec Kandis 

Melati 3 

16 Hotel Rindu 

Sempadan 

Dejoko Santoso 2.000528.03.01 Jl. Yos Sudarso 

Kec. Minas 

Melati 3 

17 Wisma Nipah Qomarudin 3.0001984.06.01 Jl. Sultan Syarif 

Kasim No. 03 

Kec. Bunga Raya 

Penginapan 

18 Wisma Permata Lina Hartati 2.0003050.02.01 Jl. Gajah Mada- 

Sungai Apit 

Penginapan 

Sumber:Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Siak 

Dari table di atas bahwa ada 18 Wajib Pajak Hotel dan semua sudah 

terdata diDinas Pendapatan Daerah di Kecamatan Kabupaten Siak.  
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Pemungutan pajak hotel dilakukan oleh Dinas Pendapatan Daerah 

Kabupaten Siak. Pungutan yang dilakukan ini sudah sepenuhnya optimal karena 

realisasi penerimaan melebihi jumlah yang ditergetkan. Hal ini dibuktikan dengan 

target dan realisasi pajak hotel. 

Tabel 1.2  Target dan Realisasi Penerimaan Pajak hotel di Dinas 

Pendapatan Kabupaten Siak Tahun 2015 

NO TAHUN TARGET REALISASI % 

1.  2014 525.000.000.00 685.850.291.00 76,54 

2.  2015 585.000.000.00 887.307.424.00 65,92 

3.  2016 730.000.000.00 1.001.306.140.00 72,90 

Sumber: Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Siak 

Berdasarkan table diatas bahwa target dan realisasi penerimaan pajak hotel 

untuk tahun 2014 presentasenya 76,54 % . pada tahun 2015  menurun 65,92 % 

dan untuk tahun 2016 presentasenya meningkat sebesar 72,90 %.  

Tabel 1.3 Menggambarkan berbagai jenis pajak yang ada di kabupaten 

siak , seperti : Jenis Pajak reklame, Pajak Restoran, Pajak Sarang Burung Walet, 

Pajak Penerangan Jalan, Pajak Hotel, Pajak Hiburan, dan Pajak Bahan Galian. 

Terlihat bahwa dari jumlah keseluruhan jenis pajak yang ada di kabupaten Siak 

setiap tahunnya meningkat. Hal ini dibuktikan dengan total keseluruhan jenis 

pajak yang ada di kabupaten siak. 
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Tabel 1.3  Jumlah Keseluruhan Penerimaan Pajak Daerah di 

Kabupaten Siak 

Tahun Pendapatan 

Pajak Hotel 

Penerimaan Pajak 

Secara Keseluruhan 

Presentase % 

2014 685.850.291.00 3,002,438,275,000 0,022 

2015 887.307.424.00 5,105,382,324,000 0,017 

2016 1.001.306.140.00 5,489,906,439,000 0,018 

Sumber : Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Siak 

Berdasarkan Tabel diatas bahwa Penerimaan secara Keseluruhan Pajak 

Daerah sudah optimal. Dengan membuktikan Hasil dari tabel diatas bahwa pada 

tahun 2014 sebesar 0,022 % dan t ahun 2015 mengalami perubahan menurun 

sebesar 0,017 %. Dan pada tahun 2016 mengalami peningkatan sebesar 0,018 %. 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dari itu penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut mengenai tata cara pelaporan dan 

perhitungan pajak hotel di dinas kabupaten siak yang akan penulis tuangkan 

dalam judul: 

“ TATA CARA PELAPORAN DAN PERHITUNGAN PAJAK 

HOTEL DI DINAS PENDAPATAN DAERAH KABUPATEN SIAK” 
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1.2  Perumusan Masalah 

Dengan adanya latar belakang masalah yang telah di paparkan terlebih dahulu, 

maka penulisan merumuskan masalah peneletian yaitu bagaimana Tata cara 

Pelaporan dan Perhitungan Pajak Hotel di Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Siak? 

1.3 Manfaat dan Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang Tata cara 

Pelaporan dan Perhitungan Pajak Hotel di Dinas Pendapat Daerah Kabupaten 

Siak. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh dari penulisan ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk menambah pengetahuan tentang bagaimana Tata cara Pelaporan 

dan Perhitungan Pajak Hotel di Dinas Pendapat Daerah Kabupaten Siak. 

2. Dapat memberikan informasi kepada pihak-pihak yang membutuhkan dan 

dapat sebagai bahan masukan informasi kepada para wajib pajak atau 

badan betapa pentingnya membayar pajak dan bisa membantu daerah atau 

negara. 

3. Sebagai bahan masukan atau informasi bagi penelitian lanjutan dengan 

pembahasan yang sama. 

4. Dengan penulisan ini dapat menambah ilmu pengetahuan yang penulis 

peroleh selama dibangku kuliah. 



 9 

1.4 Metode Penelitian 

1.4.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian dan pengambilan data ini dilakukan dikantor Dinas 

Pendapatan Daerah Kabupaten Siak yang beralamat di Komplek 

Perkantoran Tanjung Agung, Siak Sri indrapura, Riau. 

1.4.2 Waktu Penelitian 

Waktu penelitian di mulai pada bulan Januari 2017 sampai dengan selesai. 

1.4.3 Jenis Data 

1. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung melalui 

wawancara, yang dalam hal akan mewawancarai pegawai kantor tersebut 

di Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Siak. 

2. Data Sekunder 

Data Sekunder adalah sumber data yang diperoleh secara tidak 

langsung melalui media perantara dalam bentuk laporan, catatan, 

dokumen, dari tempat penelitian. 

1.5 Teknik Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Observasi adalah teknik pengumpulan data secara langsung 

kelapangan untuk meneliti, mengamati dan menyimpulkan hal-hal yang 
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berkaitan dengan penelitian. Pengumpulan data ini secara langsung di 

kantor dinas pendapatan daerah kabupaten siak. 

2. Interview 

Interview adalah Tanya Jawab kepada narasumber dikantor Dinas 

Pendapatan Daerah Kabupaten Siak yang berhubungan langsung dengan 

permasalahan dalam penelitian ini dalam hal ini penulis akan bertanya 

langsung kepada beberapa pegawai yangpenulis anggap bisa memberikan 

informasi tentang penelitian ini. 

3. Dokumentasi 

Yaitu peneliti menggunakan buku-buku,data-data atau kearsipan 

yang berhubungan dengan pembahasan yang ada didalam tugas akhir ini 

untuk memperoleh pemahaman yang mendalam mengenai konsep, 

tinjauan teori dan tinjauan praktek yang akan digunakan dalam 

menganalisis masalah yang ada. 

1.6 Analisis data 

Penulisan menganalisa data yang diperoleh dengan menggunakan 

penjelasan yang bersifat kualitatif, yaitu penjelasan dengan kata-kata 

sistematis dan tidak menggunakan angka-angka, sehingga permasalahan 

terungkap objektif. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan tugas akhir ini, terdapat beberapa bab dengan uraian 

sebagai berikut: 
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BAB I : PENDAHULUAN. 

Bab ini menguraikan latar belakang masalah, tujuan penelitian, metode 

penelitian, manfaat penelitian, metode pengumpulan data, serta 

sistematika penulisan. 

BAB II : GAMBARAN UMUM DINAS PENDAPATAN DAERAH 

KABUPATEN SIAK. 

Bab ini menjelaskan dan menguraikan deskripsi atau gambaran umum 

kantor dinas pendapatan darah kabupaten siak, kemudian mejelaskan 

uraian tugas, serta struktur organisasi unit kerja kantor di dinas 

pendapatn daerah kabupaten siak. 

BAB III : TINJAUAN TEORI  

Bab ini menguraikan tentang pengertian pajak, fungsi pajak, sitem 

pemungutan pajak, asas pemungutan pajak, pengelompokan pajak, 

pajak daerah, jenis-jenis pajak,pajak hotel, objek dan subjek pajak hotel, 

wajib pajak hotel, pembayaran dan penagihan pajak hotel,dasar tarif dan 

perhitungan pajak hotel, pelaporan, serta sanksi administrasi.  

BAB IV : PENUTUP 

Bab ini menguraikan kesimpulan dan hasil penelitian yang ditemukan di 

Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Siak, kemudian memberikan 

saran-saran. 

DAFTAR PUSTAKA 


