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KATA PENGANTAR 

 بسماالله الرحمنالرحيم

 

 Puji dan Syukur dengan hati dan pikiran yang tulus kehadirat Allah SWT 

penulis ucapkan, karena berkat nikmat, ma’unah, dan  hidayah yang diberikan – 

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini tepat pada waktunya 

dengan judul : “Tata Cara Proses Penyelesaian Restitusi dan Dampaknya 

Terhadap Penerimaan Pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Pekanbaru Tampan”. Shalawat dan salam buat uswah umat yaitu Nabi 

Muhammad SAW., beserta keluarga dan sahabat yang setia mengorbankan harta 

jiwa dan raganya untuk tegaknya syi’ar Islam, yang berpengaruh dan maanfaatnya 

hingga kini kita rasakan, semoga syafaatnya nanti penulis dapatkan. 

 Penulis dalam penyusunan Tugas Akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah 

satu kewajiban untuk bisa lulus dan mencapai gelar akademik Ahli Madya 

(A.Md) dari studi program D3 Administrasi Perpajakan di Fakultas Ekonomi dan 

Ilmu sosial Universitas Islam Sultan Syarif Kasim Riau. 

 Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini 

masih jauh dari kesempurnaan dan masih banyak kekurangannya. Untuk itu 

penulis menerima degan senang hati semua kritikan dan saran yang bersifat 

membangun demi kesempurnaan Tugas Akhir ini. 

 Dalam pembuatan Tugas Akhir ini penulis masih banyak memerlukan 

bantuan, bimbingan dan dorongan semangat dari berbagai pihak, untuk itu 

penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 
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1. Kepada kedua orang tuaku tersayang, yaitu ayahku Alm. Muhammad Zaini 

dan Ibundaku Syarifatuzzuhri. Yang selalu memberikan semangat, nasehat, 

bimbingan, doa, pendidikan, pengajaran hidup dan tangisan air mata 

sehingga penulis dapat merasakan nikmatnya menuntut ilmu di jenjang 

Universitas sampai pada akhirnya dapat menyelesaikan studi ini dengan 

sangat baik. ucapan terima kasih ini takkan cukup untuk membalas peluh 

dan doanya, untuk perhatian dan kasih sayangnya yang akan selalu ku 

rindukan. Juga kepada seluruh keluarga, abangku kakakku tersayang atas 

dukungan moril, materilnya. Hanya Allah yang mampu membalas semua 

kebaikan kalian semua.   

2. Bapak Prof. Dr. Munzir Hitami, MA selaku Rektor Universitas Islam Negeri 

Sultan Syarif Kasim Riau. 

3. Bapak Dr. Mahendra Romus, Sp,M.Ec selaku Dekan Fakultas Ekonomi Dan 

Ilmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau beserta para 

pembantu dekan I, II, III yang telah berjasa dalam membantu penulis untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

4.  Bapak Afrizal, S.Sos, M.Si selaku Ketua Jurusan Program Studi DIII 

Administrasi Perpajakan Universitas Islam Negeri Sultan  Syarif  kasim Riau. 

5. Bapak Alchudri, SE., CA., MM., CPA., selaku Dosen Pembimbing yang telah 

membimbing, mengarahkan memberikan saran, arahan, dan banyak 

meluangkan waktu dalam membantu menyelesaikan Tugas Akhir ini. 
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6. Ibu Hesty Wulandari, SE., M.SC.AK selaku sekretaris Jurusan Program Studi 

DIII Administrasi Perpajakan Universitas Islam Negeri Sultan  Syarif  kasim 

Riau. 

7. Seluruh staf pengajar Program Studi DIII Administrasi Perpajakan 

Universitas Islam Negeri Sultan  Syarif  kasim Riau. 

8. Seluruh staf pengajar dan non pengajar di Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial  

Universitas Islam Negeri Sultan  Syarif  kasim Riau atas segala ilmu dan 

bantuan yang telah diberikan selama administrasi perkuliahan selama penulis 

aktif kuliah. 

9. Kepala KPP Pratama Pekanbaru Tampan, beserta pegawai yang telah 

memberikan izin untuk melakukan penelitian. 

10. Kepada segenap jajaran pegawai KPP Pratama Pekanbaru Tampan yang telah 

memberikan banyak bantuan dalam penyususnan Tugas Akhir ini. 

11. Semua sahabat terbaikku administrasi perpajakan angkatan 2014, khususnya 

ADP lokal A, terima kasih atas kebersamaannya selama ini dan atas doa serta 

senda gurau sampa Tugas Akhirku ini selesai. 

12. Terima kasih untuk teman terbaikku, kosma terhebat lokal A Handarlin Padli 

yang banyak sekali membantuku selama proses perkuliahan, juga Duh Joyo 

teman tersabar dalam menghadapi sikapku, terima kasih. 

13. Dan kepada semua pihak yang karena keterbatasan tidak dapat disebutkan 

satu persatu yang turut andil selama penulisan Tugas Akhir ini. Semoga Allah 

SWT., membalas segala ketulusan dan budi baik yang telah kalian berikan. 

Amin ya Rabbal Alamin. 
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Semoga semua bantuan, dukungan dan doa yang telah diberikan menjadi 

amal baik yang akan mendapatkan balasan dari Allah SWT., di dunia dan akhirat 

nanti. Semoga Tugas Akhir ini dapat berguna dan dapat dimanfaatkan sebaik-

baiknya oleh pihak-pihak yang membutuhkan. 

 

     Pekanbaru, April 2017 

Penulis 

 

 

 

 

Hasanuddin 

 


