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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Umum Lembaga Sumatera Flight Pekanbaru 

Sumatera Flight Pekanbaru adalah Sekolah Pramugari Staf Airline dan 

Cargo yang berada dibawah naungan Yayasan Kusuma Mahardika yang 

berada di Yogyakarta,Yayasan Kusuma Mahardika didirikan di Yogyakarta 

pada tanggal 30 september 2006, yang kemudian membentuk Lembaga 

Pendidikan Pramugari dan ground staf di kota Jogja yang bernama Jogja 

Flight Education Center. Sumatera Flight Pekanbaru dan Sumatera Flight 

Education Center yang berada di kota Medan berdiri sebagai salah satu 

cabang dari Jogja Flight Education center, Sumatera Flight Pekanbaru 

didirikan pada tanggal 21 maret 2011, Lembaga ini mengutamakan 

pengabdian pada dunia pendidikan khususnya di bagian penerbangan, atas izin 

Operasional dan Dinas Pendidikan Sumatera utara dan Support dari Dinas 

Perhubungan Sumatera utara SK.Diknas No.217/Kpts/2007. 

Sumatera Flight Pekanbaru mempunyai dukungan yang sangat tinggi 

seperti PT.Angkasa Pura I & II merupakan Maskapai Nasional dan 

Internasional yang berkerja sama dengan Lembaga ini. Dukungan yang tak 

kalah pentingnya adalah dari tenaga-tenaga pengajar dari Praktisi yang lama 

mengabdi di dunia transportasi udara, mempunyai pengalaman dan keahlian 

yang sudah teruji. Dan permintaan untuk kebutuhan SDM di Perushaan 

Penerbangan (Maskapai). 
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Oleh sebab itu Sumatera Flight Pekanbaru berusaha mendidik, 

membimbing dan mendampingi Mahasiswa mulai mereka belajar di lembaga 

ini sampai dengan diterima bekerja. 

 

2.2 Visi dan Misi Sumatera Flight Pekanbaru 

1. Visi 

a. Menjadi Lembaga Pendidikan Airlines Crew terbaik di Indonesia 

b. Menjadi Pihak Utama dan Terdepan dalam Pendidikan Airlines Crew 

c. Mengembangkan diri menjadi Perusahaan Ground Handling Nasional 

d. Mengembangkan diri menjadi sebuah maskapai Nasional 

2. Misi 

a. Berkembang aktif dalam mengembangkan dunia Pendidikan Nasional 

b. Menyiapkan SDM yang Profesional, Handal, dan siap bersaing didunia 

transportasi Udara. 

c. Memberikan bekal ilmu, Teknologi, keahlian dan kecapaian spiritual. 

d. Mendidik dan mengantarkan peserta didik ke dunia kerja 

e. Mengembangkan jalinan relasi dalam dan luar Negeri 

 

1.3 Struktur Organisasi 

Organisasi adalah bagaimana pekerjaan di bagi, dikelompokkan, dan 

dikoordinasikan secara formal. Struktur organisasi merupakan kerangka 

hubungan organisasi yang di dalamnya terdapat tugas, wewenang, dan 

tanggung jawab masing-masing yang mempunyai hubungan dalam beberapa 

kesatuan yang tidak dapat dipisahkan. 
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PIMPINAN  

 

Gambar 1.  STRUKTUR ORGANISASI LEMBAGA 

SUMATERA FLIGHT PEKANBARU 
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2.3 Uraian Tugas ( Job Description) Lembaga Sumatera Flight Pekanbaru                           

Lembaga Sumatera Flight Pekanbaru memiliki uraian tugas dengan 

rincian sebagai berikut: 

A. Pimpinan 

Bertugas memimpin dan mengawasi lembaga Sumatera Flight 

Pekanbaru dan bertanggung jawab sepenuhnya terhadap seluruh kegiatan 

yang terjadi di dalamnya. 

B. Karyawan 

Karyawan Lembaga Sumatera Flight Pekanbaru terdiri dari 3 bagian 

yang menjalankan masing-masing tugasnya, berikut bagian-bagian 

karyawan Sumatera Flight Pekanbaru:  

1. Marketing 

Bagian marketing ini bertugas dan bertanggung jawab dalam 

menjalankan proses pemasaran atau mengenalkan lembaga ini kepada 

tiap-tiap sekolah. 

2. Keuangan 

Yaitu bagian yang bertanggung jawab di khususkan bertugas 

melayani pembayaran dan menulis serta menghitung laporan 

keuangan. 

3. Akademik 

Yaitu bertugas dan bertanggung jawab dalam melaksanakan tugas 

pelayanan administrasi pendidikan dan ketatausahaan serta 

administrasi dan mengkoordinir di bagian pendaftaran. 



 13 

4. Umum 

Yaitu bertugas dalam melayani mahasiswa seperti pelayanan di 

asrama, juga bertugas dalam merawat dan memelihara aset kantor 

dan asrama. 

5. Tenaga Pengajar 

Tenaga Pengajar berasal dari Praktisi dunia Penerbangan 

PT.Angkasa Puraserta beberapa Akademis dari Perguruan tinggi 

Negeri dan Swasta dari Yogyakarta. Tugas Tenaga Pengajar yaitu 

mendidik, memotivasi, dan membimbing serta menjadikan Pelajar 

yang handal dan bias turun dalam dunia Kerja nantinya. 

 


