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Alhamdulillahirabbil’alamiin atas segala nikmat iman, islam, kesehatan,
kekuatan, dan keempatan yang telah Allah Swt berikan kepada peneliti hingga
peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat beriring salam semoga selalu
tercurah untuk Baginda Rasulullah Saw, keluarga beserta sahabat yang telah
memberikan contoh tauladan yang baik untuk kita hidup di dunia. “Sungguh
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Tentu karya sederhana ini tidak dapat peneliti selesaikan tanpa ridho, rahmat,
pertolongan, dan kasih sayang Allah Swt. Begitu juga dengan para insan yang
telah Allah gerakan hatinya untuk memotivasi dan membantu peneliti.

Dalam penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari dukungan semua pihak,
terima kasih secara khusus juga peneliti sampaikan kepada:
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Nurfaizal, M.Ag selaku Wakil Dekan III Fakultas Psikologi Universitas
Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Rita Susanti, MA selaku pembimbing skripsi yang telah bersabar,
menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan peneliti
dalam penyusunan skripsi ini.

Bapak H. Jhon Herwanto M.Si selaku penguji I, terima kasih untuk saran,
masukan, bimbingan, dan nasehat yang telah diberikan agar skripsi ini
menjadi lebih baik.

Ibu Dra. R. Deceu B.P, M.Si selaku penguji II, terima kasih untuk saran,
bimbingan, nasehat, motivasi, dan semangat yang telah diberikan kepada
peneliti agar skripsi ini menjadi lebih baik.

Ibu Yuliana Intan Lestari, S.Psi, MA selaku Penasehat Akademik
Peneliti. Terima kasih untuk segala bimbingan, nasehat dan perhatian
yang telah ibu berikan selama ini.

Ibu Reni Susanti, M.Psi, Psikolog, terima kasih atas nasehat, dukungan,
perhatian dan motivasi yang telah ibu berikan kepada peneliti selama
proses pengerjaan skripsi ini.

Seluruh dosen Fakultas Psikologi yang telah memberikan ilmu yang
bermanfaat bagi peneliti, semoga Allah Swt hitung sebagai amal
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peneliti dalam melancarkan urusan skripsi ini.

Ibu-ibu CS dan Team Security Fakultas Psikologi UIN SUSKA Riau,
terima kasih karena ats jasanyalah peneliti dapat belajar dengan aman
dan nyaman selama ini.

Rumah Sakit Sansani Pekanbaru yang telah memberi izin kepada peneliti
untuk melakukan try out terkait proses penyelesaian skripsi.

Seluruh staf karyawan dan perawat Rumah Sakit Sansani Pekanbaru yang
telah membantu peneliti dalam  melakukan #ry out terkait proses
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jazakumullah.
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orangtua papa, seluruh paman dan tante, terima kasih atas perhatian dan
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Buat sahabat yang telah menemani perjalanan peneliti selama mencari
ilmu baik dalam suka maupun duka Agni, Dewi, Iffah, dan Nisa, terima
kasih buat semuanya.

Buat kak Ayu terima kasih telah memberikan motivasi, saran, nasehat,
serta meluangkan waktu untuk membantu peneliti dalam pengerjaan
skripsi ini.

Buat kakak keluarga besar PDC Insight, kak Defi, kak Dian, kak Indah,
kak Murni, kak Siti, kak Uul. Terima kasih telah memberikan motivasi
dan semangat untuk peneliti selama pengerjaan skripsi ini.

Keluarga besar PDC-Insight, HMJ PKA, DPS, dan BLM. Terima kasih
sudah menjadi tempat bagi peneliti untuk mengembangkan diri selama
perkuliahan ini.

Buat teman-teman seperjuangan kelas E angkatan 2012 Ami, Ana, Aulia,
Doni, Elsa, Gege, Ica, Indah, kak Lili, Siti, Syafra, Tika, dan teman-
teman lainnya yang tidak dapat disebutkan satu persatu terima kasih
sudah menjadi teman baik dalam menuntut ilmu dan sharing motivasi
dan dukungan selama ini.

Buat teman-teman labor Ayu, Cici, Choi, Icha, Inel, Kak Umi, terima
kasih atas ilmu bermanfaat yang pernah diberikan selama ini kepada
peneliti.

Buat adik-adik Nuha, Thi-Thi, Windi, Vela, Kiki, Juny, Fuady, Pandi,
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akademik maupun non-akademik serta menjadi teman perjalanan dalam
mengembangkan diri di organisasi selama ini. Jazakumullah.

25. Semua pihak yang telah berpartisipasi dalam penyelesaian skripsi ini
yang tidak dapat disebutkan satu persatu.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih banyak kekurangan, kritik dan
saran yang bersifat membangun demi kebaikan karya ini akan peneliti terima.
Harapan peneliti semoga skripsi ini dapat memberikan sumbangan dan manfaat
bagi perkembangan ilmu psikologi.

Wassalam

Pekanbaru, 06 Juni 2017
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