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Pekanbaru 

 

Penelitian ini di latarbelakangi oleh adanya kinerja yang masih kurang lancar dan 

masih adanya kendala dalam kinerja. Hal ini di buktikan dengan berbagai keluhan 

yang di alami oleh para pegawai di Majelis Ulama Indonesia Kota Pekanbaru. 

kinerja yang kurang efektif disebabkan kurang kedsiplinan dalam bekerja dan 

terkendala. Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana manajemen 

kinerja pegawai Kantor Majelis Ulama Indonesia Kota Pekanbaru. Subjek 

penelitian ini adalah Sekretaris Umum Majelis Ulama Indonesia Kota Pekanbaru, 

Humas Majelis Ulama Indonesia Kota Pekanbaru, Bendahara Majelis Ulama 

Indonesia Kota Pekanbaru. Objek penelitian ini adalah Manajemen Kinerja 

Pegawai Majelis Ulama Indonesia Kota Pekanbaru. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif dan menggunakan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan 

dengan observasi, wawancara dan dokumentasi, kemudian hasilnya dianalisis 

secara deskriptif kualitatif. Penelitian ini menemukan bahwa manajemen kinerja 

pegawai  belum maksimal disebabkan gaji yang tidak di berikan pada waktunya 

jadi untuk berjalannya kinerja pegawai  berilah apa sudah menjadi hak pegawai 

tersebut. 
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