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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Ditinjau dari jenis penelitian, penelitian ini merupakan penelitian 

kualitatif. Adapun yang dimaksud dengan penelitian kualitatif menurut 

Boghan dan Taylor sebagaimana dikutip Lexi J. Moleong adalah suatu 

prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata 

tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati. 

Pendekatan ini diarahkan pada latar dan individu tersebut secara holistik 

(utuh).
42

 Metode kualitatif juga sering disebut metode penelitian naturalistik 

karena penelitiannya dilakukan pada kondisi yang alamiah (natural setting).  

 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

a. Lokasi penelitian 

Lokasi penelitian ini bertempat di Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) yang terletak di Jalan Narasinga, Kampung Besar kota Rengat 

Kabupaten Indragiri Hulu. 

b. Waktu penelitian 

Penelitian ini dilakukan setelah proposal ini diseminarkan.  

 

C. Sumber Data 

Untuk menjaring data-data yang diperlukan dalam penelitian ini, maka 

penulis menggunakan dua seumber sebagaimana yang telah lazim digunakan 

dalam penelitian kualitatif, kedua sumber tersebut yaitu: 

1. Data Primer 

Data primer atau data yang sering disebut dengan data tangan 

pertama adalah sumber data yang diperoleh langsung dari objek penelitian 
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atau instansi terkait.
43

 Adapun data primer yang digunakan penulis yaitu 

sumber data yang berasal dari Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

kabupaten Indragiri Hulu  

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari lokasi penelitian 

atau instansi terkait melalui dokumentasi berbentuk laporan-laporan, buku-

buku, dan lainnya yang terkait dengan permasalahan penelitian yang 

sedang diteliti dan dikaji.
44

 

 

D. Informan Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Adapun yang menjadi subjek dalam penelitian ini berjumlah 5 

orang. Key informan atau informan kunci dalam penelitian ini adalah 

Wakil Ketua I Baznas Indargiri Hulu, sementara informan pendukung 

dalam penelitian ini adalah 1 staf Baznas dan 3 orang  muzzaki. Kelima 

informan tersebut dianggap sebagai orang-orang yang paham mengenai 

pelaksanaan zakat di baznas Indragiri Hulu.  

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian ini adalah Sosialisasi Kewajiban Zakat Dalam 

Meningkatkan Kesadaran Masyarakat di Kecamatan Rengat Barat 

Kabupaten Indragiri Hulu.   

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu: 

1. Observasi 

Observasi merupakan suatu metode ilmiah yang biasa diartikan 

sebagai pengamatan dan mencatat dengan sistematik fenomen-fenomena 

yang diselidiki. Metode ini digunakan penulis untuk mencari data yang 

ada, dengan cara datang langsung ke objek ataupun lokasi penelitian 

                                                             
43

 Surybrata Sumardi, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Raja Wali Press, 1992), hlm. 84. 
44

 Cholid Narbuko, dkk, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Bumi Aksara, 2005), 83. 



 

 

 
 

30 

dengan memperhatikan dan mecatat segala hal yang di anggap penting 

guna memperoleh gambaran objek penelitian yang ada. Observasi ini 

dilakukan terhadap masyarakat di Kabupaten Indragiri Hulu.   

2. Wawancara  

Teknik wawancara yaitu suatu  pengumpulan data dengan cara 

tanya jawab sepihak, yang dikerjakan secara sistematis dan berlandaskan 

kepada tujuan penelitian. 
45

 Dari wawancara ini peneliti dapat memperoleh 

informasi data tentang masalah yang diteliti secara akurat. 

3. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah cara pengumpulan data seperti arsip-arsip, 

buku-buku, serta teori-teori yang berhubungan dengan masalah 

penelitian.
46

 

 

F. Validitas Data 

Dalam penelitian kualitatif, instrument utamanya adalah manusia, 

karena itu yang diperiksa adalah keabsahan datanya.
47

 Menguji kredibilitas 

data penelitian menggunakan teknik Triangulasi. Triangulasi adalah menjaring 

data dengan berbagai metode dan cara dengan menyilangkan informasi yang 

diperoleh agar data yang didapatkan lebih lengkap dan sesuai dengan yang 

diharapkan.  

 

G. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis 

data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan dan dokumentasi, 

dengan cara mengorganisasikan data kedalam kategori, menjabarkan kedalam 

unit-unit, melakukan sintesa memilih mana yang penting dan yang akan 

dipelajari, dan membuat kesimpulan sehingga mudah dipahami oleh diri 

sendiri maupun orang lain. 
48
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