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Penelitian ini membahas tentang Efektivitas Komunikasi Grup Facebook
"Forum Komunikasi BKI FDK UIN Suska Riau sebagai sarana informasi
mahasiswa Bimbingan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Sultan
Syarif Kasim Riau. Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu seberapa
efektif komunikasi Grup Facebook Forum Komunikasi BKI FDK UIN Suska
Riau Sebagai Sarana Informasi Mahasiswa Bimbingan Konseling Islam
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. Tujuan penelitian ini
untuk mengetahui bagaimana tanggapan mahasiswa terhadap penyebaran
informasi dan seberapa efektif komunikasi melalui Grup Facebook “Forum
Komunikasi BKI FDK UIN Suska Riau”. Dalam penelitian ini menggunakan
metode diskriptif kuantitatif Persentase. Populasi dalam penelitian ini
berjumlah 707 orang yaitu anggota grup Facebook “Forum Komunikasi BKI
FDK UIN Suska Riau”. Peneliti mengambil 15% dari jumlah populasi yang
telah disebutkan, yakni 106 orang. Penentuan sampel tersebut sesuai dengan
pendapat Arikunto. Teknik pengumpulan data melalui observasi, kuisioner,
dokumentasi. Teknik analisi data dalam penelitian ini mengunakan bantuan
IBM SPSS versi 24.0. Hasil dari penelitian ini diperoleh hasil akhir mengenai
Efektivitas Komunikasi Grup Facebook "Forum Komunikasi BKI FDK UIN
Suska Riau” sebagai sarana informasi mahasiswa Bimbingan Konseling Islam
o Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau dalam penelitian ini
0 adalah efektif dengan persentase yang diperoleh yaitu sebesar 76%. Maka
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s dapat disimpulkan bahwa Efektivitas Kkomunikasi Grup Facebook "Forum
= Komunikasi BKI FDK UIN Suska Riau” sebagai sarana informasi mahasiswa
@ Bimbingan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim
> Riau dinyatakan efektif.
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Kata kunci: Efektivitas, Komunikasi, Facebook, Informasi.
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ABSTRACT
Name : Muhammad Agmal
Department : Communication
Title : Effectiveness of Communication on Facebook Groups

Communication Forum of BKI FDK UIN Suska Riau”
as a means of information needs of Islamic Counseling
Guidance Students of Sultan Syarif Kasim Riau Islamic
State University.

This study discusses the Effectiveness of Facebook Groups "Communication
Forum BKI FDK UIN Suska Riau” as a means of information needs of
students of Islamic Counseling Guidance at the State Islamic University of
Sultan Syarif Kasim Riau. The formulation of the problem in this study is how
effective the Facebook Group of Suska Riau's BKI FDK Communication
Forum is as a Student Information Facility for Islamic Counseling Guidance
at the State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau. The purpose of
this study is to find out how students respond to information dissemination
and how effective communication is through the Facebook Group
"Communication Forum BKI FDK UIN Suska Riau”. In this study using a
quantitative descriptive method Percentage. The population in this study
amounted to 707 people, namely members of the Facebook group
"Communication Forum BKI FDK UIN Suska Riau”. The researcher took
15% of the population mentioned, namely 106 people. Determination of the
sample is in accordance with Arikunto opinion. Data collection techniques
through observation, questionnaires, documentation. Data analysis
techniques in this study used the help of IBM SPSS version 24.0. The overall
results of the two variables, obtained the final results regarding the
Effectiveness of Facebook Groups "BKI FDK UIN Suska Riau
Communication Forum" as a means of information needs of students of
Sultan Syarif Kasim Islamic Islamic Counseling Guidance in this study was
effective with the percentage obtained which was 80% . It can be concluded
that the effectiveness of Suska Riau BKI FDK Communication Forum
Facebook Forum is as Student Information Facility for Islamic Counseling
Guidance at Sultan Syarif Kasim State Islamic University of Riau declared
effective.
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