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METODE PENELITIAN

7 Jenis dan Pendekatan Penelitian

Penelitian ~ dilakukan ~ dengan = menggunakan  pendekatan
konstruksionis dan jenis penelitian analisis isi media, dengan model analisis
framing Robert N. Entman serta menggunakan metodologi riset kualitatif.

Penelitian kualitatif merupakan penelitian yang bertujuan untuk
menjelaskan fenomena dengan sedalam-dalamnya melalui pengumpulan data
dan menekankan pada kedalaman (kualitas) data bukan banyaknya

(kuantitas) data.®?

. Lokasi dan waktu Penelitian

Penelitian dilakukan di website Tribunnews.com dan Detik.com edisi

Desember 2018. Penelitian dilaksanakan mulai Januari-April 2019.

. Sumber Data

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini ialah data primer dan
data sekunder. Data primer adalah data yang peneliti dapatkan secara langsung
melalui observasi dan menganalisa isi berita. Peneliti akan melakukan
observasi dan menganalisa dari pemberitaan di situs media online
Tribunnews.com dan Detik.com tentang pemberitaan kotak suara kardus edisi
Desember 2018.

Sementara data sekunder adalah data yang didapatkan peneliti melalui
buku-buku skripsi terdahulu, website, dan jurnal yang berkaitan dengan judul

permasalahan penelitian ini.

> Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah

dengan dua cara, yaitu sebagai berikut:

%2 Rachmat Kriyantono, Tenik Riset Komunikasi: Disertai Contoh Praktis Riset Media,

Public Relations, Advertising, Komunikasi Organisasi, Komunikasi Pemasaran, (Jakarta:
Kencana, 2006), 56.
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1. Observasi
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Observasi pada penelitian ini dilakukan dengan kegiatan
mengamati subjek (media online Tribunnews.com dan Detik.com) dan
objek (berita-berita kotak suara kardus periode bulan Desember 2018 yang

dipublikasikan Tribunnews.com dan Detik.com).

Buepupn 1Bunpul

2. Dokumentasi

Teknik dokumentasi yang dilakukan adalah mengumpulkan dan

Buepun-

menyalin seluruh berita terkait kotak suara kardus pada bulan Desember
2018 yang telah dipublikasikan di Tribunnews.com dan Detik.com edisi
Desember 2018.

Pengumpulan data dilakukan dengan mencari berita terkait dengan
menggunakan kata kunci ‘kotak suara kardus’ pada laman pencarian dan
melalui indeks pertanggal berita tersebut dipublikasikan. Kemudian berita-
berita tersebut disalin dengan meng-copy dan mengunduh berita terkait
dan mencetaknya, lalu dilakukan proses analisis framing.

Selain itu, peneliti menambah data-data yang digunakan dengan
menghimpun data-data, literatur dan kajian pustaka terkait permasalahan
yang diteliti. Pengumpulan dokumentasi tersebut digunakan untuk

mendapatkan informasi yang mendukung dalam menganalisis data.

E.- Validitas Data
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Validitas adalah kebenaran dan kejujuran sebuah deskripsi,
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kesimpulan, penjelasan, tafsiran, dan segala jenis laporan.®® Ukuran kualitas
sebuah penelitian terletak pada keshahihan atau validitas data yang

dikumpulkan selama riset, dan penelitian kualitatif terletak pada proses
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sewaktu peneliti turun kelapangan mengumpulkan data dan sewaktu proses
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analisis-interpertatif data.®*
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% Mahi M. Hikmat, Metode Penelitian : Dalam Perspektif Ilmu Komunikasi dan Sastra,
(Yogyakarta: Graha Ilmu, 2014), 85.
® Rachmat Kriyantono, Op. Cit, 56.
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Validitas data penelitian ini dapat dipastikan kevalidannya, karena data
diambil dari sumber-sumber dan alamat website resmi Detik.com dan

Tribunnews.com.

- Teknik Analisis Data

Dalam penelitian ini, teknik analisis data yang digunakan adalah
analisis framing model Robert N Entman yang memiliki empat tahapan
analisis. Empat tahapan tersebut yaitu:

1. Definisi Masalah (Define Problem), merupakan bingkai yang paling
utama atau master frame. Bingkai utama inilah yang akan menekankan
cara memandang suatu peristiwa.

2. Memperkirakan Sumber Masalah (Diagnose Causes), merupakan elemen
framing yang digunakan untuk membingkai penyebab suatu peristiwa
atau masalah. Penyebab disini bisa berarti apa (what) dan juga siapa
(who) penyebabnya.

3. Membuat Keputusan Moral (Make Moral Judgement), merupakan elemen
framing yang digunakan untuk member argumentasi terhadap masalah
atau peristiva yang telah didefenisikan sebelumnya. Argumentasi
tersebut dapat berupa legitimasi atau delegitimasi terhadap suatu
tindakan.

4. Menekankan Penyelesaian Masalah (Treatment Recpmmendation),
merupakan elemen yang digunakan untuk menilai rekomendasi atau
harapan yang diinginkan oleh wartawan atau media dalam menyelesaikan
masalah.®.

Analisis framing merupakan salah satu cara menganalisis media untuk
mengetahui realitas yang dikonstruksi atau dibingkai oleh media. Maka, ada
kaitannya dengan fenomena yang sedang diteliti, analisis framing digunakan
untuk mengetahui bagaimana Tribunnews.com dan Detik.com dalam
membingkai pemberitaan tentan g kotak suara kardus. Melalui teknik analisis
ini, akan diketahui bagaimana realitas yang dikonstruksikan dua media
tersebut dalam menyajikan pemberitaan isu kotak suara kardus.

% Alex Sobur, Op.Cit, 119



