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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis  dan Pendekatan Penelitian  

Adapun metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian kualitatif. Penelitian ini akan mendeskripsikan Peran konselor 

dalam menangani korban kekerasan seksual anak di P2TP2A Provinsi Riau.   

 

B. Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian ini adalah di Pusat Pelayanan Terpadu 

Pemberdayaan Perempuan dan Anak (P2TP2A) Provinsi Riau Jl Pepaya. 

 

C. Sumber Data Penelitian 

Dalam sumber data penelitian dapat digolongkan menjadi dua yaitu:
25

 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang dihimpun secara langsung dari 

informasi dan diolah sendiri oleh peneliti.Data primer diperoleh dari hasil 

observasi partisipasi dan wawancara terhadap informan. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung 

yaitu dari hasil dokumentasi dan data-data yang tersedia dari berbagai 

pihak atau instansi terkait dengan penelitian. 
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D. Informan Penelitian 

Informan penelitian adalah subjek yang memahami informasi tentang 

penelitian sebagai pelaku atau orang lain yang memahami obyek penelitian.
26

 

Dalam informanpenelitian ini yaitu sebagai Konselor di Pusat 

Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan Anak Provinsi Riau yaitu:  

1. Yanwar Arief, M. Psi 

2. Fety Nurhidayati, S. Psi 

3. Anggi Fridayani, SH 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini, penulis penulis menggunakan beberapa teknik 

pengupulan data diantaranya: 

a. Observasi 

Observasi adalah pengamatan yang meliputi kegiatan pemuatan 

perhatian suatu objek yang akan diteliti. Dan penulis membuat catatan 

kecil, mendengarkan, melihat dan kemudian dikaji dan dinilai secara baik 

untuk memperoleh data di lapangan. 

b. Wawancara 

Wawancara adalah sebuah dialog yang dilakukan oleh pewawancara 

untuk memperoleh informasi dari terwawancara. Metode wawancara 

merupakan alat pengumpul informasi dengan cara mengajukan sejumlah 

pertanyaan secara lisan dengan menjawab secara lisan pula. 
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c. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah mencari data mengenai hal-hal yang berupa 

catatan, buku, agenda dan sebaginya. 

 

F. Validitas Data 

Validitas data dalam penelitian ini di lakukan dengan menggunakan 

menggunakan triangulasi data. Triangulasi adalah teknik pemeriksaan 

keabsahan data yang memanfaatkan sesuatu yang lain diluar data itu untuk 

keperluan pengecekan. 

 

G. Analisis Data 

Setelah diperoleh data yang lengkap dan telah dikumpulkan, maka 

langkah selanjutnya yaitu memberikan analisa data yang ada.Yang mana 

penulis menggunakan metode deskriptif kualitatif.Setelah data terkumpul lalu 

digambarkan melalui kata-kata yang didukung dengan hasil wawancara, 

observasi dan dokumentasi untuk menggambarkan jawaban dari permasalahan 

yang telah dirumuskan 

 


