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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji shukur kita kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan nikmat serta hdayah-Nya terutama nikmat kesempatan dan 

kesehatan, sehingga penulis diberikan kekuatan serta kesehatan dan dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan judul “IMPLEMENETASI TUGAS PEGAWAI 

NEGERI SIPIL (PNS) MENURUT STANDART PELAYANAN PUBLIK DI 

PUSKESMAS SIDOMULYO KECAMATAN TAMPAN KOTA 

PEKANBARU” ini dapat diselesaikan sesuai yang di harapkan sebagaimana 

mestinya tampa ada suatu hambatan apapun. 

Shalawat beserta salam semoga tetap tercurahkan kepada Nabi 

Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat dan para pengikutnya. Semoga kita 

termasuk kedalam golongan orang-orang yanf mendapatkan syafa’at beliau di hari 

akhir kelak, amin. 

Dalam menulis skripsi ini penulis menyadari ada kelebihan dan 

kekurangan, kalau dapat kebenaran dalam skripsi ini maka kebenaran itu berasal 

dari Allah SWT. Namun kalau dalam skripsi ini terdapat kesalahan maka itu 

datangnya dari penulis sendiri. Hal ini tidak lain karena kemampuan, cara berfikir 

dan pengetahuan yang penulis miliki. Atas segala kekurangan dalam penulisan 

skripsi ini penulis harapkan kritikan dan saran dari semua pihak yang bersifat 

membangun sehingga dihaapkan dapat membawa perkembangan di kemudian 

hari. Dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan terimah kasih yang tak 
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terhingga kepada pihak-pihak yang telah membantupenulis sehingga selesainya 

skripsi ini yaitu kepada : 

1. Salam cinta dan teristimewa untuk kedua orangtua penulis Ayahanda 

Aswandi dan Ibunda Siti Nuriya, serta Adik ku Nadia Aidil Fitri atas 

setiap linangan air mata dalam limpahan do’a dan tetesan keringat dan 

memberikan semangat,motivasi serta  mendukung meraih cita-cita. 

2. Bapak Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA selaku Rektor Universitas Islam 

Negeri Sultan SyarifKasim Riau. 

3. Bapak Dr. H. Akbarizan, M.Ag., M.Pd selaku Dekan Fakultas Syari;ah 

dan Hukum Universitas Islam Negeri Sultan SyarifKasim Riau. 

4. Bapak Dr. H. Mawardi Muhammad Saleh, LC M.A Sebagai Wakil Dekan 

I , Ibu Dr. Hj. Hertina, M. Pd sebagai Wakil Dekan II, dan Bapak Dr. 

Zulkifli, M.Ag Sebagai Wakil Dekan III yang bersedia mempermudah 

penulis dalam penulisan skripsi.  

5. Ibu Hj. Nur’aini Sahu SH, MH sebagai Ketua Jurusan Hukum Sekaligus 

sebagai pembimbing yang telah banyak memberikan bimbingan, 

memperbaiki dan menyempurnakan materi dan sistematika penulis dan 

telah mengorbankan waktunya kepada penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

6. Bapak Asril SHI, MH., Sebagai Sekretaris JurusanSerta Bapak Ibu Dosen 

karyawan karyawati Fakultas Syari’ah dan Hukumyang telah 

memberikanasehat-nasehat yang terbaik serta membantu penulis selama 

perkuliahan. 
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7.  Ibu Lovelly Dwina Dahen sebagai Pembimbing Akademik yang 

memberikan nasehat dalam masa perkuliahan. 

8. Bapak Syafrinaldi SH, MH, Sebagai Penguji Seminar Proposal yang telah 

membimbing, memberikan arahan serta ilmu yang sangat bermamfaat. 

9. Ibu dr. Doris Uliana. S, Ibu Fitri Wenti, SKM dan seluruh Pegawai 

Puskesmas Sidomulyo yang telah membantu pemberian data dan informasi 

dalam penuisan skripsi. 

10. Kepada Bapak Ibuk pengelola perpustakaan Fakultas Syariah dan Hukum 

serta pengelola perpustakaan UIN Suska Riau, terimah kasih atas 

peminjaman buku sebagai referensi untuk penulis. 

11. Sahabat-Sahabat teristimewa seperjuangan Angre Anasta, Putra Demitri, 

Wige Delviani,  Rahmad Juliansyah, Rafli Sandra, Gusrila Adela, Widya 

Shela,Pahrudin IH Angkatan 2012, Atik Umamah, Sri Lestari, Riski 

Aprianti, Diva, Elin, Erma, Serta teman-teman lain yang banyak 

membantu penulis dalam menyusun dan mengumpulkan data skripsi ini 

dan juga yang tidak henti hentinya memberi motivasi berupa moril 

maupun materil. 

 Akhirnya tiada kata yang pantas penulis ucapkan selain terima kasih yang 

sedalam-dalamnya, semoga Allah SWT membalasnya dengan balasan berlipat 

ganda, amin. Wabillahitaufiq Walhidayah Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

Pekanbaru, November 2016 
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