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BAB IV 

GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN 

 

A. Sejarah dan Profil Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru 

Kantor Kementrian Agama Kota Pekanbaru merupakan salah satu 

Kantor Kementrian Agama yang berlokasi dijantung Ibu Kota Provinsi Riau 

Pekanbaru. Mengingat letak dan wilayahnya yang berada di Ibu Kota Provinsi 

Riau, maka potret performancenya menjadi tolak ukur bagi Kementerian 

Agama Provinsi Riau. Sebab yang menjadi ukuran bagi masyarakat tentang 

keberhasilan Kantor Kementrian Agama Provinsi Riau Sedikit banyaknya 

pasti dikaitkan dengan Kantor Kementrian Agama Kota Pekanbaru. Apa lagi 

dari segi pelayanan sehari-hari kepada masyarakat yang berkaitan dengan 

Kementrian Agama dilakukan oleh Kemenag Kota Pekanbaru.
96

 

Awalnya ada 3 kantor pemerintahan yang mengurusi bidang 

keagamaan di kota Pekanbaru diantaranya
97

: 

1. Kantor Inspeksi Pendidikan Agama Islam Kota Pekanbaru dengan Kepala 

Kantor Bernama M. Yahya yang beralamat dijalan Sudirman Simpang 

Kartini. 

2. Kantor Penerangan Agama Kota Pekanbaru dengan Kepala Kantor H. 

Sawir Abdullah, BA yang beralamat dijalan Diponegoro. 

3. Kantor Urusan Agama Kota Pekanbaru dengan Kepala Kantor  

Baharuddin Yusuf yang beralamat Di jalan Diponegoro. 

Keberadaan Kantor Kementerian Agama Di Kota Pekanbaru mulai 

berdiri sejak tahun 1982 dimana saat itu masih bernama Kota Praja 

Pekanbaru. Namun pada waktu itu belum merupakan Kantor Kementerian 

Agama yang defenitif, melainkan masih berstatus perwakilan Kantor 

Kementerian Agama Kota Praja Pekanbaru dikepalai oleh H. Thalib Amani.
98
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Perubahan status dari kantor perwakilan Kementerian Agama 

menjadi Kementerian Agama Kota Pekanbaru, berdasarkan pada 

keputusan Menteri Agama RI (KMA) Nomor 45 Tahun 1981. Maka 

dibentuklah Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru dengan kepala 

kantor pertama H. Baharuddin Yusuf berkantor di Jalan Sudirman No.367 

Pekanbaru
99

. 

Seiring dengan perubahan status tersebut maka terbentuklah 

struktural di Kementerian Agama Kota Pekanbaru, yaitu : Kepala kantor, 

Sub bagian Tata Usaha, membawahi empat kepala seksi, Kasi Urusan 

Agama Islam, Kasi Penerangan Agama Islam, Kasi Pendidikan Agama 

Islam dan Kasi Perguruan Agama Islam ditambah Penyelenggaraan Haji. 

Kemudian karena kebutuhan Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru 

dari segi Struktural kembali disesuaikan dan termasuk dalam kategori 

tipologi 1-A dengan susunan personalia sebagai berikut
100

: 

1. Kepala Kantor 

2. Kepala Sub bagian Tata Usaha 

3. Kepala Seksi Urusan Agama Islam 

4. Kepala Seksi Penyelenggara Haji dan Umrah 

5. Kepala Seksi Madrasah dan Pendidikan Islam 

6. Kepala Seksi PekaPontren 

7. KepalaSeksi Panamas 

8. Penyelenggara Zakat dan Wakaf 
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Adapun pejabat yang pernah menjadi Kepala Kantor Kementerian 

Agama Kota Pekanbaru hingga sekarang, yaitu :  

Tabel 4.1 Daftar Nama Pimpinan Kantor Kementerian Agama Kota 

Pekanbaru 

NO NAMA PERIODE 

1. Baharuddin Yusuf 1975-1976 

2. Arsyad Yatim, BA 1976-1982 

3. Bakri K. 1982-1987 

4.  Mukhtar Awang, BA 1987-1992 

5. Drs. H. Ramli Khatib 1992-1998 

6. H. Azwar Aziz, M.Si 1998-2003 

7. Drs. H. Bilhaya Athar 2003-2006 

8. Drs. H. Tarmizi, MA 2006-2011 

9. Drs. H. Edwar S. Umar, M.Ag 2011- Sekarang 

Sumber: Subbag Tata Usaha Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, 

20 Juni 2017 

B. Tugas Pokok dan Fungsi Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru 

Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru sesuai dengan Keputusan 

Menteri Agama Nomor 373 tahun 2002 tentang Organisasi dan Tata Kerja 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi dan Kantor Kementerian 

Agama Kabupaten/Kota, adalah merupakan instansi vertikal Kementerian 

Agama berada di bawah dan bertanggung jawab langsung kepada Kepala 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Riau.
101

 

Oleh karena itu maka tugas pokoknya adalah melaksanakan tugas pokok 

dan fungsi Kementerian Agama dalam wilayah kabupaten/ Kota berdasarkan 

kebijakan Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Riau dan 

peraturan perundang-undangan yang berlaku. 
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 Dalam rangka untuk melaksanakan tugas sebagaimana tersebut di atas, 

Kemenag Kota Pekanbaru mempunyai fungsi sebagai berikut: 

1. Merumuskan Visi dan Misi serta kebijakan tekhnis di bidang pelayanan 

dan bimbingan kehidupan beragama di Kota Pekanbaru. 

2. Melakukan pembinaan, pelayanan dan bimbingan di bidang bimbingan 

masyarakat Islam, pelayanan haji dan umrah, pengembangan zakat dan 

wakaf, pendidikan agama dan keagamaan, pondok pesantren, Pendidikan 

Agama Islam pada masyarakat dan pemberdayaan masjid, urusan agama, 

pendidikan agama, bimbingan masyarakat Kristen, Katolik, Hindu serta 

Buddha sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

3. Pelaksanaan kebijakan teknis di bidang pengelolaan administrasi dan 

informasi keagamaan. 

4. Pelayanan dan bimbingan di bidang kerukunan umat beragama. 

5. Pengkoordinasian perencanaan, pengendalian dan pengawasan program. 

6. Pelaksanaan hubungan dengan pemerintah daerah, instansi terkait, dan 

lembaga masyarakat dalam rangka pelaksanaan tugas Departemen Agama 

di Kota Pekanbaru.
102

 

 

C. Visi dan Misi Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru 

Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru telah menetapakan Visi 

dan Misi. Visi dari Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, yaitu, 

“Terwujudnya Masyarakat Kota Pekanbaru Yang Agamis”. Sedangkan Misi 

Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, yaitu
103

: 

1. Meningkatkan Kualitas Bimbingan Dan Pelayanan 

2. Meningkatkan Kualitas Pendidikan Umat Beragama 

3. Memberdayakan Umat Beragama Dan Lembaga Keagamaan 

4. Memperkokoh Kerukunan Umat Beragama 

5. Mewujudkan Aparatur Yang Professional Dan Memiliki Intergritas 
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Adapun di Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru memiliki 

tema kerja, moto kerja, dan sifat kerja yaitu
104

: 

Tema Kerja : “Ciptakan Pelayanan Prima” 

Motto Kerja : “Professional, Berwibawa dan Agamis” 

Sifat Kerja : “Cepat, Akurat dan Peduli” 

 

D. Pejabat Pemimpin dan Jumlah Pegawai Kementerian Agama Kota 

Pekanbaru 

Tabel 4.2 Pejabat yang memangku jabatan sebagai Pimpinan Kantor 

Kementerian Agama Kota Pekanbaru sekarang 

NO NAMA JABATAN 

1. Drs. H. Edwar S Umar, M.Ag Kepala KanKemenag Kota 

Pekanbaru 

2. Drs. H. Dahlan, MA Kepala SubBag TU 

3. Drs. Rialis, M.Pd Kepala Seksi Pend. Madrasah  

4. Drs. H. Damhir Kepala Seksi Pend. Diniyah & 

Pontren 

5. Drs. H. Nasaruddin, M.Pd Kepala Seksi Pend. Agama Islam 

6. H. Defizon, S.Kom Kepala Seksi Peny. Haji & Umrah 

7. H. M. Nazar, S.Ag Kepala Seksi Bimas Islam 

8. Haryati, SE., ME. Sy, Ak Kepala Seksi Peny. Syariah  

9. Permina Manalu. S.Ag Kepala Seksi Peny. Kristen 

Sumber: Observasi Penulis di Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, 

Tanggal 15 Mei 2017. 

Jumlah pegawai Kementerian Agama Kota Pekanbaru berdasarkan 

Dokumen Unit Kepegawaian (DUK) April 2017 berjumlah 799 Orang.
105

 

 

                                                             
104

 Hasil Observasi Penulis di Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru pada Tanggal 

05 Juni 2017. 
105

 Dokumen Unit Kepegawaian Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, April 2017 



 

 
50 

E. Wilayah 

Kementerian Agama Kota Pekanbaru saat ini memiliki dua belas 

Kecamatan,  dengan demikian terdapat dua belas Kepala Kantor Urusan 

Agama (KUA) Kecamatan. KUA Kecamatan tersebut adalah KUA Pekanbaru 

Kota, KUA Sail, KUA Senapelan, KUA Lima Puluh, KUA Sukajadi, KUA 

Tampan, KUA Bukit Raya, KUA Rumbai, KUA Rumbai Pesisir, KUA 

Tenayan Raya, KUA Marpoyan Damai dan KUA Payung Sekaki.
106

 

Dari dua belas KUA Kecamatan tersebut, delapan diantaranya adalah 

yang lama sedangkan empat lainnya merupakan pemekaran dari yang lama, 

yang pemekaran tersebut adalah KUA Rumbai Pesisir adalah pemekaran dari 

KUA Rumbai, KUA Tenayan Raya pemekaran dari KUA Tampan, KUA 

Marpoyan Damai sebagai pemekaran dari KUA Bukit Raya dan KUA Payung 

Sekaki sebagai pemekaran dari KUA Pekanbaru Kota.
107

 

Selain itu, di Kota Pekanbaru terdapat 8 Madrasah Negeri, 75 

Madrasah Swasta dan terakreditasi sebanyak 38 Madrasah. Adapun dengan 

rincinya, RA Swasta 31 buah, 3 MIN, 12 MIS, 3 MTsN, 21 MTsS, 2 MAN 

dan 11 MAS.
108

 

F. Struktur Organisasi Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru 

Struktur Organisasi  dan Tata Kerja Kementerian Agama Kota 

Pekanbaru yang dipimpin oleh seorang Kepala Kantor yang membawahi 

Subbag Tata Usaha, beberapa seksi, adapun penyelenggara dan kelompok 

jabatan fungsional sebagai berikut
109

: 

1. Subbag Tata Usaha 

2. Seksi Pendidikan Madrasah 

3. Seksi Pendidikan Diniyah Dan Pondok Pesantren 

4. Seksi Pendidikan Agama Islam 

5. Seksi Penyelenggara Haji Dan Umrah 
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6. Seksi Bimbingan Masyarakat Islam 

7. Penyelenggara Syariah  

8. Penyelenggara Kristen 

9. Kelompok Jabatan Fungsional  

Untuk Subbag Tata Usaha dipimpin oleh seorang kepala Subbag Tata 

Usaha, sedangkan seksi penyelenggara dipimpin olen oleh seorang Kepala 

Seksi dan Penyelenggara. Dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi seluruh 

Subbag TU, Seksi dan Penyelenggara serta kelompok jabatan fungsional 

tersebut bertanggung jawab kepada Kepala Kantor Kementerian Agama Kota 

Pekanbaru. 

Adapun Struktur Organisasi Kantor Kementerian Agama Kota 

Pekanbaru sebagai berikut
110

: 

1. Kepala Kemenag   : Drs. H. Edwar S. Umar, M.Ag 

2. Kepala Sub TU   : Drs. H. Dahlan, MA 

3. Kasi Penyelenggara Haji dan Umrah : H. Defizon,S.Kom 

4. Kasi Pendidikan Madrasah  : Drs. H. Rialis, M.Pd 

5. Kasi Pendidikan Diniyah dan Pontren: Drs.H.Damhir 

6. Kasi Pendidikan Agama Islam   : Drs. H.Nasaruddin, M.Pd 

7. Kasi Bimbingan Masyarakat Islam   : H. Muhammad Nazar,S.Ag  

8. Penyelenggara Syariah    : Haryati, SE, ME,Sy.Ak 

9. Penyelenggara Kristen    : Permina Manalu, S.Ag 
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KEPALA KANTOR KEMENTRIAN 

AGAMA KOTA PEKANBARU 

Drs. Edwar S. Umar, M. Ag 

SEKSI 

PENYELENGGARAA

N HAJI DAN UMRAH 

H. Defison, MA 

SEKSI BIMBINGAN 

MASYARAKAT 

ISLAM 

H. Muhammad Nazar, 

S. Ag 

PENYELANGGAR

AAN SYARIAH 

Hariati, SE. 

ME.Sy.Ak 

PENYELENGGAR

AAN KRISTEN 

Permina Manalu, 

S.Ag 

SEKSI 

PENDIDIKAN 

AGAMA ISLAM 

Drs. H. Nasaruddin, 

M. Pd 

 

SEKSI PENDIDIKAN 

DINIYAH DAN 

PESANTREN 

Drs. H. Damhir 

SEKSI PENDIDIKAN 

MADRASAH 

Drs. H. Rialis, M. Pd 

 

KEPALA MADRASAH 
KANTOR URUSAN 

AGAMA 

(KUA) 

KEPALA SUB. BAGIAN  

TATA USAHA 

Drs. H. Dahlan, MA 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Kantor Kementerian Agama Kota Pekanbaru, Mei 2017 


