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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Metodologi Penelitian 

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Dalam penelitian ini, jenis yang penelitian yang di gunakan adalah 

deskriptif kualitatif yaitu menggambarkan dan menjelaskan bagaimana 

dari objek penelitian berdasarkan fakta-fakta yang ada serta 

menganalisanya agar bisa menarik suatu kesimpulan. 

. Berdasarkan tujuan, penelitian ini menjadi penelitian dasar (basic 

research).
27

 Sedangkan pendekatan yang dilakukan adalah pendekatan 

grounded theory. Grounded theory adalah sebuah pendekatan yang 

refleksi terbuka, dimana pengumpulan data, pengembangan konsep-

konsep teoritis dan ulasan literatur berlangsung dalam proses siklus 

berkelanjutan.
28

 

 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di kantor Forum Kerukunan Umat Beragama 

(FKUB) yang berada di Kantor Kementrian Agama Kota Pekanbaru yang 

beralamat di jalan Arifin Ahmad ( Jl. Rambutan ) Kota Pekanbaru. Penelitian 

ini dilakukan selama 6 bulan. 
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C. Jenis dan Sumber Data 

Sumber data penelitian ini berasal dari data premier, yaitu data yang di 

peroleh melalui wawancara. Selain itu, data ini juga berasal dari data 

sekunder, yaitu data yang diperoleh melalui observasi dan dokumentasi berupa 

laporan-laporan, buku-buku, buletin, dan lain-lain yang berkaitan dengan 

permasalahan penelitian.
29

 

 

D. Informasi Penelitian 

1. Informasi kunci 

Informasi kunci dalam penelitian ini adalah 5 orang pengurus 

Forum Kerukunan Umat Beragama (FKUB) Kota Pekanbaru yang 

merupakan Ketua, Wakil Ketua, Bendahara sekretaris dan  orang anggota 

FKUB. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang di lakukan dalam penelitian Ini adalah: 

1. Observasi, yaitu kegiatan yang dilakukan untuk melakukan penelitian 

dengan cara mencatat sistematis terhadap gejala-gejala yang terdapat 

padaa objek penelitian. 

2. Wawancara, yaitu sejumlah pertanyaan yang di ajukan untuk mengetahui 

Peran Forum Kerukunan Umat Beragama Dalam Mengatasi Konflik 

Pendirian Gereja Dikecamatan Marpoyan Damai Kota Pekanbaru. 

3. Dokumentasi, yaitu merupakan kegiatan pencatatan pengumpulan 

dokumen atau berkas yang penting yang masih berhubungan dengan 

penelitian. 
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F. Validitas Data 

Validitas merupakan derajat ketetapan antara data yang terjadi pada 

objek penelitian. Terdapat dua macam validitas dalam penelitian, yaitu: 

pertama, validitas internal berkenaan dengan derajat akurasi desain penelitian 

dengan hasil yang dicapai. Jika dalam desain penelitian di rancang untuk 

meneliti peran FKUB, maka data yang diperoleh seharusnya adalah data yang 

akurat tentang peran FKUB. Penelitian  menjadi tidak valid, apabila yang 

ditemukan adalah strategi FKUB. 

Kedua, validitas eksternal berkenaan dengan derajad akurasi apakah 

hasil penelitian yang di generalisasikan atau di terapkan pada populasi dimana 

sampel tersebut diambil. Bila sampel penelitian refresentatif, instrumen 

penelitian valid dan reliabel, cara mengumpulkan data dan analisi data benar, 

maka penelitian akan mimiliki validitas eksternal yang tinggi.
30

 

 

G. Teknik Analisis Data 

Analisi data merupakan bagian yang amat penting dalam metode 

ilmiah, karena dengan analisis inilah data tersebut dapat diberi arti dan makna 

yang berguna dalam memecahkan masalah penelitian.
31

 Penelitian ini adalah 

penelitian yang bersifat deskriftif kualitatif yaitu menggambarkan atau 

memaparkan fenomena-fenomena dengan kata-kata atau kalimat, kemudian 

data-data tersebut dianalisis untuk meperoleh kesimpulan. 
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