
BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 Penelitian ini mengkaji tentang kepuasan pembaca pada halaman utama 

pekanbaru pos. Setelah analisis data, maka dapat disimpulkan bahwa :  

1. Kebutuhankognitif :  

a) Halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan kogntif subjek yang cukup tinggi tersebut. Hal ini 

termuat juga dalam hasil wawancara pada bagian lain yang dengan 

jelas memaparkan bahwa kepuasan pihaknya dibuktikan dengan 

berlangganan Pekanbaru Pos di kantor kelurahan Bina Widya 

Pekanbaru.  

b) kebutuhan kognitifnya yang tidak terlalu tinggi akibat banyaknya 

kesibukan juga terpenuhi. Sebelum berlangganan Pekanbaru Pos 

maka untuk pemenuhannya kebutuhannya akan informasi, 

pengetahuan tentang banyak hal dan pemahaman diberbagai 

bidang ia lakukan dengan mengakses media lain. Namun setelah 

kantornya berlangganan Pekanbaru Pos maka ia kini cukup 

membaca Pekanbaru Pos saja. 

c) kebutuhan kognitifnya yang cukup sederhana terpenuhi melalui 

halaman depan pekanbaru pos karena pada dasarnya, ia 

menjadikan halaman utama tersebut sebagai acuan untuk 

meneruskan membaca berita tersebut lebih dalam atau tidak.  

2. Kebutuhanafektif 

a) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Afektif Subjek penelitian yang pertama yang 

membutuhkan keringkasan waktu untuk sampai pada pilihan 

beritanya. 
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b) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Afektif Subjek penelitian yang kedua yang 

mengedepankan perasaan senang terhadap berita yang sesuai antar 

judul dengan isi.  

c) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Afektif Subjek penelitian yang ketiga yang 

mengedepankan perasaan senang terhadap keringkasan yang 

ditawarkan halaman utama Pekanbaru Pos sebelum akhirnya ia 

menentukan apakah akan membaca lanjutan berita dari halaman 

utama tersebut atau tidak.  

3. Kebutuhanintegratif personal 

a) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif Personal subjek penelitian yang pertama ia 

merasa selalu update informasi terkini. 

b) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif PersonalSubjek penelitian yang kedua yang 

merasa semakin percaya diri apabila informasi yang ia baca di 

halaman depan berkaitan dengan pekerjaannya, sehingga ia 

merasakan manfaat secara langsung. 

c) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif PersonalSubjek penelitian yang ketiga yang 

merasa semakin percaya diri apabila informasi yang ia baca di 

halaman depan berkaitan dengan pekerjaannya, sehingga dapat 

menunjang kredibilitasnya sebagai pejabat kelurahan. 

4. Kebutuhanintegratifsocial 

a) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif sosialSubjek penelitian yang pertama yang 

merasa percaya diri bisa masuk dalam seluruh tema obrolan 

banyak orang.  



54 
 

b) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif sosialSubjek penelitian yang kedua yang 

semakin percaya diri karena mengantongi informasi yang valid. 

c) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan Intregatif sosialSubjek penelitian yang ketiga karena 

kekayaan informasinya menunjang komunikasi dengan orang lain 

dilingkungan sosialnya. 

5. Kebutuhanpelepasketegangan 

a) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan pelepas ketegangan subjek penelitian yang pertama 

karena dengan melihat gambar-gambar yang menarik dari 

halaman utama Pekanbaru Pos, lama-kelamaan mampu melepas 

ketegangan yang ia rasakan setelah seharian bekerja.  

b) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan pelepas ketegangan subjek penelitian yang kedua ini 

karena  bagian simpel dan lucu seperti pojok karikatur, gambar 

narasumber yang bukan postcard  atau monoton seperti foto copy 

KTP 

c) halaman depan Pekanbaru Pos dianggap telah mampu memenuhi 

kebutuhan pelepas ketegangan subjek penelitian yang ketiga ini 

karena kepraktisan koran pekanbaru pos dari sisi ukuran. 

 

B. Saran 

 Pada penelitian ini peneliti menyarankan agar Pekanbaru Pos dapat 

mempertahankan kelebihannya yang telah diakui kelebihannya lewat halaman 

utama yaitu : 1) Dapat memuaskan kebutuhan  kognitif, 2) Kebutuhan afektif, 3) 

Kebutuhan integratif personal, 4) Kebutuhan integratif sosial, 5) Kebutuhan 

pelepas ketegangan.  

 


