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BAB II 

GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN 

 

A. Sejarah Singkat Toko Dona Fashion 

Pertama kali Toko Dona Fashion didirikan di kandis pada tahun 

2015,dengan tujuan memberikan kemudahan kepada masyarakat dalam 

memenuhi kebutuhan berbelanja pakaian dengan mutu dan harga terjangkau.  

Toko dona fashion di hadirkan untuk memberikan solusi bagi para konsumen 

dalam berbelanja.Jadi toko Dona Fashion hadir sebagai sesuatu yang sangat 

diinginkan dan digandrungi oleh semua kalangan karena membantu sekali 

dalam memenuhi kebutuhan primer.
9
 

Toko Dona Fashion berada  di jalan lintas Pekanbaru – Duri KM 80, 

Pemilik Toko Dona Fashion adalah Ibuk Dona sembiring  yang berasal dari 

daerah Cikampak, Sedangkan Manager Toko Dona Fashion di kandis yaitu 

Bapak Fitri Hidayat sebagai orang kepercayaan yang mengurus sekaligus yang 

menjalan kegiatan usaha di toko dona fashion.  

Toko donafashion merupakan toko yang menjual pakaian wanita, pria 

dan anak – anak secara lengkap. mulai dari baju, celana, rok, jeans, jilbab, 

seprai, dan lain-lain semua tersedia di toko dona fashion. Masyarakat kandis 

sangat menyukai kehadiran toko dona fashion karena berbelanja disana sangat 

nyaman, aman dan macam-macam jenis pakaian tersedia disitu.
10

 

                                                           
9
Wawancara,Dengan Bapak Fitri Hidayat,Manager Toko Dona Fashion,Tanggal 20 

September 2016 
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Wawancara,Dengan Buk Maya Agustina, Karyawan Toko Dona, Tanggal  10 

September 2016 



  17 

Tempat usaha Toko donafashion  memiliki bangunan berupa ruko tiga 

pintu yang bertingkat tiga dengan fasilitas tersedianya tempat parkir, adanya 

tempat penitipan barang, barang yang di jual sudah di bandrol, mempunyai 

banyak karyawan, tersedia tiga kasir, ada kamar mandi buat konsumen agar 

lebih nyaman berbelanja, dan tersedia fasilitas keamanan berupa kamera 

CCTV.Toko dona fashion terdiri dari 1 orang pemilik, 1 orang manager, dan 

11 karyawan.
11

 

B. Visi dan Misi 

1. Visi 

Menjadi toko baju yang memberikan kesan yang puas dan nyaman 

di hati para pelanggan 

2. Misi 

a. Memenuhi kebutuhan konsumen dengan mutu, harga dan pasokan 

yang selalu menggikuti trend masa kini demi kepuasan pelanggan  

b. Memberikan solusi terbaik bagi konsumen dalam mendapatkan 

pakaian dengan harga yang terjangkau 

c. Meningkatkan kebutuhan konsumen dengan kualitas yang baik 

d. Kepuasan pelanggan adalah tujuan utama  

e. Menghasilkan laba yang pantas demi mendukung perkembangan usaha 
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Wawancara,Dengan Bapak Fitri Hidayat,Manager Toko Dona Fashion,Tanggal 20 

September 2016 
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C. Kondisi Geografis Kecamatan Kandis 

 Secara geografis Kecamatan Kandis merupakan bagian dari daerah 

kabupaten siak,Kecamatan Kandis memiliki posisi strategis berada pada jalur 

lintas Sumatera, terhubung dengan beberapa kota seperti Dumai, Medan, 

Pekanbaru, Padang. Kecamatan Kandis merupakan hasil pemekaran dari 

Kecamatan Minas, Luas Wilayah Kandis102.645 ha
2
 dan berbatasan dengan: 

1. Sebelah Barat : Kabupaten Rokan Hulu  

2. Sebelah Timur : Kecamatan Minas 

3. Sebelah Utara : Kabupaten Bengkalis 

4. Sebelah Selatan : Kabupaten Kampar 

 Secara demokrafis jumlah penduduk di suatu wilayah sangat menentukan 

dalam perkembangan pembangunan daerah dan pertumbuhan 

perekonomian.Kondisi penduduk sangat dibutuhkan dalam menentukan arah 

kebijakan pembangunan dan sangat berpengaruh terhadap perencanaan laju 

pembangunan dan pertumbuhan perekonomian. Oleh karena itu pengetahuan 

tentang perkembangan tingkat penduduk sangat dibutuhkan guna menentukan 

kebijakan pembangunan dan pertumbuhan perekonomian, maka dapat  

memberikan kemudahan bagi pemerintah untuk menata laju pembangunan dan 

pertumbuhan ekonomi. Adapun jumlah penduduk kandis yang terdiri dari 

25.201( KK) Kepala Keluarga dapat di lihat dari tabel berikut :  
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Tabel II.1 

Jumlah Penduduk Kecamatan Kandis 

 

No Jenis Kelamin Jumlah Persentase (%) 

1 Pria 51.169 50,8% 

2 Wanita 49.637 49,2% 

3 Jumlah 100.806 100% 

           Sumber: Kantor Camat Kandis 2015-2016 
 

Kecamatan Kandis  terbagi  dalam beberapa  Kelurahan / Kampung 

yaitu: Kelurahan Simpang Belutu, Kelurahan Telaga Sam Sam, Kelurahaan 

Kandis Kota, Kampung Bekalar, Kampung Belutu, Kampung Jambai Makmur, 

Kampung Kandis, Kampung Pencing Bekulo, Kampung Sam Sam, Kampung 

Sungai Gondang, Kampung Libo Jaya.
12

 

Daerah kandis laju pertumbuhan penduduk dan laju perekonomian 

sangat meningkat maka dari itu banyak para pelaku usaha yang tertarik  

melakukan kegiatan bisnis sehingga dibuka lah pasar minggu di daerah Kandis. 

Toko Dona Fashion Kandis berada di jalan lintas Pekanbaru – Duri KM 

80 berada sangat dekat dengan daerah pasar minggu. Pasar minggu merupakan 

pasar tradisional yang didirikanPada tahun 1989, dengan tujuan memberikan 

kemudahan dalam  transaksi jual beli antara pedagang dan pembeli, pasar ini 

merupakan pasar induk dari semua pasar yang ada di Kecamatan Kandis. 

dimana toko dona fashion juga melakukan kegiatan usahanya di daerah pasar 

minggu.  Keadaan pasar dimana banyaknya pelaku usaha kecil yang berdagang 

tentu ini membuat pedagang kalah bersaing.Bahkan pelaku usaha yang 

bermodal besar juga tidak mampu bersaing. 

                                                           
 12

 Sumber data kantor Camat Kandis 
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Kondisi pasar minggu sekarang sudah lumayanbagus dibandingkan 

dengan kondisi sebelumnya. Kelemahan dari pasar minggu ini ketersediaan 

lahan pakir yang belum memadai  padahal pasar minggu merupakan pusat 

perguluran ekonomi perdagangan Kecamatan Kandis dan merupakan pasar 

paling ramai di Kecamatan Kandis. 

Pedagang pakaian di pasar minggu sudah ada lebih dulu di bandingkan 

toko dona fashion, bahkan pedagang sudah ada semenjak pertama kali pasar 

minggu di dirikan. Pedagang di pasar minggu buk ulina mengatakan bahwa 

mata pencahariannya hanya dari jualan pakaian saja untuk memenuhi 

kebutuhan keluarganya bahkan dia meminjam uang ke bank untuk buka usaha 

tersebut maka dari itu setiap bulan dia harus setor ke bank. Pedagang pasar 

minggu lain juga ada yang meminjam uang ke bank untuk buka usahanya akan 

tetapi dengan kehadiran toko dona fashion pedagang pasar minggu merasa 

kehidupan mereka terganggu.
13

 

Selama ini pasar minggu merupakan sarana transaksi jual beli bagi 

konsumen dan pedagang.Pedagang pasar minggu juga sudah banyak 

memberikan keuntung kepada daerah pasar tersebut dengan selalu membayar 

iuran. Pedagang selama ini sangat nyaman berjualan di pasar minggu  karena 

pasar minggu merupakan pusat pasar di daerah kandis, pasar minggu tidak 

pernah sepi dari para konsumen lantaran kemajuan pasar minggu ini luar biasa 

cepat. Perekonomian di daerah pasar minggu ini memang cepat laju 

pertumbuhannya maka banyaklah para pelaku usaha yang tertarik berbisnis di 
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Wawancara,Dengan Buk Ulina, Pedagang Pasar Minggu,Tanggal 12 September 2016 
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daerah ini.Ditandai dengan sudah masuknya cina melakukan bisnis di daerah 

kandis. 

Pasar minggu merupakan tempat bertemunya pembeli dan penjual 

untuk melakukan transaksi jual beli barang atau jasa. para pedagang di pasar 

minggu bukan hanysa penduduk di kandis saja yang berjualan tapi juga ada 

dari daerah luar yang berdatangan untuk berdagang. Pada hari minggu dan 

kamis merupakan hari besar pasar tersebut karena pada hari tersebut pasar jauh 

lebih ramai dibandingkan dengan hari lain 

 

D. Pendidikan Dan Kehidupan Beragama di Kecamatan Kandis 

Pendidikan merupakan salah satu hal terpenting yang harus dimiliki 

masyarakat, karena pendidikan adalah jaminan untuk kemajuan dari setiap 

daerah tertentu dengan semakin tingginya tingkat pendidikan seseorang maka 

semakin luas lah daya pikir orang tersebut. Maka dari itu semakin tinggi 

pendidikan seseorang dalam suatu daerah maka semakin majulah daerah 

tersebut.Pendidikan di daerah kandis sudah terbilang sangat baik, dan 

kemajuan pola fikir pun sudah semakin berkembang.Adapun jumlah sarana 

pendidikan di kecamatan kandis dapat dilihat pada tabel berikut : 
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Tabel II.2 

Jumlah Sarana Pendidikan di Kecamatan Kandis 

 

       Sumber Data: Kantor Camat Kandis 2015-2016 

 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa sarana dan fasilitas pendidikan di 

kecamatan kandis berjumlah 85sekolah, sarana pendidikan sudah memadai 

hanya saja untuk melanjutkan pendidikan kejenjang perguruan tinggi kandis 

belum ada, maka banyak anak-anak kecamatan kandis pergi kedaerah lain 

maupun ke pekanbaru untuk melanjutkan pendidikan. 

Suku yang pertama kali ada di kandis  yaitu Suku Sakai tapi dengan 

perkembangan zaman kehidupan masyarakat kandis sudah beragam, di tandai 

dengan banyaknya penduduk kandis yang berasal dari daerah luar. Banyaknya 

penduduk yang merantau ke kandis adalah suku minang, batak, jawa, melayu 

bahkan cina. Kedatangan mereka ke kandis  dengan mata pencarian yang 

berbeda-beda. Dengan keanekaragaman penduduk dan semakin banyaknya 

orang yang memilik pola fikir yang luas kandis menjadi berkembang dengan 

sangat pesat. 

Kehidupan agama masyarakat kandis tentu mempunyai peranan 

penting. Penduduk yang terdiri dari berbagai suku, ras, bahasa, profesi, kultur 

No Sarana Pendidikan Jumlah 

1 Taman Kanak-Kanak ( TK ) 19 

2 Sekolah Dasar ( SD ) 28 

3 Madrasah Ibtidaiyah ( MI ) 4 

4 Sekolah Menengah Pertama ( SMP ) 15 

5 Madrasah Tsanawiyah ( MTS ) 6 

6 Madrasah Aliyah ( MA ) 4 

7 Sekolah Menengah Atas ( SMA ) 4 

8 Sekolah Menengah Kejurusan ( SMK ) 5 

Jumlah 85 
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dan agama. Keragaman terdapat di berbagai ruangan kehidupan termasuk 

dalam kehidupan beragama.Agama merupakan sumber moral atau akhlaq 

karena moral sangatlah penting dalam kehidupan. Tanpa moral kehidupan akan 

kacau balau tidak hanya kehidupan perseorangan tetapi juga kehidupan 

masyarakat dan Negara jika mereka menghalalkan segala cara, sebab soal baik 

buruk atau halal haram tidak lagi dihiraukan. Maka dari itu manusia 

memerlukan peraturan dan undang-undang yaitu agama yang di jadikan 

petunjuk dan tuntunan di dalam kehidupan manusia.agama islam dan Kristen 

lah yang banyak dimiliki penduduk kandis untuk agama , Budha, Hindu dan 

Khonghuchu mereka baru berjumlah sedikit. Dengan demikian tidak heran jika 

aktifitas penduduk kandis tidak satu pemikiran karena didasarkan perbedaan 

agama. 

Sedangkan kehidupanmasyarakat kandis dari segi pendapatan, kandis 

identik dengan lahan perkebunan sawit di tandai dengan banyaknya perusahaan 

kelapa sawit yang berada di situ. Penduduk kandis kebanyakanya adalah petani 

sawit baik sawit kepemilikan sendiri atau kepemilikan  pihak perusahaan sawit 

yang mana masyarakat kandis di jadikan karyawan perkebunan. Sedangkan  

yang bekerja sebagai pegawai, pengusaha juga sudah banyak  akan tetapi 

secara umum dapat diketahui bahwa sebagain besar penduduk kandis 

merupakan penduduk yang tingkat perekonomiannya berada pada tingkat 

menegah ke atas akan tetapi ada juga yang di antara penduduk kandis yang 

memiliki tingkat perekonomian yang berada di bawah garis kemiskinan akan 

tetapi itu sedikit sekali jumlahnya. 
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Penanganan permasalahan kemiskinan di kecamatan kandis dilakukan 

melalui program pemberian rumah layak huni yang merupakan program 

kabupaten siak, program ini diberikan kepada keluarga miskin dengan 

parameter tertentu.Disamping itu melalui program raskin juga diberikan 

bantuan beras murah untuk masyarakat miskin. Serta dibentuk ( TKPK ) tim 

koordinasi penanggulangan kemiskinan.
14
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 Sumber data kantor Camat Kandis 


