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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan  

1. Kepuasan kerja merupakan sikap (positif) tenaga kerja terhadap 

pekerjaannya, yang timbul berdasarkan penilaian terhadap situasi kerja. 

2. Komitmen organisasional adalah perasaan idenifikasi, keterlibatan, dan 

kesetiaan yang diekspresikan oleh pegawai terhadap organisasi. 

Berdasarkan pengertian tersebut dapat diidentifikasi bahwa komitmen 

terhadap organisasi melibatkan tiga sikap yaitu, rasa identifikasi dengan 

tujuan organisasi, perasaan terlibat dalam tugas-tugas organisasi, dan 

perasaan setia terhadap organisasi. Bukti penelitian menunjukkan bahwa 

tidak adanya komitme organisasional dapat mengurangi efektivitas 

organisasi. 

3. Intensi turnover merupakan adalah tindakan pengunduran diri secara 

permanen yang dilakukan oleh karyawan baik secara sukarela ataupun 

tidak secara sukarela. 

4. Nilai R sebesar 0,783 atau 78,3% berarti terdapat hubungan antara 

kepuasan kerja dan komitmen organisasi terhadap intensi turnover pada PT 

Tirtasari Surya Rengat. Nilai R Square sebesar 0,613 atau 61,3% kepuasan 

kerja dan komitmen organisasi dapat mempengaruhi intensi turnover pada 

PT Tirtasari Surya Rengat sementara sisanya 38,7% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini. 
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6.2 Saran  

1. Kepuasan merupakan faktor penting dalam keluar masuknya seorang 

karyawan maka sebaiknya PT Tirtasari Surya Rengat lebih memperhatikan 

apa yang diinginkan karyawan dalam melaksanakan pekerjaan, baik dari 

segi pemberian kompensasi maupun fasilitas pendukung dalam 

melaksanakan tanggung jawab. 

2. Komitmen organisasi harus jelas, adanya kejelasan komitmen yang 

normative akan berdampak terhadap meningkatnya kinerja dan akan 

menurunkan niat karyawan untuk mencari pekerjaan baru. 

3. Untuk peneliti selanjutnya hendaklah lebih mengembangkan penelitian 

mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi variabel intensi 

turnover dengan menggunakan analisis data yang berbeda serta menambah 

jumlah variabel variabel yang lainnya sehingga menghasilkan penelitian 

yang lebih baik lagi. 

 


