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METODOLOGI PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian
Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian
deskriptif kualitatif. Penelitian deskriptif kualitatif bertujuan untuk
menggambarkan, meringkas berbagai kondisi, berbagai situasi, atau
berbagai fenomena realitas social yang ada di masyarakat yang menjadi
objek penelitian, dan berupaya menarik realitas itu ke permukaan sebagai
suatu ciri, karakter, sifat, model, tanda, atau gambaran tentang kondisi,

situasi atau pun fenomena tertentu.”®

B. Lokasi dan Waktu Penelitian
1. lokasi
Penelitian ini dilaksanakan di kantor Bupati No: 1 di bagian
humas Kabupaten Kepulauan Meranti yang terletak di Jalan Dorak Kota
Selatpanjang.
2. Waktu
Penelitian ini dilaksanakan pada tanggal 07 Februari 1017

C. Sumber Data
1. Data Primer
Data Primer adalah data yang di peroleh secara langsung dari
objek penelitian perorangan, kelompok dan organisasi.?’ Dalam
penelitian ini yang menjadi data primernya adalah hasil wawancara
penulis dengan kabag humas satu orang, kasubag hubungan
Dekumentasi dan Publikasi serta staf bagian media dan pers Humas

kabupaten Kepulauan Meranti.

%Byrhan Bungin.Penelitian Kualitatif : Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan public, dan
ilmu Sosial Lainnya,(Jakarta:Kencana.2010), 68.

*’Rosady Ruslan.Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi,(Jakarta:Raja
Grafindo Persada.2008)29

20



21

1 Data Sekunder
Data sekunder merupakan data yang diperoleh data bentuk yang
sudah jadi atau tersedia melalui publikasi dan informasi yang
dikeluarkan di berbagai pemerintah atau perusahaan. Data sekunder
dalam penelitian ini diperoleh melalui dokumen — dokumen atau arsip —

arsip yang ada di bagian Humas Kabupaten Kepulauan Meranti

D. Subjek dan Objek Penelitian
1. Subjek penelitian
Subjek dalam penelitian ini adalah kepala bagian humas
pemerintah Kabupaten Kepulauan Meranti
2. Objek penelitian
Objek penelitian ini adalah bagaimana Media Relations Humas
Kabupaten Kepulauan Meranti Dalam Mempublikasikan Program

Meranti Mandiri

E. Informan Penelitian
Informan penelitian ini adalah kabag Humas Nasruni ,S.IP. M.Si
.kasubbag Dokumentasi & Publikasi Anshary Arif S.Kom dan kasubbag
Protokol Gilang Wawa Wujaya Cendekia, S.STP.

F. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang di gunakan untuk memperoleh data
yaitu:
a. Wawancara

Wawancara yakni mengumpulkan data dengan mengajukan

pertanyaan langsung kepada seorang informan atau seorang autoritas

atau seorang ahli yang berwenang dalam suatu masalah yang dapat
memberikan informasi sesuai dengan masalah yang dapat memberi

informasi sesuai dengan masalah yang diteliti.
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b. Observasi
Observasi yakni mengadakan pengamatan secara langsung
dilokasi penelitian untuk melihat kondisi secara rill yang terjadi pada
bagian humas Pemerintah Daerah Kabupaten Kepulauan Meranti.
c. Dokumentasi
Dokumentasi yakni cara mengumpulkan data melalui
peninggalan tertulis terutama arsip-arsip, buku-buku, tentang
pendapat dan teori yang berhubungan dengan penelitian. Selain itu
juga memperoleh data yang terdapat pada website pemerintah

Kabupaten Kepulauan Meranti.

G. Validitas Data

Setelah penelitian dilakukan, maka selanjutnya perlu
dilakukan validitas data atau pengujian dan pemeriksaan keabsahan
data. Validitas data yang penulis gunakan dalam penelitian ini yaitu
triangulasi data. Triangulasi data adalah teknik pemeriksan keabsahan
data yang memanfaatkan sesuatu yang lain diluar data itu untuk
pengecekan atau sebagai pembanding terhadap data itu.®

Dalam penelitin ini penulis menggunakan triangulasi data
dengan narasumber, yaitu membandingkan hasil wawancara informan
yang satu dengan yang lain, sehingga dapat diperoleh data yang

akurat.

%8_exy J Moleong.Metode Penelitian Kualitatif,(Bandung:Rosdakarya,2007),330-331
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H. Teknik Analisis Data
Dalam penelitian deskriptif kualitatif ini, metode analisis data
yang digunakan adalah analisis model Miles dan Hubermen, dimana
dijelaskan bahwa analisis data meliputi tiga alur kegiatan, yaitu:*
1. Reduksi data
Merupakan proses pemilihan data, menggolongkan,
mengarahkan, membuang yang tidak perlu dan
menggorganisasikan data dengan sedemikian rupa hingga
kesimpulan dan verifikasi.
2. Penyajian data
Dalam penyajian data ini seluruh data — data di lapangan
yang berupa hasil observasi, wawancara dan dokumentasi, akan di
analisa sesuai dengan teori-teori yang telah dipaparkan sebelumnya
sehingga dapat memunculkan deskripsi tentang Media Relation
Humas Kabupaten Kepulauan Meranti Dalam Mempublikasikan
Program Meranti Mandiri.
3. Penarikan Kesimpulan
Penarikan kesimpulan adalah kegiatan pengambaran secara
utuh dari obyek yang diteliti pada proses penerikan kesimpulan
berdasarkan penggabungan informasi yang telah disusun dalam

suatu bentuk yang pada penyajiannya.

2°sygiyono, Metode Penelitian Kualitatif Kuantitatif Dan
R&D,(Bandung:Alfabeta,2012)246



