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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian. 

Penelitian ini dilakukan di PTPN V Kecamatan Lubuk Dalam Kabupaten 

Siak. Waktu penelitian mulai dari Desember sampai dengan selesai. 

3.2 Jenis Dan Sumber Data.  

 3.2.1 Jenis Data 

Adapun jenis data yang digunakan digunakan dalam penelitian ini adalah: 

a. Data kualitataif.  

Yaitu data yang bukan dalam bentuk angka-angka atau tidak dapat dihitung, 

dan diperoleh dari hasil wawancara dengan pimpinan instansi dan karyawan 

dalam instansi serta informasi yang diperoleh dari pihak lain yang berkaitan 

dengan masalah yang diteliti 

b. Data kuantitatif. 

Yaitu data yang di peroleh dalam bentuk angka-angka yang dapat dihitung, 

yang diperoleh dari koesioner yang dibagikan yang berhubungan dengan masalah 

yang diteliti 

3.2.2 Sumber Data  

Adapun sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

a. Data primer 
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Data primer adalah data yang diperoleh dari hasil wawancara lansung 

ataupun data yang berupa pernyataan karyawan (responden) mengenai kegiatan 

yang ada dalam instansi yang berbentuk daftar pertayaan (kuesioner). 

b. Data sekunder  

Yaitu data yang diperoleh dalam bentuk yang sudah jadi dari pihak instansi, 

misalnya, data mengenai tingkat hasil kerja karyawan, data mengenai jumlah 

karyawan, sejarah singkat instansi, struktur organisasi, dan data lainya yang 

berbentuk laporan dan table. 

3.3 Teknik Pengumpulan Data. 

1.  Kuesioner  

Kuesioner adalah pengumpulan data dengan cara menyebarkan daftar 

pertanyaan kepada responden yang dijadikan sebagai sampel penelitian. Penelitian 

kuesioner penelitian ini diukur dengan mengunakan Slaka Likers dengan lima 

poin. Adapun skor yang diberikan pada setiap jawaban responden adalah: 

Berdasarkan skala ordinal ini, responden diminta untuk menjawab dengan nilai 

jawaban sebagai berikut: 

1) Untuk alternatif jawaban (Sangat Setuju = SS) diberi skor 4 

2) Untuk alternatif jawaban (Setuju = S) diberi skor 3 

3) Untuk alternatif jawaban (Kurang Sesusai = KS) diberi skor 2 

4) Untuk alternatif jawaban (Tidak Setuju = TS) diberi skor 1 

2. Wawancara 

Wawancara adalah sumber metode pengumpulan data dimana peneliti 

mendapatkan keterangan secara lisan dan langsung dari pihak-pihak yang 
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dianggap erat kaitannya dengan masalah yang diteliti. Usaha ini untuk 

mendapatkan keterangan-keterangan ataupun informasi dari sumber-sumber yang 

ada kaitannya dengan masalah-masalah peneliti ini. Metode ini dilakukan pada 

bagian personalia maupun pihak-pihak yang terkait langsung dalam penelitian. 

Dalam penelitian ini penulis mendapatkan data dengan mengadakan wawancara 

langsung dengan pimpinan PTPN V Kecamatan Lubuk Dalam Kabupaten Siak. 

3.4 Teknik Analisis Data  

Untuk membentuk batas-batas kebenaran ketepatan alat ukur (kuesioner) 

suatu indikator variabel dapat dilakukan dengan cara sebagai berikut: 

a. Uji Validitas  

Uji validitas adalah bukti bahwa instrument, teknik atau proses yang 

digunakan untuk mengukur sebuah konsep benar-benar mengukur konsep yang 

dimaksudkan. Uji validitas bertujuan untuk mengukur validatau tidaknya suatu 

item pernyataan bisa di lihat dari membandingkan nilai r-hitung dengan r-tabel, 

data dikatakan valid jika r-hitung lebih besar dari r-tabel (r-hitung> r-tabel). Budi 

Trianto, SE,M,Si (2015:83). 

b. Uji Reabilitas 

Uji reaabilitas adalah untuk mengukur kuesioner yang merupakan indikator 

dari variabel. Butir pertanyaan dikatakan reliable apabila jawaban seseorang 

terhadap pertanyaan konsisten. Dr. Syamsir Torang ( 2012:19). 

c. Uji Normalitas  

Uji normalitas dimaksudkan untuk menguji apakah nilai residual yang telah 

distandarisasi pada model regresi berdistribusi normal atau tidak. Nilai residual 
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dikatakan berdistribusi normal jika nilai residual berstabdarisasi tersebut sebagian 

besar mendekati nilai rata-ratanya. Nilai residual berstandarisasi yang 

berdistribusi normal jika digambarkan dengan bentuk kurva akan membentuk 

gambar lonceng (bell-shaped curve) yang kedua sisinya melebur sampai titik 

terhingga. Berdasarkan pengertian uji normalias tersebut maka uji normalitas 

disini tidak dilakukan pervariabel (univariat) tetapi hanya nilai terstandarisasi nya 

(multivariate) 

d. Uji Asumsi Klasik  

Uji asumsi klasik dilakukan untuk melihat atau menguji suatu model yang 

termasuk layak atau tidak layak digunakan dalam penelitian ini adalah 

a. Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji suatu model regresi 

memiliki kolerasi antar variabel independen inilah yang disebut dengan 

multikolinearitas model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi kolerasi 

antar variabel independen. 

b. Uji Heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji sebuah model regresi 

terjadi ketidaksamaan varians dan residual suatu pengamatan ke 

pengamatan yan lain atau tidak. Jika varians dari residual suatu 

pengamatan yang tetap, maka disebut heteroskedastisitas. 

3.4 Populasi dan Sampel 

3.4.1 Populasi 

Populasi adalah totalis semua nilai yang mungkin, baik hasil menghitung 

atau pun pengukuran kuantiatif maupun kualitatif pada karakteristik tertentu 

mengenai objek yang le 
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ngkap (Ridwan, 2008) yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah 

karyawan PTPN V Kecamatan Lubuk Dalam Kabupaten Siak. 

3.4.2 Sampel 

Sampel adalah sebagian atau wakil dari populasi yang diteliti. Menrut 

(Suharsimi Arianto, 2006) penentuan pengambilan sampel adalah apabila kurang 

dari 100 lebih baik diambil semua hingga penelitinya merupakan penelitian 

populasi. Jika jumlah subyeknya besar dapat diambil antara 10-15%  atau  20-

55%. Dengan demikian peneliti mengambil sampel menggunakan rumus slovin. 

  n   =   N    

            1+ Ne
2
   

Keterangan : 

n  =  Sampel  

N  = Ukuran Populasi  

e  =   Batas toleransi kesalahan ( error tolenrance ) 

      n      =   N    

            1+ Ne
2 

      n      =        533 

                     1+533(0.14)
2
 

                =        533  

                       1+10.44  

 

                =         533 

                        11,44     
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                      diseuaikan oleh peneliti menjadi 50 reponsden. 

 Dari perhitungan jumlah populasi karyawan pada tahun 2016 sebesar 533  

karyawan dengan persen kelonggaran 14% maka hasil perhitungan dengan 

menggunakan rumus slovin tersebut didapat sebesar 50 orang. Teknik 

pengambilan sampel menggunakanmetode rendom sampling, yaitu pengambilan 

sampel secara acak.   

3.5 Uji Kualitas Data Asumsi Klasik  

Uji asumsi klasik dilakukan untuk melihat atau menguji suatu model yang 

termasuk layak atau tidak layak digunakan dalam penelitian ini adalah 

c. Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji suatu model regresi 

memiliki kolerasi antar variabel independen inilah yang disebut dengan 

multikolinearitas model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi kolerasi 

antar variabel independen. 

d. Uji Heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji sebuah model regresi 

terjadi ketidaksamaan varians dan residual suatu pengamatan ke 

pengamatan yan lain atau tidak. Jika varians dari residual suatu 

pengamatan yang tetap, maka disebut heteroskedastisitas. 

 

 

 

 

 


