BAB IV
GAMBARAN UMUM

A. Sejarah Puskesmas Wisata
1. Letak Geografis
UPTD Puskesmas Pekanbaru Kota (wisata) merupakan salah satu
dari 20 (dua puluh) Puskesmas yang ada di Kota Pekanbaru, terletak di
Kecamatan Pekanbaru Kota, dengan luas wilayah kerja 2.26 km? terdiri
dari 6 (enam) kelurahan yaitu:>
1. Kelurahan Kota Tinggi
2. Kelurahan Sumahilang
3. Kelurahan Simpang Empat
4. Kelurahan Datar Datar
5. Kelurahan Kota Baru
6. Kelurahan Sukaramai
Adapun batas wilayah kerja UPTD Puskesmas Pekanbaru Kota
(wisata) adalah sebagai berikut :
a. Sebelah Utara berbatas dengan Kecataman Senapelan dan Kecamatan
Lima Puluh
b. Sebelah Selatan berbatasan dengan Kecamatan Sail dan Kecamatan
Suka Jadi
c. Sebelah Barat berbatas dengan Kecamatan Lima Puluh Kota dan
Kecamatan Sail
d. Sebelah Timur berbatas dengan Kecamatan Senapelan
2. Kependudukan
a. Jumlah Penduduk
Jumlah penduduk di wilayah kerja UPTD Puskesmas Pekanbaru
Kota (wisata) tahun 2016 adalah + 28.203 jiwa, dengan jumlah KK
sebanyak 5.158. Kelompok umur yang memiliki proposi terbesar yaitu

jumlah penduduk berusia antara 0-4 tahun vyaitu 3.362 jiwa
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(11.92%).Struktur penduduk terlihat bahwa kelompok umur bayi (<1
tahun) berjumlah 625 jiwa (2.22%) dan anak balita berjumlah 2.888
jiwa.(10.24%).Sedangkan kelompok umur > 65 tahun berjumlah 747 jiwa
(2.65%).Sex ratio antara laki-laki dan perempuan, ditemukan laki-laki
lebih banyak dari pada perempuan dengan sex ratio 105.44.

b. Kepadatan Penduduk

Kepadatan penduduk di wilayah kerja UPTD Puskesmas
Pekanbaru Kota (wisata) tahun 2016 adalah 12479.000 orang
per/km?.Adapun beban tanggungan yaitu beban yang ditanggung oleh
penghasilan golongan produktif (15-64 tahun) yang dikeluarkan untuk
memenuhi kebutuhan mereka yang tidak produktif (0-4 tahun dan umur >
65 tahun). Beban tanggungan di wilayah kerja UPTD Puskesmas
Pekanbaru Kota (wisata) Kota Pekanbaru tahun 2016 adalah 43 orang/100
penduduk.

c. Pendidikan

Kemampuan baca tulis atau melek huruf merupakan salah satu
indikator yang penting dari seseorang untuk dapat menerima pesan tertulis,
aktif dalam pembangunan kesehatan secara wajar dan berpartisipasi dalam
pembangunan kesehatan serta dapat menikmati hasil dari pembangunan
kesehatan itu sendiri.

Tingkat pendidikan penduduk menurut usia sekolah di wilayah
UPTD Puskesmas Pekanbaru Kota (wisata) dengan proporsi terbesar
adalah Sekolah Menengah Keatas/MA dengan persentase 45.33%. Adapun
rincian tingkat pendidikan adalah sebagai berikut:

a. Tidak memiliki ijazah SD : 5.866 orang
b. Tamat SD/MI : 3.625 orang
c. SLTP/MTS : 3.785 orang
d. SLTA/MA :10.819 orang
e. Diploma I/11/111 : 3.827 orang

f. Universitas/Diploma 1VV/S2/S3 : 282 orang
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B. Visi dan Misi Puskesmas
1. Visi
Menjadikan Puskesmas Pekanbaru Kota (wisata) sebagai Pusat
Layanan Kesehatan Masyarakat Utama dalam mewujudkan Hidup Sehat di
Wilayah Kerja Puskesmas Pekanbaru Kota (wisata).
2. Misi
a. Meningkatkan kualitas dan ketersediaan sarana prasarana kesehatan.
b. Meningkatkan kualitas standar pelayanan medis.
c. Meningkatkan kualitas dan ketersediaan sumber daya kesehatan.
3. Prinsip-prinsip Dasar
Untuk mewujudkan visi dan misi di Puskesmas Pekanbaru Kota
(wisata) dikembangkan nilai-nilai budaya:>®
a. Cepat mengambil tindakan.
b. Akurat dalam memberikan pengobatan.
c. Komunikatif dalam memberikan informasi
d. Aman dalam bertindak.
e. Pelayanan kesehatan prima dengan senyum, sapa
4. Maksud dan Tujuan
Dalam rangka meningkatkan minat masyarakat terhadap pelayanan
puskesmas Pekanbaru Kota (wisata) diperlukan kompetensi masing-
masing proesi petugas puskesmas sesuai dengan kewenangan, juga untuk
meratanya jangkauan pelayanan, terlaksananya proses pelayanan yang
cepat dan akurat, serta tersedianya tempat layanan kesehatan yang
representative sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan. Untuk itu
diperlukan kewenangan di puskesmas yang dapat memberikan keluwesan
dalan mengelola keuangan yang diharapkan dapat membantu dalam
mewujudkan tujuan utama penerapan BLUD di puskesmas adalah

memberikan pelayanan yang berkualitas kepada masyarakat.”’
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1. Kegiatan atau Produk Layanan
Puskesmas Pekanbaru Kota (wisata) seperti halnya puskesmas
lainnya di Kota Pekanbaru melaksanakan kegiatan utama yaitu upaya
kesehatan perorangan dengan pendekatan pelayanan medis, tindakan
medis dan perawatan, pelayanan penunjang medis, dan juga pelayanan
upaya rujukan.Pelayanan medis sebagai core bisnis di puskesmas, untuk

itu diupayakan puskesmas dapat memberikan pelayanan yang bermutu.



C. Struktur Organisasi

Gambar 4.1
Struktur Organisasi Puskesmas Pekanbaru Kota
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D. Tenaga Kesehatan

Data Tenaga Kesehatan Di UPTD Puskesmas

Tabel 4.1

Pekanbaru Kota Tahun 2016

44

Z
o

Jenis Ketenagaan

Jumlah

Keterangan

A. Sarjana

Dokter Spesialis

Dokter Umum

Dokter Gigi

S2 Kesehatan Lingkungan
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D4 Kebidanan

OO,k FLINKMO

B. D3/Akademi
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D3 Kebidanan / AKBID
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D3 Kes. Gigi / AKG

D3 Kes. Lingkungan / AKL

D3 Farmasi

D3 Analis Kesehatan / AAK

D3 Rekam Medis
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D3 Fisioterapi
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Perawat / SPK

Perawat Gigi / SPRG

Analis / SMAK

Asisten Apoteker / AA

Tenaga Gizi / SPAG
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E. Denah Lokasi Puskesmas

Denah Lantai 2

Denah Lantai 1

Gambar 4.2

DENAH LOKASI UPTD PUSKESMAS PEKANBARU KOTA
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