DAFTAR ISI

PERSETUJIUAN . .....ooititceiet ettt ene s i
PENGESAHAN ..ottt ii
PENGHARGAAN ...ttt sa e e nnae e nneaeanne e i
PERSEMBAHAN. ...ttt e e neee s Vi
ABSTRAK .o ettt vii
DAFTAR ISttt X
DAFTAR TABEL. ..ot Xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah ...........c.ccccoeoviviiiiiiic e 1
B. Alasan Memilih Judul.............ccoiiiii 5
C. Penegasan IStilah ... 5
D. Permasalanan ..o 6
E. Tujuan dan Kegunaan Penelitian...........c.ccccooevieiviic s, 8
BAB 1l KAJIAN TEORI ...t 10
A, KONSEP TROMTIS. ...ttt 10
B. Penelitian yang Relevan ...........ccccceiiiiiic i 24
C. Konsep OPerasional............ccciveieiieieeie e seese e 27
D. AsSUmMSi dan HIPOTESIS ......coveiviriiiiiiiieieie e 30
BAB 11l METODE PENELITIAN ...cooiiiietie et 32
A. Bentuk Penelitian...........ccocoiiiiiiiiiieese e 32
B. Lokasi dan Waktu Penelitian............ccoocvveiiiiniienininisceieiee,s 32
C. Subjek dan Objek Penelitian...........ccocvvvreiiiiieniienieeseeee e 32
D. Populasi dan Sampel.........ccccooeiiiiiiiii e 32
E. Teknik Pengumpulan Data ...........ccccooevieieiiieiicceee e, 34
F. Uji Coba Instrumen Penelitian ............ccccoovvieiieiicie e, 35



G. Teknik ANaliSisS DAta ....coooeeeeeeeeeeeeeeeeeee 36

H. Analisis Data PENEIITIAN. ......cccceeeeeeee oo 38
. Perubahan Data Ordinal Ke INterval .........oooveeeeeeeeeeeeeeenn, 39
BAB IV PENYAJIAN HASIL PENELITIAN ..., 41
A. Deskripsi Lokasi Penelitian .............ccooeveiiiiiiniiiniineecee, 41
B. Penyajian Data........cccooiiieiiiieieeee e 49
C. ANALISIS DAtA. ..o 80
BAB YV PENUTUP ..o 100
AL KESIMPUIAN ... 100
Bl SAIAN ... aeaaaraa—a_ 100

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN
RIWAYAT HIDUP PENULIS

Xi



