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BAB IV 

GAMBARAN UMUM 

Pada bab ini membahas ini tentang lokasi penelitian. Data mengenai 

gambaran penelitian ini diperoleh langsung dari lokasi penelitian, yakni dari 

UPTD Puskesmas Sidomulyo Rawat Jalan. 

A. Visi Dan Misi Puskesmas Sidomulyo 

Visi dari Puskesmas Sidomulyo adalah : “terwujudnya pelayanan 

prima, menuju kecamatan sehat” 

Misi dari Puskesmas Sidomulyo adalah : 

1. Meningkatkan kualitas pelayanan dengan murah senyum, komunikasi 

ramah dan berobat nyaman. 

2. Meningkatkan pelayanan dengan bertindak cepat, tepat dan berpihak pada 

rakyat. 

3. Mendorong kemandirian masyarakat untuk berperilaku hidup sehat. 

4. Mendorong memelihara lingkungan sehat.
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B. Strategi Puskesmas Sidomulyo  

Strategi yang dilakukan oleh Puskesmas Sidomulyo adalah sebagai 

berikut : 

1. Membenahi tata nilai yang akan mempengaruhi pola pikir,pola sikap, pola 

tindak dan pelayanan kesehatan. 

2. Tata nilai dilaksanakan berlandaskan : berpihak pada rakyat, bertindak 

cepat dan tepat, kerjasama tim, integritas, transparan, akuntabel. 

3. Meningkatkan askes masyarakat terhadap pelayanan kesehatan yang 

berkualitas melalui puskesmas keliling, posyandu dan desa siaga. 

4. Meningkatkan sistem surveilan monitoring dan informasi kesehatan 

5. Bekerja secara professional.
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C. Letak Geografis 

Puskesmas Sidomulyo adalah salah satu puskesmas yang berada di 

kecamatan tampan kota pekanbaru. Wilayah kerja Puskesmas Sidomulyo 

berbatasan dengan : 

1) Utara  : Berbatasan dengan Puskesmas Simpang Baru 

2) Selatan  : Berbatasan dengan Kec. Tarai Kab. Kampar 

3) Timur  : Berbatasan dengan Puskesmas Simpang tiga 

4) Barat :Berbatasan denga kecamatan Kampat kabupaten Kampar. 

Luas wilayah kerja puskesmas sidomulyo adalah 23.005.0 Km2 

meliputi 2 kelurahan saja yaitu : 

1) Kelurahan tuah karya  

2) Sidomulyo barat.
54

 

Dengan jumlah penduduk 119.024 Jiwa dan rumah tangga 26.781 KK 

terdiri dari : 

Kelurahan  Jumlah RT Jumlah RW Jumlah Posyandu 

Tuah Karya 

Sidomulyo Barat 

99 

140 

15 

26 

18 

19 

Tabel 2.1. Jumlah penduduk di Kelurahan 

 

D. Sosiodemografis 

1. Distribusi Penduduk Berdasarkan Umur X 

Distribusi terbanyak dijumpai pada kelompok umur 20 - 24 tahun 

dengan jumlah 13.739Jiwa, sedangkan  distribusi terkecil dijumpai pada 

kelompok umur >  dari 75 Tahun  dengan jumlah 281 Jiwa 

2. Distribusi Penduduk Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jumlah berdasarkan jenis kelamin, penduduk berjenis kelamin 

Laki-laki sebanyak 60.524 jiwa, sedangkan jenis kelamin perempuan 

berjumlah 58.500 jiwa.
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3. Distribusi Penduduk Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

  Tingkat pendidikan penduduk diwilayah Puskesmas Sidomulyo 

terbanyak adalah tamatan SLTA sebanyak 20.590 jiwa, disusul dengan 

tingkat pendidikan SMP/MTs  sebanyak 13.3.40 jiwa. 

4. Distribusi Penduduk Berdasarkan Agama 

Sebagain besar penduduk di wilayah kerja Puskesmas Sidomulyo 

menganut agama islam, diikuti agama Kristen, sebagaimana data yang 

diperoleh dari  kelurahan dengan pembagian sebagai berikut : 

- Agama Islam : 111959 :      94 % 

- Agama Kristen : 7065 :        6 % 

- Agama Hindu : - :        0 % 

- Agama Budha : - :        0 %. 
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E. Keadaan Kesehatan 

1. Angka Kematian  

1.1 Angka Kematian Bayi 

Dari sejumlah 2762 kelahiran diwilayah kerja Puskesmas 

Sidomulyo tahun 2013 ada ditemukan bayi yang lahir mati 

sebanyak 4 orang. 

1.2 Angka Kematian Ibu 

Sedangkan jumlah kematian ibu maternatal yang tercatat 

sepanjang tahun 2013 diwilayah kerja Puskesmas Sidomulyo tidak 

ditemukan. 

2. Angka Kesakitan 

Angka kesakitan diwilayah kerja Puskesmas Sidomulyo sepanjang 

tahun 2013 yang diamati kasus penyakit menular. Pada kasus penyakit 

menular terdapat penyakit TB Paru (+) sebanyak 39 kasus dan disusul 

penyakit pneumonia  17 kasus, Selain itu juga ditemui kasus penyakit 

DBD 21 Kasus. 
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3. Status Gizi 

Dari Jumlah 2758 kelahiran hidup bayi tidak ditemukan bayi lahir 

dengan berat badan rendah.
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F. Situasi Upaya Kesehatan 

1.1. Kunjungan Puskesmas 

Kunjungan pasien sepanjang tahun 2013 diPuskesmas Sidomulyo 

yang meliputi kunjungan lama dan kunjungan baru,  

1. Luar Gedung 18.599 Orang 

2. Dalam Gedung 29.523 Orang 

 dengan rata-rata kunjungan 132 Orang perhari. 

1.2. Cakupan persalinan 

Cakupan persalinan di wilayah kerja Puskesmas Sidomulyo 

sepanjang tahun 2013 yang ditolong oleh tenaga kesehatan sebanyak 

2768 orang. 

1.3. Keluarga Berencana 

Pencapaian akseptor KB baru pada tahun 2013 di wilayah kerja 

Puskesmas Sidomulyo sebanyak 2586 orang atau 17.5 % dari total PUS 

(Pasangan Usia Subur). Sedangkan total peserta KB aktif semuanya.
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G. Situasi Sumber Daya Kesehatan 

Situasi kesehatan sumber daya manusia dapat dilihat dari penjelasan 

dibawah ini :  

1. Situasi Sarana Kesehatan 

Sarana kesehatan dasar yang terdapat di wilayah kerja Puskesmas 

Sidomulyo mencakup 54 Praktek dokter, , 8 Balai pengobatan, 1 Rumah 

bersalin, Balai Pengobatan dan Rumah Bersalin 6,  1 Puskesmas,1 

Puskesmas Pembantu,      1 Puskesmas keliling 9 Apotik dan 3 toko obat. 

Jumlah  posyandu yang ada diwilayah kerja Puskesmas Sidomulyo 

                                                           
57

ibid 
58

ibid 



 33 

sebanyak 38 buah yang tersebar di  kelurahan  Tuah karya dan Sidomulyo 

Barat. 

2. Situasi Tenaga Kesehatan 

Pada tahun 2013 tenaga kesehatan yang ada di Puskesmas 

Sidomulyo berjumlah 43 orang baik dari tenaga medis, tenaga perawat, 

tenaga bidan, tenaga teknisi medis, tenaga kesehatan masyarakat dan 

tenaga sukarela. 

3. Situasi Peran Serta Masyarakat 

Jumlah kader posyandu pada tahun 2013 yamg turut aktif adalah 

185 orang dengan rata-rata jumlah kader 5  orang per posyandu. 
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H. Upaya Kesehatan Masyarakat 

1.1. Kunjungan Puskesmas 

Kunjungan pasien sepanjang tahun 2013 diPuskesmas 

Sidomulyo yang meliputi kunjungan lama dan kunjungan baru,  

a. Luar Gedung 18.599 Orang 

b. Dalam Gedung 29.523 Orang 

dengan rata-rata kunjungan 132 Orang perhari. 

1.2.  Cakupan persalinan 

Cakupan persalinan di wilayah kerja Puskesmas Sidomulyo 

sepanjang tahun 2013 yang ditolong oleh tenaga kesehatan sebanyak 

2768 orang. 

1.3.  Keluarga Berencana 

Pencapaian akseptor KB baru pada tahun 2013 di wilayah kerja 

Puskesmas Sidomulyo sebanyak 2586 orang atau 17.5 % dari total PUS 

(Pasangan Usia Subur). Sedangkan total peserta KB aktif semuanya 

berjumlah 6108 orang.
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I. STRUKTUR ORGANISASI PUSKESMAS SIDOMULYO 

Dibawah ini merupakan struktur kepengurusan puskesmas sidomulyo 

rawat jalan: 

1. Kepala Puskesmas  : dr. Doris Ulianna, S 

2. Tata Usaha  : Jhoni Fahamsyah  

   Fitri Wenti, SKM 

3. Bidang Keuangan :  

 Bendahara Rutin  : Hj. Indrawati 

 Bendahara ASKES  : Efnida 

 Bendahara Jamkesmas  : drg. Yumarni 

 Bendahara BOK  : Ridawati Yusra, S.ST 

 

4. Bidang Perlengkapan   : Deviani, SKM 

5. PROMKES (Promosi Kesehatan)  : Hadismawita 

6. KESLING (Kesehatan Lingkungan)  : Ayu Yulia, SKM 

   Hj. Suryani, SKM 

7. Gizi    : Dewi A.  

   Mita A.  

     Yufi.P 

     

8. KIA & KB  : Yeni Susilawati, S.ST 

   : Nuradriana, Amd, Keb 

   : Ridhawati Yusra, S.ST 

: Yeni. S. SST 

 Ridhawati Y.SST 

Sosiawati 

Ruqayah 

Rahmi Idris.SST 

 

9. P2M (Pemberantasan Penyakit Menular) :  

 Imunisasi  : Inah Herlina 
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 Malaria   : Hj. Indrawati 

 Kusta   : Hj. Indrawati 

 Kesehatan Haji  : dr. Vera 

 Diare   : Yulhot F. SKM 

 ISPA  : Farida, Amd. Keb 

 Rabies   : Hj. Indrawati 

 DBD  : Jhoni Fahamsyah 

 Surveilens  : Yulhot F. SKM 

 TB  : Marnita, A.Mk 

10. Pengobatan  : 

 Poli umum  : Inah Herlina 

     Dr. Miharja 

     Dr. olva irwana 

     Dr. vera oktarina 

    Dr. sherly muchlis 

     Zakiah, AMK 

   Hj. Indrawati  

     Medy surtiawaty, S.Kep 

     Marnita, AMK 

     Mira Marianda, AMK 

     Dwi Fatma Rahayu, AMK 

 Poli Gigi  : drg. Marintan, S 

     Drg. Yumarni 

     Hayulmi 

     Ayu Yulia, SKM 

 Poli Usila  : Surtini, AMK.Keb 

   Ridawati Yusra, S.ST 

     Yulinarni, Amd. Keb 

     Ruqayah 

 Poli anak dan KRR  : Farida, Amd. Keb 

     Hj.fitri Wenti 
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     Deviani, SKM 

   Yulhot Feriwati, SKM  

11. Penunjang  :  

 Loket   : Syaifuddin  

     Mirda Rahma 

 Apotik   : yuli warti 

     Yusra 

     Efnida 

     Rina, M. Amk 

 SP2TP  : Zakiah, AMK 

 G Obat  : Yuli Warti 

 Labor   : Hj. Suryani, SKM 

     Tika U, SKM 

 Supir  : Rudi 

 K3  : Rosdiana  

12. Penanggungjawab PERKEMAS  : dr. Yezi Silvia 

13. Co. Perawat  :  Medy Surtiawati, S.Kep  

14. Perawat Penanggung Jawab Daerah- 

 Binaan Sidomulyo Barat  : Zakiyah, Amk  

 Anggota   : Hj. Fitri Wenti 

     Efrida  

     Yulhot Feriwati 

     Dwi Fatma Rahayu, Amk 

    Rina Maisarah, Amk 

15. Perawat Penanggungjawab Daerah- 

 Binaan Tuah Karya  : Marnita, Amk  

 Anggota  : Hj. Indrawati 

     Deviani, SKM 

    Rita Yendriance 

    Mira Marianda, Amk  
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16. Kader Posyandu  : Individu 

    Keluarga 

    Masyarakat 
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J. Program Pokok Puskesmas Sidomulyo Kesehatan Dasar Basic Six 

Ada beberapa program pokok puskesmas sidomulyo rawat jalan (dasar 

basic six) , yaitu : 

1. Promosi kesehatan   

2. Kesehatan Lingkungan   

3. Gizi   

4. KIA/KB 

5. Pencegahan & Pemberantasan 
62

 

 

K. Upaya Program Pengembangan Puskesmas Sidomulyo  

Puskesmas sidomulyo memiliki upaya program pengembangan 

puskesmas ,yaitu : 

1. Upaya Kesehatan Sekolah (UKS) : Deviani, SKM 

2. Upaya Kesehatan Olahraga : Dwi Fatma Rahayu 

3. Kesehatan kerja : dr. vera oktarina 

    Nur Adriani 

4. Kesehatan Gigi : drg. Yumarni 

5. Kesehatan jiwa : Deviani, SKM 

6. Kesehatan mata  : Surtini, Amk 

7. Kesehatan tradisional : Meddy  Surtiawaty, Amk 

8. Perkemas : Meddy  Surtiawaty, Amk 
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