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Keberadaan perusahaan di suatu daerah saat ini, sesuai perkembangan pembangunan
nasional yang di laksanakan berbagai bidang kini diusahakan memberantas
kemiskinan dan kebodohan sekaligus melestarikan lingkungan di masyarakat. Public
Relations EMP Malacca Strait S.A mempunyai tugas melakukan urusan hubungan
masyrakat meliputi penyampaian informasi, berperan sebagai komunikator dan
penghubung dalam menyampaikan pesan dengan publiknya. Tujuan penelitian ini
adalah bagaimana bentuk kontribusi public relations EMP Malacca StraitS.A
terhadap program community development dalam pelestarian ekosistem hutan
mangrove di Kampung Mengkapan Kab. Siak. Metodologi penelitian yang digunakan
deskriptip kualitatif bertujuan mengambarkan dan menjelaskan permasalahan yang
diteliti dalam bentuk kalimat. Teknik pengumpulan data yang digunakan wawancara,
dokumentasi observasi. Teori yang digunakan dalam penelitian adalah teori Dozier
dan Broom. Hasil penelitian ini kontribusi public relations EMP Malacca strait S.A
sebagai penasehat ahli, fasilitator komunikasi, fasilitator proses pemecahan masalah,
teknis komunikasi, dan dalam hal ini public relations berperansebagai mediator
antara perusahaan dengan masyarakat. Maka pelaksanaan terhadap program
community development dalam pelestarian ekosistem hutan mangrove di Kampung
Mengkapan dapat dikatakan baik.
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