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Assalamu’alaikumWr. Wb

Alhamdulillahirobbil ‘alamiin. Segala puji bagi Allah SWT, Tuhan
semesta Alam. Atas berkat, rahmat dan hidayah-Nya kepada penulis sehingga
penulis dapat menyelesaikan tugas akhir. Salawat beserta salam penulis ucapkan
kepada junjungan umat Nabi Muhammad SAW yang telah membawa manusia
dari zaman jahiliyah kezaman islamiyah seperti sekarang ini dan meninggalkan
pedoman hidup semoga kita selamat dunia akhirat.

Skripsi dengan judul “Aktivitas Devisi Marketing & Promosi RTV
Pekanbaru dalam Mempertahankan Brand Awareness” merupakan hasil karya
ilmiah untuk memperoleh gelar Sarjana llmu Komunikasi (S.1. Kom) pada jurusan
IImu Komunikasi Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau.

Dalam penulisan skripsi ini penulis merasa masih banyak kekurangan-
kekurangan baik pada teknik penulisan maupun materi, mengingat kemampuan
yang dimiliki penulis. Untuk itu kritik dan saran dari semua pihak sangat penulis
harapkan demi kesempurnaan di masa yang akan datang. Dalam penulisan skripsi
ini penulis banyak mendapatkan arahan, bimbingan, bantuan, dan dukungan dari
berbagai pihak. Teristimewa kedua orang tua penulis, ayahanda Junaldi dan
ibunda Ratna Dewi yang selalu memberikan dan mencurahkan cinta, kasih
sayang, doa, motivasi kepada penulis.

Selanjutnya, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih
kepada semua pihak yang telah memberikan bimbingan dan arahan kepada
penulis. Untuk itu penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Munzir Hitami, M. A, selaku Rektor Universitas Islam

Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

viii



10.

11.

Ibu Dr. Hj. Helmiyanti, M. Ag, Dr. Akhyar, M. Ag, dan Dr. Tohirin, M.
Pd selaku wakil Rektor I, Il, dan I11 Universitas Islam Negeri Sultan Syarif
Kasim Riau.

Bapak Dr. Yasril Yazid, MIS selaku Dekan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau sekaligus
selaku Pembimbing | yang senantiasa memberi arahan, wawasan dan
nasehat kepada penulis..

Dr. Elfiandri M.Si Wakil Dekan I, Bapak Dr. Masrun, M.A selaku wakil
Dekan II, Dr. Azni M.Ag Wakil Dekan I1lIl Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Mardhiah Rubani M.Si, selaku Ketua Jurusan llmu Komunikasi dan
Bapak Artis, S.Ag, M.I.Kom selaku Sekertaris Jurusan llmu Komunikasi
Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif
Kasim Riau.

Ibu Intan Kemala M.Si selaku Pembimbing Il yang senantiasa
membimbing, memberi arahan, wawasan, nasehat, perhatian dan
meluangkan waktunya untuk penulis dalam menyelesaikan penulisan
skripsi ini.

Bapak Dr. Toni Hartono, M.Si selaku Penasehat Akademis yang
memberikan nasehat dan motivasi untuk penulis.

Seluruh dosen Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau.

Staff dan seluruh pegawai yang berada di Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau sehingga
dapat membantu penulis menyelesaikan seluruh administrasi dan surat-
menyurat selama perkuliahan berlangsung.

Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau dan
Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
Pimpinan Riau Televisi beserta Staff yang telah mengizinkan penulis

untuk melakukan penelitian.
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17.

Kakak Nesia, Bapak Azetli, Kakak Purnama, dan Kakak Desi yang
menjadi informan penelitian penulis dengan terbuka dan telah memberikan
inormasi mengenai penelitian.

Ining Yulayazen S.Pd, Pratiwi Sujarti S.I.Kom, Roshiful Qolbi S.Ikom,
Randika Gustina S.Pd yang mengetahui secara historis bagaimana
perkembangan penulis selama perkuliahan.

Riska Sari, Dapi anriyani, Rahma Ramadhani A. selaku teman
seperjuangan yang turut merasakan suka duka penulis selama proses
perkuliahan berlangsung baik sceara kampus ataupun di kos.

Rina Hanifan, S.I.LKom, Setrianita, S.I.LKom selaku kerabat yang
mengetahui perjalanan penulis selama dibangku perkuliahan berlangsung
dari awal yang satu kelas dan magang ditempat yang sama hingga saaat
ini.

Teman-teman organisasi baik di kampus ataupun diluar kampus yang
selalu mengetahui kesibukan penulis dalam berorganisasi untuk kemajuan
Fakultas Dakwah dan lImu Komunikasi UIN Suska Riau serta menjalin
silaturrahmi.

Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu-persatu
yang telah peduli dan mendukung perkembangan penulis selama proses

perkuliahan berlansung.

Harapan dan doa dari penulis semoga Allah SWT selalu melimpahkan

rahmat-Nya kepada kita dan membalas kebaikan kepada semua pihak yang telah
banyak membantu penulis. Penulis menyadari penulisan skripsi ini masih banyak
memiliki kekurangan, dengan kerendahan hati penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun untuk kesempurnaan skripsi ini. Penulis berharap semoga
skripsi ini bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca umumnya.

WaalaikumsalamWr.Wb

Pekanbaru, 16 Jabuari 2017
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