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Assalamualaikum Wr.Whb.

Alhamdulillahirabbil’alamin penulis ucapkan kehadirat Allah SWT,
maha suci Allah SWT, karena izin, rahmat serta hidayah-Nya jualah penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan judul “Peran Kepala Madrasah Sebagai
Administrator dalam Meningkatkan Mutu Pelayanan Administrasi Sekolah
di Madrasah Aliyah Muhammadiyah Pekanbaru”. Merupakan hasil karya
ilmiah yang ditulis untuk memenuhi salah satu persyaratan mendapat gelar
Sarjana Pendidikan (S.Pd) pada Konsentrasi Administrasi Pendidikan Jurusan
Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Penulis menyadari bahwa dalam proses penulisan dan penyelesaian skipsi
ini banyak sekali mendapatkan bantuan dari berbagai pihak. Baik materil maupun
nonmateril. Oleh karena itu, penulis mengucapkan ucapan terimakasih dan
penghargaan setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah berkenan
memberikan bantuannya yaitu kepada :

1. Bapak Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA selaku Rektor UIN Suska Riau,
beserta Wakil Rektor yang telah memberikan izin dan waktu untuk menimba
ilmu di perguruan tinggi ini.

2. Bapak Dr. H. Mas’ud Zein selaku Dekan beserta Wakil Dekan I, Bapak Dr.
H. Khusnadi, M.Pd, Wakil Dekan Il Ibu Dr. Zaitun, M.Ag, dan Wakil Dekan
I11 Bapak Prof. Dr. Hairunnas Rajab, M.Ag, staf dan karyawan Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan UIN Suska Riau yang telah memberikan
rekomendasi kepada penulis untuk melakukan penelitian ini.

3. Bapak M. Khalilullah, MA selaku Ketua Jurusan Manajemen Pendidikan
Islam dan Bapak Nunu Mahnu, M.Pd selaku Sekretaris Jurusan beserta Staf
Jurusan yang telah memberikan motivasi dan kemudahan berurusan kepada

penulis dalam penyelesaian skripsi ini.
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12.

Bapak Prof. Raihani, S.Ag, M.Ed, Ph.D selaku Dosen Pembimbing
Akademik yang telah meluangkan waktu untuk memberikan nasehat dan
dukungan kepada penulis dan mahiswa bimbingan lainnya.

Bapak Dr. H. M. Syaifudin, M.Ag selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu begitu banyak dan selalu ada jika penulis memerlukan
bimbingan dalam menyelesaikan skripsi ini.

Ibu Hj. Marianti M.Pd.l selaku Kepala Madrasah Aliyah Muhammadiyah
Pekanbaru yang telah memberikan izin untuk memperoleh data yang
diperlukan dalam menyelesaikan skripsi ini.

Bapak dan ibu staff Tata Usaha Madrasah Aliyah Muhammadiyah Pekanbaru
yang telah banyak meluanngkan waktu dan membantu penulis memperoleh
data yang dibutuhkan penulis dalam penyelesaian skripsi ini.

Kepada ayahanda dan ibunda tercinta, Ayahanda Sukarno, S.Pd. M.Si dan
Ibunda Indrawati, S.Pd.l yang telah melahirkan penulis dengan penuh cinta,
selalu memberi kasih sayang, dan semangat yang luar biasa sehingga penulis
bisa sampai pada tahap ini.

Kepada Bibik dan sepupu-sepupu yang tinggal satu rumah terimakasih atas
dukungan dan bantuan yang telah diberikan kepada penulis selama ini.
Teman-teman sepejuangan AP 2012 tercinta yang tidak bisa saya sebutkan
satu persatu, terimakasih atas kesetiaan dan dukungan teman-teman semua.
Teman-teman KKN dan PPL yang selalu memberi dukungan dan nasehat
serata motivasi yang tidak akan pernah penulis lupakan.

Sahabat-sahabat tersayang yang tidak bisa disebutkan satu persatu
terimakasih atas bantuan, dukungan, motivasi dan kesetiaan yang telah
diberikan kepada penulis.

Kepada mereka semua, penulis ucapkan “jazakumullah khairan

katsiran“. Semoga amal baiknya di terima dan di lipat gandakan oleh Allah SWT.

Jauh dari pada itu penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini kurang

mendekati kesempurnaan. Oleh karena itu penulis mengharapkan sumbangsih dari

pembaca berupa kritik dan saran yang membangun guna bisa tercapainya



penyusunan karya lain di kemudian hari. Dan semoga skripsi ini dapat

memberikan manfaat bagi penulis dan pembaca. Amin
Pekanbaru, Maret 2017
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