ABSTRAK

Bella Novia (2018): “Strategi Pemasaran Produk Cerdas Amanah Syariah di
PT. AXA Financial Pekanbaru dalam Perspektif
Ekonomi Syariah.”

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pengamatan penulis mengenai
pemasaran produk Cerdas Amanah Syariah di PT. AXA Financial Pekanbaru.
Pemasaran memang sangat mempengaruhi jumlah penjualan yang diperoleh oleh
suatu usaha baik itu usaha berbentuk PT ataupun CV, termasuk dengan penjualan
produk Cerdas Amanah Syariah yang terjadi di PT. AXA Financial Pekanbaru
yang mengalami fluktuasi setiap tahunnya.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana strategi pemasaran
produk cerdas amanah syariah di PT. AXA Financial Pekanbaru dan bagaimana
perspektif ekonomi syariah terhadap strategi pemasaran produk cerdas amanah
syariah di PT. AXA Financial Pekanbaru. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui strategi pemasaran produk cerdas amanah syariah di PT. AXA
Financial Pekanbaru dan perspektif ekonomi syariah terhadap strategi pemasaran
produk cerdas amanah syariah di PT. AXA Financial Pekanbaru.

Penelitian ini dilakukan di Jalan Tiga Dara No. 3 B, Arengka 2,
Pekanbaru. Subjek dalam penelitian ini pimpinan dan seluruh karyawan di PT.
AXA Financial Pekanbaru yang berjumlah 7 orang dan nasabah yang berjumlah
28 orang, penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan metode wawancara dan
angket untuk mengumpulkan data. Dan sampel dalam penelitian ini menggunakan
Total Sampling.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Strategi pemasaran yang
digunakan oleh PT. AXA Financial antara lain yaitu strategi produk, dimana
Produk Cerdas Amanah Syariah pilihan yang tepat untuk asuransi pendidikan.
Strategi harga dimana nasabah merasa puas dengan keuntungan yang diperoleh
dari premi yang dibayarkan. Strategi tempat dimana lokasinya strategis sehingga
nasabah mudah menjangkau lokasi perusahaan dan akomodasi menuju lokasi. Dan
strategi promosi produk Cerdas Amanah Syariah yaitu dengan cara membuka
stand di mall, promosi di acara pengajian, di car free day, dan lain-lain.

Tinjauan Ekonomi Syariah tentang strategi pemasaran produk Cerdas
Amanah Syariah dilakukan dengan baik dan tidak terlepas dari kaedah-kaedah
Islam baik itu dari segi produk, harga, tempat/lokasi ataupun promosi.



