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ABSTRAK 

  

Lina Fitriyani,(2017):Penerapan Teknologi Informasi dalam Layanan 

Perpustakaan di Sekolah Menengah Pertama Negeri 

5 Kerinci Kanan Kabupaten Siak. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk : (1) mengetahui penerapan teknologi 

informasi dalam layanan perpustakaan di SMP Negeri 5 Kerinci Kanan 

Kabupaten Siak. (2) mengetahui faktor yang mempengaruhi penerapan teknologi 

informasi dalam layanan perpustakaan di SMP Negeri 5 Kerinci Kanan 

Kabupaten Siak. Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan kualitatif, 

dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Dengan metode wawancara dan 

dokumentasi. Subjek penelitian adalah pegawai perpustakaan dan kepala sekolah  

yang ada di SMP Negeri 5 Kerinci Kanan Kabupaten Siak dan objek dari 

penelitian ini adalah penerapan teknologi informasi dalam layanan perpustakaan 

di SMP Negeri 5 Kerinci Kanan Kabupaten Siak. Pengolahan data ini bermula 

dari reduksi data, data display, conclusion drawing/verification. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa : (1) penerapan teknologi informasi dalam layanan 

perpustakaan terlaksana kurang baik karena dalam proses peminjaman, 

pengembalian masih ada yang dilakukan secara manual,belum meningkatkan 

kinerja tenaga perpustakaan.. (2) faktor yang mempengaruhi penerapan teknologi 

informasi dalam layanan perpustakaan, adapun faktor internal yang 

mempengaruhi penerapan teknologi informasi dalam layanan perpustakaan yakni: 

(a) sedikitnya minat siswa dalam mengunjungi perpustakaan, (b) sarana prasarana, 

fasilitas dan perangkat teknologi informasi, (c) tenaga perpustakaan yang ada 

dalam perpustakaan. Sedangkan faktor eksternal yang mempengaruhi penerapan 

teknologi informasi dalam layanan perpustakaan yakni: (a) ketersediaan listrik, (b) 

penggunaan komputer. 
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 ABSTRACT  

 

Lina Fitriyani, (2017): The Implementation of Information Technology in 

the Library Service at State Junior High School 5 

Kerinci Kanan, Siak Regency 

This research aimed at knowing (1) the implementation of information technology 

in the library service at State Junior High School 5 Kerinci Kanan, Siak Regency, 

and (2) influencing factors.  Field qualitative research was used with Descriptive 

qualitative approach.  Interview and documentation were the techniques of 

collecting the data.  The subjects of this research were librarians and the head 

master, and the object was the implementation of information technology in the 

library service at State Junior High School 5 Kerinci Kanan, Siak Regency.  

Processing the data was initiated by reducing, displaying, concluding the data.  

Research findings showed that (1) the implementation of information technology 

in the library service was not implemented well because returning book was still 

done manually in the process of borrowing and it was not yet improving 

librarians’ performance, and (2) there were internal and external as the influencing 

factors.  Internal factors influencing the implementation were (a) lack of student 

interest in visiting the library, (b) infrastructures, facilities and information 

technology devices, and (c) librarians who were in the library.  The external 

factors were (a) availability of the electricity, and (b) the use of computer. 
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