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BAB II 

GAMBARAN UMUM LOKASI PT BANK BRI SYARIAH  

CABANG PEKANBARU 

 

A. Profil PT. Bank BRI Syariah 

Saat ini BRI Syariah merupakan salah satu dari tiga Bank Syariah 

terbesar di Indonesia. Dengan pertumbuhan asset yang cukup pesat serta 

jumlah pembiayaan dan perolehan dana pihak ketiga yang besar semakin 

mengukuhkan keberadaan BRI Syariah di Indonesia. Selain itu dengan 

berbagai penghargaan yang diterima, salah satunya adalah consumer loyaliti 

award 2015 pada 25 Februari 2015 lalu. Berfokus pada segmen yang 

menengah ke bawah, Bank BRI syariah menargetkan diri menjadi bank 

terkemuka dengan berbagai macam produk dan layanan yang optimal. 

Berdasarkan laman website BRISyariah BRI Syariah resmi beroperasi 

di Indonesia, pada tanggal 17 November 2008 melalui surat keputusan 

Gubernur BI No. 10/67/KEP.GBI/DpG/2008. Terbentuknya BRIS diawali 

dengan pengakuisisi Bank Jasa Arta oleh PT. BRI (Persero), Tbk., pada 

tanggal 19 Desember 2007. Berbeda dengan salah satu bank BUMN syariah, 

BRI syariah telah memiliki sistem kepengurusan yang sudah terpsiah dari BRI 

Konvensional. Hal ini semakin mengkokohkan posisi BRI syariah di 

Indonesia. Pemisahan ini ditandai dengan penandatanganan akta pemisahan 

unit pada tanggal 19 Desember 2008 dan berlaku efektif pada tanggal 1 

Januari 2009.
9
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B. Sejarah Berdirinya PT. Bank BRI Syariah 

Berawal dari akuisis PT. Bank Rakyat Indonesia (persero), Tbk. 

Terhadap Bank Jasa Arta pada 19 Desember 2007 dan setelah mendapatkan 

izin dari Bank Indonesia pada 16 Oktober 2008 melalui suratnya 

No.10/67/KEP.GBI/DpG/2008, maka pada tanggal 17 November 2008 PT. 

Bank BRI Syariah merubah kegiatan usaha yang semula beroperasional secara 

konvensional, kemudian diubah menjadi kegiatan perbankan berdasarkan 

prinsip syariah Islam. 

Dua tahun lebih PT. Bank BRI Syariah hadir mempersembahkan 

sebuah bank ritel modern termuka dengan layanan finansial sesuai kebutuhan 

nasabah dengan jangkuan termudah untuk kehidupan lebih bermakna. 

Melayani nasabah dengan pelayanan prima (service axcellencec) dan 

menawarkan beragam produk yang sesuai harapan nasabah dengan prinsip 

syariah. 

Kehadiran PT. Bank BRI Syariah di tengah-tengah industri perbankan 

nasional dipertegas oleh makna pendar cahaya yang mengikuti logo 

perusahaan. Logo ini menggambarkan keinginan dan tuntutan masyarakat 

terhadap sebuah bank modern sekelas PT. Bank BRI Syariah yang mampu 

melayani masyarakat dalam kehidupan modern. Kombinasi warna yang 

digunakan merupakan turunan dari warna biru dan putih sebagai benang 

merah dengan brand PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk. 

Aktivitas PT. Bank BRI Syariah semakin kokoh setelah pada 19 

Desemeber 2008 ditandatangani akta pemisahan Unit Usaha Syariah PT. Bank 



 

 
15 

Rakyat Indonesia (Persero), Tbk, untuk melebur ke dalam PT. Bank BRI 

Syariah (proeses spin off) yang berlaku efektif pada tanggal 1 Januari 2009. 

Penandatangani dilakukan oleh Bapak Sofyan Basir selaku Direktur Utama 

PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk, dan Bapak Ventje Rahardjo selaku 

Direktur Utama PT. Bank BRI Syariah. 

Saat ini PT. Bank BRI Syariah menjadi bank syariah ketiga terbesar 

berdasarkan asset. PT. Bank BRI Syariah tumbuh dengan pesat baik dari sisi 

asset, jumlah pembiayaan daan perolehan dana pihak ketiga. Dengan berfokus 

pada segmen menengah bawah, PT. Bank BRI Syariah menargetkan menjadi 

bank ritel modern terkemuka dengan berbagai ragam produk dan layanan 

perbankan. 

Sesuai dengan visinya, saat ini PT. Bank BRI Syariah merintis sinergi 

dengan PT. Bank rakyat Indonesia (Persero), Tbk, dengan memanfaatkan 

jaringan kerja PT.  Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk, sebagai kantor 

layanan syariah dalam mengembangkan bisnis yang berfokus kepada kegiatan 

penghimpunan dana masyarakat dan kegaitan konsumer berdasarkan prinsip 

syariah 
10

 

 

C. Visi Dan Misi PT.  Bank BRI Syariah  

1. Visi 

Menjadi bank ritel modern terkemuka dengan ragam layanan 

finansial sesuai kebutuhan nasabah dengan jangkauan termudah untuk 

kehidupan lebih bermakna. 
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2. Misi   

a. Memahami keragaman individu dan menakomodasi beragam 

kebutuhan finansial nasabah. 

b. Menyediakan produk dan layanan yang mengedepankan etika sesuai 

dengan prinsip-prinsip syariah. 

c. Menyediakan akses ternyaman melalui berbagai sarana kapan pun dan 

dimana pun. 

d. Memungkinkan setiap individu untuk meningkatkan kualitas hidup dan 

menghadirkan ketenteraman pikiran.
11

 

 

D. Lokasi PT. Bank BRI Syariah 

Kc Pekanbaru Bank Bri Syariah Jl. Arifin Achmad No. 113, 

Sidomulyo Tim, Marpoyan Damai, Kota Pekanbaru. 

 

E. Produk- produk PT. Bank BRI Syariah Cabang Pekanbaru 

1. Produk Penghimpunan dana (funding) 

Bank tidak memberikan imbalan berupa bunga atau dasar dana 

yang disimpan oleh nasabah dalam Bank. Imbalan diberikan atas dasar 

prinsip bagi hasil. Produk-produk penghimpunan dana meliputi: 

a. Tabungan BRISyariah iB 

Tabungan BRISyariah iB merupakan tabungan dari BRISyariah 

bagi nasabah perorangan yang menggunakan prinsip titipan, yang 

dipersembahkan untuk anda yang menginginkan kemudahan dalam 
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transaksi keuangan. Tabungan BRISyariah iB memberikan ketenangan 

serta kenyamanan yang penuh nilai kebaikan serta nilai lebih berkah 

karena pengelolaan dana sesuai syariah. 

b. Tabungan Impian BRISyariah iB 

Tabungan Impian BRISyariah iB adalah tabungan yang 

berjangka dari BRISyariah dengan prinsip bagi hasil yang dirancang 

untuk mewujudkan impian anda dengan terencana. Tabungan Impian 

BRISyariah iB memberikan ketenangan serta kenyaman yang penuh 

nilai kebaikan serta lebih berkah karena pengelolaan dana sesuai 

syariah serta dilindungi asuransi. 

c. Tabungan Haji BRISyariah iB 

Tabungan Haji BRISyariah iB dapat mewujudkan langkah 

terbaik dalam menyempurnakan ibadah. Tabungan Haji BRISyariah iB 

dapat memberikan ketenangan kenyamanan serta lebih berkah dalam 

penyempurnaan ibadah karena pengelolaan dana sesuai syariah.   

d. Giro BRISyariah iB 

Giro BRISyariah iB merupakan simpanan untuk kemudahan 

berbisnis dengan pengelolaan dana berdasarkan prinsip titipan (wadiah 

yad dhamanah) yang penarikannya dapat dilakukan setiap saat dengan 

cek/bilyet giro. 

e. Deposito BRISyariah iB 

Deposito BRISyariah iB adalah produk investasi berjangka 

kepada deposan dalam mata uang tertentu. Keuntungan dana dikelola 

dengan prinsip syariah sehingga shahibul maal tidak perlu khawatir 

akan pengelolaan dana. 
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2. Produk Penyaluran Dana (lending) 

Adapun produk penyaluran dana yang ditawarkan oleh Bank 

BRISyariah Cabang Pekanbaru sebagai berikut: 

a. Gadai BRISyariah iB 

Gadai BRISyariah iB hadir untuk memberikan solusi 

memperoleh dana tunai untuk memenuhi kebutuhan dana mendesak 

ataupun untuk keperluan modal usaha dengan proses cepat mudah, 

aman dan sesuai syariah untuk ketentraman anda. Manfaat: pilihan 

tepat, penuh manfaat serta lebih berkah karena pembiayaan sesuai 

syariah. 

b. KKB BRISyariah iB 

Pembiayaan Kendaraan Bermotor menggunakan prinsip jual 

beli (murabahah), adalah akad jual beli barang dengan menyatakan 

harga perolehan dan keuntungan (margin) yang disepakati oleh 

nasabah dan bank.  

c. KPR BRISyariah iB 

Pembiayaan Kepemilikan Rumah kepada perorangan untuk 

memenuhi sebagian atau keseluruhan kebutuhan akan hunian dengan 

menggunakan prinsip jual beli (murabahah) dimana pembayarannya 

secara angsuran dengan jumlah angsuran yang telah ditetapkan dimuka 

dan dibayar setiap bulan. 

d. KLM BRISyariah iB 

Kepemilikan Logam Mulia menggunakan prinsip jual beli 

(murabahah) dengan akad Murabahah bil wakalah. Pembiayaan ini 

dapat membantu nasabah dalam mewujudkan mimpi memiliki emas 

logam mulia dengan lebih mudah. 
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e. Pembiayaan Umroh BRISyariah iB 

Produk pembiayaan Umrah BRISyariah iB menggunakan 

prinsip jual beli manfaat jasa (Ijarah Multijasa). Produk ini dapat 

membantu dalam menyempurnakan niat ibadah dan berziarah ke 

Baitullah. 

f. KMG BRISyariah iB 

Salah satu produk untuk memenuhi kebutuhan karyawan 

khususnya karyawan dari perusahaan yang bekerjasama dengan PT. 

Bank BRI Syariah dalam Program Kesejahteraan Karyawan (EmBP), 

dimana produk ini dipergunakan untuk berbagai keperluan karyawan 

Program Kesejahteraan Karyawan (EmBP).
12

 

 

F. Struktur Organisasi PT. Bank BRI Syariah 

Setiap organisasi mempunyai tujuan yang telah direncanakan dan 

ditetapkan. Langkah utama dalam mencapai tujuan tersebut adalah dengan 

merencanakan dan merumuskan struktur organisasi yang sesuai dengan 

kondisi dan kebutuhan organisasi. Agar tujuan yang telah ditetapkan dapat 

tercapai, maka orang yang bekerja dalam suatu organisasi harus mengetahui 

dan mengerti akan tugas, tanggungjawab dan wewenangnya. Untuk 

menggambarkan secara sistematis hubungan kerja antar unsur-unsur 

organisasi maka harus ada struktur organisasi yang jelas. Adapun struktur 

organisasi pada Bank BRI Syariah Cabang Pekanbaru adalah sebagai berikut:  
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Pemimpin Kantor
Cabang Pembantu

Legal Collection Officer Kepala Kantor Kas

Andria Nazir Elfauzi Mega Pendra Yasser Adi Dharma
Yustika rini tahsin
Ihsan ilham Financing Micro Collection Officer
Eko saputra Administration
M.Rizki Eviyanti Erry gustramadhi Nolla Maidya Fitri Febrina Ramadhany
Yongki lesmna Sutrisno

Report &
Yuyu Rahayu Alfatah Costudy
Andi Hasian B Rizky Wulandari
Hamdani
Andryka putra Appraisal
Budi Setyawan Hamjaya

Penaksir Emas
Wan Laras Wangga
Doni Osmon Masyadiansyah
Agus siswandi
Rahmat eldian
Hardian Area Support

Martha Yolanda

Kurnia Fadli
Zulpadepi
Rico Upatarika
Budiono
Supardi

Satria irvan nugraha
Zulfahmi Arrozi
Azri aziz
Rahmat Hidayat
Weri Nopendra

Branch Administration
Adilla Isyrinnadira

Back Office
Muhammad Arif
Mufti Hasan Alfani

Unit Head (UH) General Affair
Kubang Rizki Satria Riyadi

Teller
Unit Head (UH) Rhiski Yuliana

Ujung Batu Wawan Rusmana
Indra Solihin

Afriyati Basir Unit Head (UH)
Femi Irawati Yolanda Pasar Arengka

CS Multi E-bus

Syahdwinda Syahrul M.Iqbal Hamdi

Funding Office &
CS MultifungsiRelationship Officer
Rizky Dwi Apriandy

Khafid Mukti Unit Head (UH) Customer Service
Ai Yuliani Ps. Sukaramai

CS Multifungsi KPK TambusaiM Zaki Mercia Apridilla

Reviewer Junior Lisa Nopriati
Hery Ardianysah Mussajief Rizal
Roby Pasalina Miswanto Hadi S

yosrizal Dedi Sufriadi Gunaryo Rifka Widya
T.M Haris
Rio Julianto Pane Customer Service Teller

Financing Review   
Account Officer Unit Head (UH) B.O.S BQA

Rudianto Pasar Bawah UIN Suska Silvia Rahmi

Manager Manager
M.Ridwan Khaleid Hizbullah Dody Eka Putra Heykal

Struktur Organisasi
Bank BRISyariah

Pimpinan Cabang

Alfred Dianto

Marketing Manager Mikro Marketing Financing Support Operation & Service manager (MO)
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