DAFTAR ISI

PERSETUJIUAN . .....ooi s i
PENGHARGAAN ...t I
PERSEMBAHAN ...t s %
ABSTRAK s Vi
DAFTAR IS s iX
DAFTAR TABEL.....cciii s Xi
DAFTAR LAMPIRAN. ...t Xiii

BABl PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ............ccooceiiiiiiiiii e 1
B. Penegasan Istilah ...........cccoooeiieiiiii i 6
C. Permasalanan.........cccccovoiiiiiiiiiieieeee e 7
D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian...........cccccevviiiininiinicicienn, 8
BAB Il KAJIAN TEORI
A, KONSEP TEOTELIS....iveeveirieiiieie et erie et 10
B. Penelitian Yang Relevan ..o 27
C. Konsep Operasional..........c.cccviiiieieieniiiie e 30
D. Asumsi dan HIpOteSIS ........c.civuieiieiiiieiie e 31
BAB Il METODE PENELITIAN
A. Waktu dan Tempat Penelitian...........ccccooeviiiieniinniiccee, 32
B. Objek dan Subjek Penelitian...........cccccovveviiiiinninniiie e 32
C. Populasi dan Sampel...........cocovieiiiieiiciec e 32
D. Teknik Pengumpulan Data ..........cccceeveviieieerieiieseese e 33
E. Teknik Analisis data.........cccooverviiiniieie e 34
BAB IV PENYAJIAN HASIL PENELITIAN
A. Deskripsi Lokasi Penelitian...........ccccceevvevviieiinenesiesee e 36

Xi



B. Penyajian Data.........cccccoviiiiiiiiiiieee s 40
C. ANALISIS DALA......veeieiieeieeie e 55

BABV PENUTUP

AL KESIMPUIAN ... 67
B. SAIAN ..o e 67
DAFTAR KEPUSTAKAAN
LAMPIRAN

RIWAYAT HIDUP

xii



