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BAB VI 

PENUTUP 

 

A .   Kesimpulan 

 

    Berdasarkan pada data dan hasil uraian yang telah penulis bicarakan  

pada pembahasan bab sebelumnya“ maka penulis selanjutnya mengambil 

kesimpulan  dari penelitian bahwa, Kontribusi Humas Badan Keluarga 

Brencana Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Dumai 

dalam Mensosialisasikan  Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera ialah sebagai 

berikut. 

Humas berkontribusi sebagai komunikator dalam penyampaian pesan 

tentang Program Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera kepada 

publik/masyrakat. Kemudian humas juga berkontribusi sebagai penghubung 

komunikasi antara instansi dan masyrakat dengan tujuan agar terwujudnya 

komunikasi dua arah dan mendapat fedback yang baik dari publiknya. Salah 

satu bentuk kegiatan yang dilakukan yaitu dengan sosialisasi,humas sebgai 

komunikator menyapaikan pesan kepada komunikan. Pesan yang dikemas 

dalam media, baik itu media langsung maupun media tidak langsung dengan 

unsur yang inovatif, maka akan menarik perhatian  dan simpatik masyrakt 

itu sendiri. Dengan demikian akan terwujud apa yang diharapkan. 

Selain itu humas juga mempunyai kontribusi sebagai fasilitator 

komunikasi, artinya humas memfasilitasi komunikasi antara instansi dan 

publik dalam memudahkan penyampaian informasi. Humas sebagai 

penerjemah perantara komunikasi memudahkan agar komunikasi berjalan 

dengan baik dan berjalan dua arah sesuai dengan yang diharapkan. 
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A. Saran 

 

1. Diharapakan kontribusi yang diberikan tidak hanya sebagai 

penghubung komunikasi saja, namun humas juga harus tetap menjaga 

arus komunikasi dan tetap menmbina hubungan yang baik dengan 

publiknya. 

  

1. Diharapkan kepada humas  Badan Keluarga Berencana Pemberdayaan 

perempuan dan Perlindungan Anak Kota Dumai meningkatkan 

kontribusinya sebagai komunikator, penghubung komunikasi antara  

instansi kepada masyrakat, karna jika semakin baik kerja sama yang 

dijalin maka akan sangat mudah untuk mewujudkannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


