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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

A. Sejarah Perusahaan 

PT.Al Jannah Global Marketing,merupakan perusahaan yang berasal 

dari negara Malaysia yang berdiri tahun 2008, untuk  di Indonesia didirikan 

pertama di Batam center, Kepulauan Riau, Jl. Engku Putri, Ruko Niaga 

Coastarica Residence, Blok A 1 No:05, PT. Al Jannah Global Marketing  

kemudian  membuka Cabang di Kota Pekanbaru tahun 2014, yaitu di Jl. H. 

Imam Munandar, Tangkerang Timur, Tenayan Raya, Pekanbaru. PT. Al 

Jannah Global Marketing bertujuan untuk membantu para distributor/anggota 

untuk mengembangkan usaha dan meningkatkan pendapatan ekonomi bagi 

orang-orang yang mau merubah kehidupan yang lebih baik dan mendapatkan 

penghasilan yang lebih baik, bergabung bersama dan menghasilkan jumlah 

keuntungan yang sangat menakjubkan, inilah harapan dari prinsip kerja yang 

diterapkan oleh PT Al Jannah Global Marketing.
23

 

Selain itu Datuk Zulkefli Bin Hj.Md Isa selaku pendiri dan pemilik Al 

Jannah Global Marketing Sdn.Bhn.dan PT. Al Jannah Global Marketing 

merupakan sebuah perusahaan 100% putera tempatan Malaysia. Perusahaan 

AJGM yang telah di daftarkan pada tahun 2010 ini memfokuskan diri pada 

pemasaran produk yang menggunakan Herbal Mahkota Dewa Seperti Kopi 

Mix Al Jannah Mahkota Dewa  14 in 1, Orange Juice Mahkota Dewa dan 

Syrup Rose Mahkota Dewa Coklat Kolangen Mahkota Dewa 18 in 1, Teh 
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Tarik Mahkota Dewa dan lain-lain.Semuanya terkenal khasiat herbalnya 

masing-masing. Semua produk yang dihasilkan oleh AJGM juga telah 

mendapatkan izin dari kementerian kesehatan Malaysia (KKM) JAKIM ( 

HALAL), CEPP (UTM), CHEMLAB dan lain-lain. Al Jannah Biotech 

Sdn.Bhn. (AJ-BIO) juga merupakan pabrik pemrosesan, pembungkusan, dan 

pengedaran produk-produk AJGM dan mendapatkan dukungan penuh dari 

SME Bank dan UTM serta telah beroperasi dari tahun 2008, perusahaan 

AJGM juga  merupakan sebuah perusahaan tempatan yang telah berhasil dan 

sukses  memasarkan produk dan menjalankan rangkaian penjualan keseluruh 

negeri.
24

 

Inisiatif pembangunan perniagaan MLM atau sistem rangkaian 

perniagaan multi-level marketing sememangnya perlu dititikberatkan dalam 

usaha sesebuah syarikat untuk menainkan taraf dan imej perniagaannya 

sekaligus mengembangkan rangkaian mereka lebih jauh ke depannya. 

Di Al Jannah Global Marketing Sdn.Bhd. Menawarkan kesempatan  

terbuka sepanjang masa dan membolehkan lebih banyak keahlian diterima, 

sehingga kini jumlah keahlian telah menjangkau 70.000 ahli seluruh Malaysia. 

Melalui perencanaan yang tersusun dan berterusan, penjualan  secara 

rangkaian ini sudah menjadi satu keperluan yang harus bagi setiap individu 

dalam usaha syarikat untuk mendongkrak arus globalisasi dan pembagunan 

perniagaan  produk serta multi-level ini. 

Perniagaan multi-level merupakan pembangkit untuk membawa 

sebuah syarikat (perusahaan) ke arah ekonomi berasaskan produk dan 
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pengetahuan dalam keusahawanan. Hal ini karena, multi-level merupakan 

antara sektor pendapatan yang boleh menjaga pembagunan kehidupan, 

syarikat ( perusahaan) seterusnya ekonomi negara. Kemudahan perniagaan 

dan sistem yang dijalankan bermakna tercapai keuntungan lebih cepat dan 

mampunyai potensi memberi satu bentuk revolusi (perubahan) baru dalam 

corak (ragam) kehidupan masyarak. Ini juga turut membantu merencanakan 

pembanguanan ekonomi syarikat (perusahaan) dan negara secara tidak 

langsung. Pencapain 100% produktivitas perusahaan sehingga 2013 telah 

menyajikan Al Jannah Global Marketing Sdn.Bhd. untuk menyumbangkan 

lebih banyak keuntungan pada tahun-tahun yang akan datang serta 

mewujutkan stokis-stokis yang ramai di segenap penjuru Malaysia khususnya 

dan ke seluruh dunia. Perniagaan MLM di Al  Jannah Global Marketing 

Sdn.Bhd. Ini juga adalah sebagai pemuda cara untuk  menyediakan 

infrastruktur perniagaan yang mempunyai tarafnya tersendiri bagi 

membangunkan aplikasi sistem dan kandungan dalam perniagaannya sendiri. 

Di samping akses kepada rangkaian perniagaan generasi akan datang 

berasaskan “usaha AJGM  Didahulukan, Pencapain Syarikat (perusahaan) 

diutamakan.”.penggunaan sistem dan iklan dalam perniagaan juga mampu 

meningkatkan produktiviti yang membolehkan pengguna dan ahli membuat 

pencapaian dalam pendapatan mereka seta menjadikan perniagaan MLM di Al 

Jannah Global Marketing Sdn.Bhd. ini sebagai sebahagian dari pada cara 

memajukan ekonomi hidup. Ia mampu memberi dampak positif kepada 

individu,  serta mengembangkan  ekonomi dan taraf hidup mereka.
25
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AJGM juga memberikan kesempatan untuk melahirkan member yang 

berhasil dengan strategi pemasaran yang terbaik yang khusus dibuat untuk 

memenuhi keinginan pasar, srategi pemasaran yang di jalankan dapat 

memberikan keuntungan kepada member dan juga perusahaan yang di sebut 

“win-win situation” 

Untuk berhasil di perlukan kerja keras dan juga usaha yang terus 

menerus, walau bangaimanapun keahlian dan pengalaman juga di perlukan 

untuk mencapai suatu keberhasilan. Atas dasar inilah  AJGM didaftarkan 

dengan menggabungkan keahlian dan pengalaman yang ada dalam bidang 

penjualan serta dukungan para member yang memang  mempunyai semangat 

Indonesia Raya, dengan konsep Indonesia Raya, AJGM mengumpulkan 

member-member tanpa membedakan ras dan suku bangsa di bawah satu atap 

dengan niat dan tekad untuk menghasilkan sesuatu yang luar biasa. 

Pertimbangan perusahaan dalam membina bisnis global sangat  jelas, 

perusahaan ini memberikan dukungan kepada para distributor/anggota, untuk 

mengembangkan produk dari PT. Al Jannah Global Marketing, selain dari 

pada itu perusahaan juga memberikan kesadaran tentang arti kesehatan dan 

kecantikan melalui produk  PT. Al  Jannah Global Marketing,perusahaan juga 

mengiginkan perlunya menanamkan semangat bermurah hati, keberanian, 

ketekunan dan perencanaan yang baik kepada setiap anggotanya. 

 Perusahaan yang telah berdiri selama 10 tahun,  mempunyai misi/visi 

dan objektif perusahaan di antaranya yaitu: 
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Misi 

1. Mewujudkan enterpreneur yang lebih proaktif serta meningkatkan 

pendapatan tambahan. 

2. Untuk menciptakan kepuasan dan kualitas yang lebih baik dengan rasa 

kopi. 

3. Untuk membantu meningkatkan pertumbuhan generasi muda dengan 

bisnis yang sukses. 

4. Untuk mengurangi tingkat pengangguran dengan menyertakan mereka 

dalam bisnis AJGM. 

Visi  

1. Untuk menjadikan sebuah perusahaan daerah/local yang sukses dalam 

bidang produksi dan pemasaran. 

2. Menyatukan pertumbuhan ekonomi dan mewujudkan masyarakat yang 

sehat. 

Dan objektif perusahaan 

1. Objektif korporat kami adalah untuk menghasilkan produk herbal yang 

berkualitas tinggi dengan harga yang mampu dan sederhana. 

2. Memberikan keberhasilan dengan kehidupan cemerlang dan kepuasan 

kepada pelanggan kami.
26

 

Selain dari itu juga perusahaan AJGM telah banyak memberikan 

penghargaan kepada para leder-leder dan distributor/anggota, berupa bonus 

dan anugerah kepada para distributor/anggota yang telah berhasil melakukan 
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kerja keras dengan baik. AJGM  juga telah melangkah memperbanyak stokis 

dalam meningkatkan penjualan  produk  untuk memperluas perdagangan ke 

pasar internasional dengan memperkenalkan produk AJGM melalui seminar, 

program tersebut akan menambah pakar-pakar AJGM  yang baru untuk 

menjadi lebih bersaing dan berinovasi serta meningkatkan ekonomi 

perusahaan dan keluarga terutama dalam pemasaran produk serta sistem 

rangkain multi-level (MLM). Ini juga sejalan dengan program perdana menteri 

dalam usaha untuk membangun serta memantapkan ekonomi. 

Komponen utama program transformasi perdagangan AJGM adalah : 

1) Pembangunan kapasitas, memberikan anggota-angotanya pengetahuan, 

kemampuan dan  peralatan yang sesuai. 

2) Akses pemasaran, mewujudkan permintaan dan merangkaikan peluang 

perdagangan. 

3) Pemasaran produk, meningkatkan kepercayaan pelanggan dan menguatkan 

nilai cadangan. 

4) Bimbingan dan nasehat, menyediakan bimbingan dan konsultasi 

interpreneurship dengan kerjasama dari berbagai pihak  pemasaran dan 

juga leader perusahaan.
27
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B. Struktur Organisasi 

Gambar 2.1 

Struktur Organisai PT. Al Jannah Global  

Marketing Cabang Pekanbaru 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

C. Produk PT. Al Jannh Global Marketing 

Perusahaan AJGM mempunyai bermacam-macam produk yang 

bermutu sebagai minuman herbal dan  juga produk kecantikan, namun di 

Indonesia yang masih mendapat izin dan beredar hanya dua produk saja,  yaitu 

Kopi Minuman Campuran Mahkota Dewa dan Teh Tarik, tapi tidak menutup 

kemungkinanan produk lain juga akan sampai di Indonesia masih dalam 

proses pengurusan sampai ke Indonesia, berikut adalah beberapa produk 

contoh yang diproduksi ole PT. Al  Jannah  Global Marketing: 

 

BRANCH MANAGER 

TIGOR.HS 

MARKETING  

RINA FIRIANA 

ADM 

SOFIA INDRIANI 

LOGISTIK 

AMAR 

DILUAR DARI PADA 

STRUKTUR ORGANISASI 

1.STOKIS  

2.MEMBER 
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Produk Dari PT. Al Jannah Global Marketing Minuman yaitu: 

1. Kopi Minuman Campuran Al Jannah Mahkota Dewa 14 Dalam 1 

2. Teh Campuran Atau Teh Tarik Al Jannah  

Sedangkan Produk Kecantikan dari Al Jannah Global Marketing yaitu: 

1. Minuman Coklat Kolagen Mahkota Dewa 18 Dalam 1 

Minuman diet kesehatan premium dari Al Jannah, Khusus bagi 

konsumen yang mengiginkan kecantikan kulit dan juga penurunan berat 

badan. Minuman kolagen ini mengandung kasiat yang diperlukan untuk 

kecantikan kulit dan turunkan berat badan yang ideal. 

Dan keutamana dari produk ini adalah  

a. Kulit: memperbaiki  kulit agar lebih mudah mengurangi kerutan, 

mengencangkan  kulit,  dan kesegaran. 

b. Metabolisme: kolagen dapat membantu badan metabolite pengurangan 

berat badan, dan menghasilkan otot. 

c. Kesehatan umum:  meningkatkan daya tahan tubuh dan tulang lebih kuat. 

2. Pra Campuran Ekstrak Mahkota Dewa Rasa Orange Dan Sirup Rose . 

Ini dibuat istimewa untuk penggemar produk berasaskan herbal 

Mahkota Dewa yang mengiginkan rasa lain. Maka dibuat produk Serbuk Pra 

Campuran Ekstrak Mahkota Dewa yang dibuat dalam dua varian rasa yaitu 

Orange dan Sirup Rose. Minuman ini penuh dengan kenikmatan  serta ada 

Vitamin C yang terkandung di dalamnya. 

Dan ditambah lagi dengan khasiat dari  Mahkota Dewa  

Sejarah dan khasiat herbal Mahkota Dewa, pohon Mahkota Dewa 

(Phaleria Macrocarpa) berasal dari hutan belantara di Papua Nugini/Irian Jaya. 
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Jika tanahnya subur ketinggiannya bisa mencapai hingga 5 meter. Buahnya 

berwarna merah terang seperti buah apel dan bisa berbuah sepanjang tahun jika 

tidak diganggu oleh aktifitas manusia dan tidak ada pencemaran udara. Sudah 

sekian lama khasiat Mahkota Dewa menjadi rahasia Istana Kesultanan Kepulauan 

Jawa. Semenjak diketahui oleh umum, Mahkota Dewa sampai saat ini digunakan 

secara meluas dalam pengobatan alternatif untuk merawat berbagai jenis penyakit 

di Indonesia khususnya. 

Adapun kandungan lainnya pada buah Mahkota Dewa mengandung zat-zat 

aktif seperti: 

a. ALKALOID, berfungsi sebagai detoksifikasi yang dapat menetralkan 

racun-racun dalam tubuh. 

b. SAPONIN, menjadikan sumber anti-bakteri dan anti-virus, meningkatkan 

sistem kekebalan tubuh, meningkatkan sistem imunisasi tubuh dan 

mengontrol kadar gula dalam darah. 

c. FLAVANOID, melancarkan peredaran darah ke seluruh tubuh dan 

mencengah terjadinya penyumbatan pada pembuluh darah, mengontrol 

kandungan kolesterol, mengurahi kadar resiko penyakit jantung, 

mengandung anti-inflamasi (anti-radang), berfungsi sebagai anti-oksidan, 

membantu mengurangi rasa sakit jika terjadi pendarahan atau 

pembengkakan. 

d. POLIFENOL, berfungsi sebagai anti-histamin (anti-elergi) 

Kemudian juga ditambah dengan herbal-herbal terpilih dan kelebihannya 

yaitu: 
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e. GINGSENG, khasiat utama gingseng adalah untuk merangsang 

pembentukan darah, melancarkan sistem peredaran darah sekaligus 

menguatkan jantung. 

f. LEMPUYANG,  mampu mencegah dan merawat kanker pangkal rahim, 

melawan sel-sel kanker tanpa menggangu sel dan tisu norma lainnya. 

g. TEMULAWAK, digunakan sebagai alat pencegahan penuaan, penawar 

sakit kewanitaan, fungsi hati, sakit  kuning dan batu karang. 

h. GOJI, membantu memperbaiki kualitas darah dan kesehatan saluran darah 

untuk memastikan ke semua orang penting memperoleh zat dan oksigen 

yang cukup untuk menguatkan fungsi keseluruhan. 

i. KAYU MANIS, mengatasi kencing manis, menurunkan kadar gula dalam 

darah,  mengurangi kolesterol dan lemak serta diabetes. 

j. JAHE, membantu proses penghambat, menguatkan tenaga betis, 

mengurangi kolesterol dan lemah  

k. BUAH PALA (KEMIRI),  melegakan masalah kembung dan sakit perut, 

sakit kepala, pilek dan nyeri sendi. 

l. KULIT MANGGIS,  mengandung xanthone sebagai antioksida dan anti 

radang, sifat antioksidannya melebihi vitamin E dan vitamin C. 

m. MENGKUDU,  menstabilkan tekanan darah dan  kolesterol. 

n. JELINGAU, mempunyai ciri-ciri antioksidan, mengobati penyakit  asma, 

mengobati sakit perut yang disebabkan oleh gastritis. 

o. KOPI ARABICA MENDAHLING,  kualitas terbaik dan rendah kafein
28
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