PENERAPAN LEAN SERVICE UNTUK MENINGKATKAN
PRODUKTIVITAS KARYAWAN DI PT.POS INDONESIA
CABANG SUDIRMAN PEKANBARU

TUGAS AKHIR

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Teknik
Pada Jurusan Teknik Industri

Oleh:

SHERLY WULANDARI
11352206312
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UIN SUSKA RIAU

FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN SYARIF KASIM RIAU
PEKANBARU
2017



