
 

 

BAB V 

PENUTUP 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Perancangan dan Analisa User 

Interface Website Abelima Menggunakan CSUQ dapat disimpulkan beberapa hal 

sebagai berikut: 

1. Penelitian ini mampu merancang user interface website Abelima Studio 

sesuai dengan hasil analisa kebutuhan perancangan profil pengguna, tugas 

kontekstual, tujuan usability, serta kapabilitas platform yang ada di 

Abelima Studio. 

2. Penelitian ini mampu menganalisa tingkat kepuasan pengguna terhadap 

user interface website Abelima Studio dengan menggunakan metode 

CSUQ terhadap 31 responden. 

3. Hasil analisa tingkat kepuasan pengguna dengan nilai mean keseluruhan 

melebihi nilai tengah menunjukkan bahwa responden merasa puas dengan 

website Abelima Studio. Hasil nilai mean terendah adalah 5,00 terkait 

kelengkapan fitur (fungsi) yang diharapkan pada website Abelima Studio. 

Hasil nilai mean tertinggi adalah 6,10 terkait kemudahan kemudahaan 

penggunaan website Abelima Studio. 

 

5.2 Saran 

Saran yang dapat diberikan terhadap perancangan dan analisa yang 

berkaitan dengan laporan dan penelitian ini adalah jumlah responden yang lebih 

banyak. Selain itu disarankan untuk dilakukan penambahan penggunaan metode 

analisa kuisioner selain CSUQ sebagai perbandingan konsistensi hasil analisa 

kepuasan pengguna. 


