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BAB II  

GAMBARAN UMUM  PT. BANK PERKREDITAN RAKYAT 

 BUMI RIAU INSANI 

A. Latar Belakang Sejarah Berdirinya PT. Bank Perkreditan Rakyat 

Bumi Riau Insani 

Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani beroperasi sejak tahun 

2006 dengan izin: 

1. Pengesahan Akta Pendirian Perseroan Terbatas Menteri Hukum dan 

Hak Azazi Manusia RI No. C 27558.HT.01.01 tahun 2005 tanggal 06 

Oktober 2005. 

2. Perubahan Pengesahan Akta Pendirian Perseroan Terbatas Menteri 

Hukum dan Hak Azazi Manusia RI No. AHU.0022286. AH.01.09 

tahun 2012 tanggal 13 Maret 2012. 

3. Izin dari Bank Indonesia No. 08/20/KEP.GBI/2006 tanggal 28 

Februari 2006. 

PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani diwujudkan dalam 

rangka meningkatkan, mengembangkan dan dan memberdayakan ekonomi 

masyarakat Pekanbaru dan sekitarnya secara profesional dalam bidang 

kewirausahaan yang dinamis, berdaya tahan dan progresif selaras dengan 

visi Riau 2020 melalui penyediaan jasa, penyediaan permodalan, jasa 

manjemen dan kegiatan lain yang berkaitan dengan Usaha Kecil 

Menengah dan Sederhana (UKMS) atau Small and Medium Enterprise 

(SME). Sekarang PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani ini 
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berencana bergabung dengan PT. Bank Perkreditan Rakyat Putra Riau 

Mandiri di Jl. Kubang Raya No. 134 Kampar. 

B. Visi, Misi dan Filosofi  PT. BPR Bumi Riau Insani  

1. Visi 

Menjadikan Bank Perkreditan Rakyat terbaik dan terdepan di 

Pekanbaru dalam pelayanan dan kinerja. 

2. Misi 

a. Mendorong karyawan untuk melakukan ibadah umroh 

b. Memberikan karyawan pendapatan tertinggi di Riau. 

c. Menciptakan budaya NPL %. 

d. Medorong pertumbuhan  Usaha Mikro Kecil Menengah di Riau. 

3. Filosofi 

Bekerja adalah ibadah 

C. Sistem Pelayanan Nasabah 

Perbankan merupakan bisnis layanan (service), bank-bank yang 

memberikan layanan lebih baik yang diberikan kepada para nasabah dan 

ketidakpuasan nasabah akan mudah sekali membuat para nasabah tersebut 

berpindah ke bank yang lain. Untuk memperlancar kegiatan menghimpun 

dana dan menyalurkan dana bank Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau 

Insani memberikan jasa-jasa bank sesuai kebutuhan nasabah. Semakin 

lengkap jasa bank yang diberikan, maka semakin baik, dalam arti jika 

nasabah hendak melakukan transaksi perbankan, cukup disatu bank saja. 

Demikian sebaliknya jika jasa bank yang diberikan kurang lengkap, maka 
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nasabah terpaksa untuk mencari bank lain yang menyediakan jasa yang 

mereka butuhkan. Salah satu tujuan utama perusahaan khususnya 

perusahaan jasa dalam hal ini adalah bank yaitu menciptkan kepuasan 

pelanggan atau nasabah. Jadi, PT Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau 

Insani sangat mengutamakan pelayanan dalam memenuhi kebutuhan-

kebutuhan nasabah. 

D. Produk-produk  PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani 

1. Tabungan 

a. Tabungan Umroh 

Tabungan islam ini berencana yang membantu 

mewujudkan impian untuk berangkat umroh. Tabungan ini di 

peruntukkan untuk perorangan usia 18 tahun keatas dengan 

minimum setoran rutin Rp. 100.000,00 di lengkapi dengan pick up 

service. 

b. Tabungan Haji Insani 

Produk tabungan islam yang berencana berencana untuk 

menunaikan ibadah haji perorangan dengan bebas biaya adm dan 

gratis angsuran selama perjalanan haji. 

 

c. Tabungan Insani 

Tabungan yang di peruntukkan untuk perorangan, 

kelompok atau perusahaan, dengan setoran minimal Rp. 50.000,00 

dan bunga 3% PA. 
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d. Tabunganku  

Tabungan untuk perorangan di bawah usia 17 tahun dengan 

gratis biaya adm. Tabungan untuk putra putri kesayangan kita, 

melatih mereka untuk belajar menabung dari usia dini. 

e. Tabungan Kurban 

Tabungan berencana yang membantu nasabah mewujudkan 

impian untuk ikut sebagai peserta kurban. Tabungan ini bisa 

dikatakan produk tabungan PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi 

Riau Insani yang dikhususkan untuk nasabah beragama islam. 

f. Deposito Insani 

Simpanan yang dapat di tarik dalam jangka waktu tertentu 

sesuai dengan perjanjian yang telah di sepakati antara pihak bank 

dengan nasabah. 

 

2. Pinjaman 

Luar biasa kredit PT. BPR Bumi Riau Insani. 

a. 2 hari kerja anda akan mendapatkan keputusan kredit. 

b. Gratis 1x angsuran bunga. 

c. Pick up service setoran angsuran dengan cuma-cuma. 

Kredit BPR Bumi Riau Insani terdiri dari: 

a. Kredit Modal Kerja 

Kredit yang diberikan kepada masyarakat umum untuk 

modal kerja dengan jaminan SHM. 
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b. Kredit Investasi 

Kredit yang diberikan kepada masyarakat umum untuk 

investasi dengan jaminan SHM. 

c. Kredit Konsumtif 

Kredit yang diberikan kepada masyarakat umum untuk 

pembiayaan bersifat konsumtif dengan jaminan SHM. 

3. Jasa Bank Lainnya 

a. Pembayaran rekening listrik. 

b. Pembelian pulsa 

c. Transfer uang. 

E. Sistem Tabungan Kurban PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau 

Insani 

Tabungan kurban adalah tabungan yang diperuntuk khusus orang 

islam yang dikeluarkan oleh PT. BPR Bumi Riau Insani. Tabungan kurban 

ini berencana dapat membuat nasabah disiplin dalam mempersiapkan dana 

untuk melakukan ibadah kurban karena hanya bisa bisa diambil pada saat 

akan berkurban. Minimum setoran awal tabungan ini beragam, mulai Rp. 

50.000,00 hingga Rp. 150.000,00. Begitu pula setoran-setoran berikutnya 

nasabah bisa menyetor seberapa yang mereka inginkan.  Persyaratannya 

cukup mudah, yaitu nasabah hanya mengisi formulir pembukaan rekening 

dan membawa kartu identitas diri atau Kartu Tanda Penduduk (KTP). 

Untuk lebih mempermudah nasabah menunaikan ibadah kurban,  PT. 

Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani turut bekerja sama dengan 
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lembaga sosial pembelian, penyembelihan dan pendistribusikan hewan 

kurban. Nasabah bisa memilih untuk di salurkan kemana yang mereka 

inginkan. 
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F.  Struktur Organisasi PT. Bank Perkreditan Rakyat Bumi Riau Insani 

 

 

 

  

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

DEWAN KOMISARIS 

Drs. FAHRIAL, SP, SE, ME 

 

AI 

APEN DENAL 

 

FUNGSI 

KEPATUHAN 

SELVIA MUSTIKA 

 

DIREKTUR OPERASIONAL 

ERA KURNIATI, S.P 

 

DIREKTUR UTAMA 

(MIRZA AFFUDIN, S.E) 

 

 

TELLER P.U 

RINDY 

 

CS / SUNDRIES 

FAUZA 

 

 

TELLER 

BELIA 

 

ACCOUNTING 

UMI SAIDAH 

 

 

AO LENDING 

RIKI GUSWANTO 

 

 

KA. LENDING 

KOKO 

 

 

KA. 

FUNDING 

 TONI 

 

 

KA. 

OPERASIONAL 

RESTU DIAN 

SAWITRI, S.E 

 

KA. 

REMEDIAL 

AMINUDDUN 

 

KA. 

KREDIT 

JONI 

 

 

ADM / 

LEGAL 

ROMI  

 

 

ANALIS 

CREDIT 

DONEL 

DAHESRI 

TELLER P. 

CINDY 

TIARANI 

 

SECURITY/OFFICE BOY 

ZULPENDI 

GENERAL MANAGER 

(DARLIANSYAH,S.E) 

 


