
BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Waktu dan Tempat Penelitian 

Lokasi  penelitian ini di Sekolah Menengah Atas Negeri 2 Tambang 

Kabupaten Kampar, dikarenakan masalah-masalah yang akan diteliti ada 

ditemukan di lokasi sekolah tersebut. Sedangkan waktu penelitian ini 

direncanakan pada bulan Maret-Juni 2016. 

 

B. Subjek dan Objek Penelitian 

Dalam penelitian ini yang menjadi subjek adalah guru bimbingan 

konseling. Sedangkan yang menjadi obyek penelitian ini adalah peran guru 

bimbingan konseling dalam meningkatkan rasa empati siswa di Sekolah 

Menengah Aatas Negeri 2 Tambang Kabupaten Kampar. 

 

C. Informan Penelitian 

Informan penelitian ini adalah guru bimbingan konseling Sekolah 

Menengah Atas Negeri 2 Tambang Kabupaten Kampar yang berjumlah 2  

orang guru bimbingan konseling. Sedangkan informan pendukung yang 

merupakan informan tambahan untuk menguatkan pernyataan dari guru 

bimbingan konseling, peneliti memilih 5 orang siswa SMA N 2 Tambang 

dengan teknik yang digunakan adalah purposive sampling yaitu sampel 

ditentukan sendiri oleh peneliti sesuai dengan kebutuhan peneliti. 
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D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis 

dalam penelitian, karena tujuan penelitian adalah mendapatkan data. Tanpa 

mengetahui teknik pengumpulan data maka penelitian tidak akan 

mendapatkan data yang memenuhi standar data yang ditetapkan. Data 

penelitian ini dikumpulkan dengan teknik yaitu: 

1. Observasi disebut juga pengamatan adalah teknik pengumpulan data yang 

dilakukan dengan cara mengamati dan mencatat setiap gejala-gejala yang 

terjadi dan terlihat.  

2. Wawancara adalah proses tanya jawab dalam penelitian yang berlangsung 

secara lisan yang mana dua orang atau lebih bertatap muka mendengarkan 

secara langsung informasi-informasi atau keterangan-keterangan dari 

informan atau sumber informasi.29  

3. Dokumentasi merupakan catatan yang sudah ada untuk melengkapi dari 

penggunaan teknik observasi dan wawancara yang berupa dokumen 

berbentuk tulisan seperti catatan harian, sejarah sekolah, biografi, 

peraturan, dan kebijakan sekolah.  

 

E. Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik deskriptif kualitatif. Menurut Miles and Huberman, pengolahan data 

kualitatif dilakukan dengan menggunakan langkah-langkah berikut,  

                                                             
29 Tohirin. (2011). Dasar-dasar Metode Penelitian Pendekatan Praktis. Pekanbaru: h.23 
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1. Data reduction, yaitu mencatat atau mengetik kembali dalam bentuk 

uraian atau laporanterperinci, dirangkum, dan dipilih hal-hal yang pokok 

diberi susunan yang telah sistematis supaya mudah dikendalikan. 

2. Data display, yaitu melihat gambaran secara keseluruhan. 

3. Conclusion drawing, yaitu mencari makna data yang dikumpulkan melalui 

penafsiran dan mengklasifikasikan data yang telah terkumpul untuk 

kemudian dilakukan deskripsi secara objektif dan sistematis. 
30

 

Data yang diperoleh di lapangan dianalisis melalui reduksi data, yaitu 

memilih data yang pokok dan penting. Kemudian data disaji dalam bentuk 

naratif, setelah disajikan selanjutnya diambil kesimpulan dari data yang telah 

terkumpul tersebut. 
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