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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 
 

 

Bab ini menguraikan metodologi penelitian yang dilewati dari awal 

penelitian sampai akhir dari penelitian tersebut. Metodologi digunakan untuk 

mengarahkan dan mempermudah proses analisis dalam mencari solusi dalam 

memecahkan masalah, merancang manajemen penelitian secara baik serta untuk 

menentukan kualitas dari suatu penelitian. Adapun tahap-tahap yang dilakukan 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 
 

Gambar 3.1 Flowchart penelitian 

Pengumpulan Data: 

1. Pengumpulan Data Primer 

2. Pengumpulan Data Sekunder 

- Volume Penjualan 

- Biaya Produksi 
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3.1 Studi Literatur 

Pada studi literatur berisikan teori-teori yang digunakan untuk 

mendukung kelengkapan penulisan laporan Tugas Akhir. Dalam pelaksanaannya 

yaitu dengan mengumpulkan data atau informasi yang didapat dan diperlukan 

dalam pelaksanaan Tugas Akhir ini yang berbentuk studi pustaka. Jenis literatur 

yang dipelajari dan digunakan sebagai acuan antara lain buku-buku yang relevan 

dengan tema yang diambil (Analisa Sensitivitas Industri Dengan Menggunakan 

Metode Break Even Point), laporan Break Even Point, dan jurnal. 

 

3.2 Identifikasi Masalah  

Melakukan survei ke perusahaan agar mendapatkan bahan yang akan 

diteliti sesuai dengan apa yang  dibutuhkan. Setelah melakukan survei itu, barulah  

mengidentifikasi masalah-masalah yang ada di perusahaan sehingga masalah yang 

akan diteliti bisa fokus pada satu permasalahan saja. Jika permasalahan dapat 

teridentifikasi maka langkah selanjutnya adalah menentukan penetapan tujuan. 

 

3.3 Perumusan Masalah 

Perumusan yang baik akan membantu dalam menyelesaikan masalah, 

karena dalam tujuan terdapat suatu batasan yang terinci atas ruang lingkup 

permasalahan utama. Dengan demikian pembahasan masalah akan lebih terarah 

dan terstruktur. Adapun perumusan masalah adalah bagaimanakah besar tingkat 

sensitivitas industri pada PT. Sejahtera Mandiri Pekanbaru dan apakah perusahaan 

sudah memperoleh keuntungan/laba dengan metode Break Even Point. 

 

3.4 Penetapan Tujuan 

Tujuan perlu ditetapkan dalam melakukan sebuah penelitian agar 

penelitian tersebut fokus pada apa tujuan yang diinginkan. Pada penelitian ini, 

tujuan ditetapkan untuk memberikan beberapa manfaat bagi perusahaan yaitu 

mengetahui seberapa besar sensitivitas industri pada PT. Sejahtera Mandiri 

Pekanbaru dan mengetahui keuntungan/Laba perusahaan dengan menggunakan 

metode Break Even Point. 
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3.5 Pengumpulan Data 

Agar dalam pelaksanaan penelitian dapat dijalankan dengan mudah serta 

sesuai dengan tujuan penelitian yang akan dicapai, maka diperlukan langkah 

pemecahan yang baik dan pada pemecahan masalah tersebut dibutuhkan data-data 

pendukung, adapun data-data yang diperlukan adalah : 

1. Data Primer 

Data ini adalah data yang langsung diperoleh dari sumbernya melalui 

pengamatan dan pencatatan langsung yaitu dengan cara wawancara terhadap 

pimpinan perusahaan dan karyawan. 

2. Data Sekunder 

Data Sekunder merupakan data yang tidak langsung dapat diamati oleh 

peneliti. Data ini merupakan dukumen perusahaan dan data-data lainnya yang 

berhubungan dengan Break Even Point. Adapun data sekunder dalam 

penelitian ini adalah data volume penjualan dan biaya produksi. 

 

3.6 Pengolahan Data 

Setelah data diperoleh, langkah selanjutnya adalah pengolahan data 

dengan metode-metode yang sudah ditetapkan. Pengolahan data berisi mengenai 

pengolahan data-data yang telah diperoleh dari hasil pengumpulan data untuk 

mendapatkan tujuan dari penelitian. Pengolahan data ini bertujuan agar data 

mentah yang diperoleh bisa dianalisa dan kemudian memudahkan dalam 

mengambil kesimpulan atau menjawab permasalahan dari penelitian ini.  

 

3.7 Analisa 

Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan, maka selanjutnya 

dapat menganalisa lebih mendalam dari hasil pengolahan data tersebut. Analisa 

tersebut akan mengarahkan pada tujuan penelitian dan akan menjawab pertanyaan 

pada perumusan masalah. 
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3.8 Kesimpulan dan Saran 

Pada bagian penutup ini berisikan tentang kesimpulan dan saran. Isi 

kesimpulan merupakan jawaban tujuan dari penelitian. Sehingga dengan 

terjawabnya semua tujuan penelitian, maka penelitian tersebut telah terselesaikan. 

Sedangkan saran pada penelitian ini berisikan tentang masukan-masukan peneliti 

terhadap pihak perusahaan serta untuk perbaikan penelitian selanjutnya. 


