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BAB II 

PROFIL PERUSAHAAN PT. ARMINAREKA PERDANA 

 

A. Sejarah Singkat PT. Arminareka Perdana 

PT. Arminareka Perdana salah satu penyelenggara travel umrah dan haji 

plus yang telah berpengalaman lebih dari 28 tahun melayani masyarakat Indonesia 

menjalankan ibadah umrah dan haji plus ke tanah suci mekkah dan madinah. 

Berdiri sejak 09 Februari tahun 1990, PT. Arminareka Perdana dengan layanan 

yang mengutamakan kepuasan jamaah, telah memberangkatkan lebih dari 80.000 

jamaah. dengan izin usaha: 05/D.2/BPU/II/90 serta izin Depag RI: D-142/2009 

dan D-80/2009. Berkantor pusat di Jakarta dan dipimpin oleh Hj. Darnelly Guril, 

perusahaan ini memiliki banyak cabang perwakilan di segala penjuru tanah air. 

Selain menjual paket layanan Umroh & Haji Plus dengan cara bayar tunai, 

perusahaan juga menawarkan kemudahan melalui program yang melibatkan 

jamaah sebagai bagian dari manajemen pemasaran dengan konsep kemitraan bagi 

hasil (mudharobah) dimana 78% keuntungan perusahaan dikembalikan ke jamaah 

dalam bentuk uang jasa atau komisi yang bisa dipakai menyicil atau melunasi 

biaya perjalanan umroh dan haji atau dipakai untuk keperluan lain.
34

 

PT. Arminareka Perdana pada tahun 2008, telah membuka cabang di 

Pekanbaru yang merupakan cabang yang ke-132 setelah Sumatera Barat. PT. 

Arminareka Perdana Cabang Pekanbaru berlokasi di Jl. Thamrin No.28 Rt.01 

Rw.05 Kel.Sukamaju Kecamatan Sail. Sampai saat ini PT. Arminareka Perdana 

                                                             
34

 Dokumentasi PT.Arminareka Perdana 



19 
  

Cabang Pekanbaru telah membuka anak cabang sebanyak 4 unit yang tersebar di 

daerah pekanbaru. 

Travel Arminareka Perdana ini mulai beroperasi pada tahun 2008. Adapun 

pemasaran jasa perusahaan ini mendapat tanggapan yang positif dari konsumen-

konsumen yang umumnya terdiri dari pejabat tinggi Propinsi Riau. Kalangan 

pengusaha, BUMN, karyawan-karyawan swasta dan juga kalangan bawah. 

Bahkan Travel Arminareka Perdana Cabang Pekanbaru tidak saja melayani dan 

menerima para calon jamaah haji plus dan umrah di kota Pekanbaru saja, tetapi 

juga dari berbagai daerah di Indonesia.  

B. Visi dan Misi PT. Arminareka Perdana 

Visi 

“Beribadah, Mencari Pahala, Dan Solusi Gratis Pelunasannya” 

Misi 

1. Mengajak Masyarakat Untuk Ibadah Umrah Dan Haji 

Dalam rangka membantu masyarakat mewujudkan niatnya ke tanaSh suci 

dan sekaligus memberdayakan umat islam maka PT. Arminareka Perdana 

membuat program solusi yang disebut Program Usaha Kemitraan. 

Berangkat ibadah Umrah dan Haji Plus dengan PT. Arminareka Perdana 

dimana bila berangkat dengan mengajak sekeluarga atau rombongan, akan 

mendapatkan potongan biaya (Diskon) dan juga mendapatkan tambahan 

pahala. 
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2. Meningkatkan Taraf Hidup Keluarga Dan Masyarakat 

Dengan adanya Program Kesejahteraan Jamaah (PKJ) dan Program 

Pembinaan Jamaah (PPJ), dapat menambah pendapatan (Income) 

keuangan untuk keluarga dengan cara SYIAR BAITULLAH yaitu 

membantu orang lain untuk bisa berangkat ke tanah suci (Baitullah) 

melalui mitra. Khusus calon jamaah yang belum mampu, ingin membantu 

mesjid, pesanteren, yayasan anak yatim atau siapa saja yang akan mitra 

niatkan untuk dibantu, menjadikan tambahan pahala dan rezeki para mitra. 

3. Arminareka Perdana Memberikan Solusi 

Beribadah di tanah suci adalah dambaan setiap muslim, selain 

mendapatkan pahala yang berlipat ganda, juga merupakan tempat terbaik 

untuk beribadah dengan segala keutamaannya, maka dalam hal ini pt 

arminareka perdana mengajak masyarakat untuk bisa menunaikan ibadah 

di tanah suci dengan berbagai macam kemudahan yang ditawarkan, mulai 

dari kemudahan dalam membayar dp, dan juga kemudahan dalam cara 

pelunasannya. Dalam hal ini PT Arminareka Perdana memberikan hak 

usaha kepada setiap calon jamaahnya, calon jamaah diberi hak untuk 

merefernsikan keluarga, teman dan orang lain untuk bergabung menjadi 

calon jamaah di PT Arminareka Perdana sehingga calon jamaah tersebut 

memiliki sumber penghasilan tambahan, Dengan menerapkan saling 
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membantu dan saling bekerjasama antar sesama calon jamaah Mudah-

mudahan semakin banyak yang bisa menunaikan ibadah di tanah suci.
35

 

C. Struktur Organisasi PT. Arminareka Perdana 

Organisasi adalah suatu unit kesatuan sosial yang dikoordinasikan dengan 

sadar, yang terdiri dari dua orang atau lebih, yang berfungsi atas dasar yang relatif 

terus menerus untuk mencapai suatu tujuan atau serangkaian tujuan bersama.
36

 

Struktur organisasi menunjukkan kerangka dan susunan perwujudan pola 

tetap hubungan-hubungan diantara fungsi-fungsi, bagian-bagian atau posisi-posisi 

maupun orang-orang yang menunjukkan kedudukan, tugas wewenang dan 

tanggung jawab yang berbeda-beda dalam suatu organisasi. Struktur ini 

mengandung spesialisasi kerja, standarisasi, koordinasi atau desentralisasi dalam 

pembuatan keputusan dan besaran (ukuran) suatu kerja.
37

 

Suatu struktur organisasi sangat mempengaruhi prilaku dalam sturktur 

tersebut, dimana struktur organisasi adalah tugas yang diterima oleh setiap 

personalia dengan siapa mereka bekerja sama, dengan siapa mereka menjadikan 

interaksi dan kepada siapa mereka melaporkan hasil kerjanya.
38

  

Adapun struktur organisasi PT. Arminareka Perdana Pekanbaru Jl. Inpres 

No.11 yaitu : 

Pimpinan   : Julita., SE.,M.Si. AK. CA 

Wakil pimpinan : Nur Azlina., SE.,M.Si. AK.,APP.,CA 

                                                             
35

 https://www.arminarekaperdana.co.id/about-us/visi-dan-misi/ diakses pada 12 

desember 2018 pukul 14.10 wib 
36

 Stephen P. Robbin, Prilaku Organisasi, (Jakarta: Gramedia, 2003), h.4 
37

 T. Hani Handoko, Management, (Yogyakarta: BPFE, 1998), h.169 
38

 Melayu. S.P. Hasibuan, Manajemen Dasar, Pengertian dan Masalah, (Jakarta: Bumi 

Aksara, 2001), h.118 

https://www.arminarekaperdana.co.id/about-us/visi-dan-misi/


22 
  

Seketaris pimpinan  : Desmiyawati., SE., M.Si. AK.,AAP.CA 

Manajer operational  : Muhammad Syafruddin, S.Sos  

Manajer keuangan  : Muhammad Luthfi Iznillah., SE.,M.Ak 

D. Landasan Hukum Perusahaan PT. Arminareka Perdana 

PT. Arminareka Perdana memiliki sebuah landasan hukum guna 

melegalkan setiap kegiatan dan usaha yang dijalankan. Legalitas perusahaan PT. 

Arminareka Perdana merupakan dokumen-dokumen penting yang dimiliki oleh 

perusahaan sebagai landasan hukum dalam menjalankan kegiatan usaha sesuai 

dengan peraturan-peraturan dan perundang-undangan yang berlaku. 

Adapun izin, sertifikat dan legalitas usaha perusahaan PT. Arminareka 

Perdana sebagai penyelenggara perjalanan umrah dan haji terdiri dari : 

1. Berdasarkan Surat Izin Usaha Biro Perjalanan Umum dengan nomor 

kep.22/BPU/II/90 Tanggal 09 Februari 1990, dengan Nomor Izin Usaha 

05/D.2.BPU/II/90. 

2. Berdasarkan Keputusan Menteri Kehakiman dan Hak Asasi Manusia 

Republik Indonesia, Nomor C-13645 HT.01.01.TH.2004. 

3. Sertifikat Terakreditasi dari IATA (International Air Transport 

Association) Tahun 2011 Nomor HO 15-3 1020 1 

4. Sertifikat Fatwa dari Dewan Syariah Nasional MUI (Majlis Ulama 

Indonesia) tahun 2012 

5. Berdasarkan Keputusan Direktur Jenderal Penyelenggara Haji dan Umrah 

dengan Nomor Izin Umrah D/78 Tahun 2015 dan Nomor Izin Haji Plus 

D/136 Tahun 2015. 
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6. Berdasarkan Izin Tetap Usaha Pariwisata dari Dinas Pariwisata dan 

Kebudayaan Nomor 56020-1.858.23. 

7. Berdasarkan Surat Keterangan Terdaftar dari Departemen Keuangan 

Republik Indonesia Direktorat Jenderal Pajak NPWP 01.342.510.3-

432.000. 

8. Anggota Asosiasi Muslim Penyelenggara Haji Umrah Republik Indonesia 

(AMPHURI) Nomor Reg. 075/AMPHURI/200.
39
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