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LEMBAR PENGESAHAN

PENERAPAN METODE K - NEAREST NEIGHBOR
CLASSIFIER UNTUK KLASIFIKASI KELUHAN
PADA IRAISE HELPDESK
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Telah dipertahankan di depan sidang dewan penguiji

Sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sasjans Teknik Informatika
Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
di Pekanbaru, pada tanggal 28 Juli 2017

Ketua Jurusan

NIP, 19780508 200710 1 007
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DEWAN PENGUJI

Ketua : Twan Iskandar, M.T W
Sckretaris  : Reski Mai Candra, S.T, M.Sc
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