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ABSTRAK

Musim hujan yang terjadi di Indonesia memiliki frekuensi yang tidak menentu tiap tahunnya
sehingga mengakibatkan masyarakat membutuhkan sebuah inovasi terhadap jemuran pakaian yang
harus dikembangkan yang sesuai atau cocok dengan musim yang ada di indonesia khususnya
daerah Pekanbaru. Tree analysis diagram merupakan sebuah pendekatan atau metode yang
digunakan untuk identifikasi penyebab suatu masalah serta tujuan menggunakan metode QFD
(Quality Function Deployment) adalah untuk mengetahui keinginan konsumen terhadap produk
jemuran yang akan dikembangkan. Output dari penelitian ini adalah desain produk jemuran
pakaian berdasarkan keinginan konsumen dengan persentase nilai tertinggi atau yang menjadi
prioritas dari atribut produk yaitu pada “jemuran dengan tambahan fitur sensor air hujan” dengan
persentasi nilai sebesar 21,518 % yang diikuti oleh atribut “Jemuran yang tidak mudah bengkok
dan patah” dengan nilai sebesar 12,971 %, lalu kemudian pada prioritas urutan ke tiga yaitu
“Jemuran yang mudah dipindahkan dan bisa dilipat” dengan nilai sebesar 8,544 %, dst.
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